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Introducción  

Las directrices y lineamientos para la dirección y gestión de proyectos en la 

Federación Colombiana de Municipios, se ha definido e implementado a través de 

un “Modelo de Gestión Integral de Proyectos” conforme a los lineamientos, guías, 

herramientas y/o instructivos del programa de Gobierno en línea con el fin de cumplir 

el propósito de capacidades institucionales y “TIC para la Gestión” del programa de 

Gobierno en línea.  

El Modelo de Gestión Integral de Proyectos concebido, tiene como objetivo la 

gestión de proyectos mediante el uso de buenas prácticas, metodologías y 

plataformas tecnológicas, abordando minuciosamente los lineamientos del 

programa de gobierno en línea “TIC para la Gestión” y la estrategia corporativa en 

función de la inversión pública mediante proyectos, de tal manera que se integre en 

el ciclo de vida de los proyectos la visión estratégica de la alta dirección, para 

orientar la generación de valor estratégico y operacional en la entidad, con el fin de 

lograr la transformación y el fortalecimiento de la gestión de la función pública que 

desarrolla la Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit. 

Los proyectos se gestionan, desarrollan y ejecutan en cumplimiento de los objetivos 

estratégicos con el propósito que se materialice las soluciones a las necesidades 

estratégicas de la Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit, 

para este fin debe contemplarse dicha ejecución en el marco de cumplimiento de la 

estrategia de gobierno línea GEL, la cual está estructurada mediante mecanismos 

tecnológicos, metodológicos, artefactos e instrumentos que articula, orienta, dirige 

y gestiona la Dirección de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones para 

toda la organización. 

Mediante el Modelo de Gestión Integral de Proyectos establecido  se logran avances 

significativos en la entidad para el cumplimiento a las necesidades estratégicas, lo 

que permite el modelo es una manera ágil y eficiente de implementación y transición 

de los productos y servicios generados a través de los proyectos de manera 

planificada, organizada, integral, con alto nivel de cohesión, uso y apropiación,    

basado y en cumplimiento del propósito de gobierno en línea que orienta la 

transformación institucional en cumplimiento de sus objetivos misionales y puntos 

de vista dispuestos por el marco normativo del programa de Gobierno en Línea en 

el decreto 2573 de 2014 y 1078 de 2015. 

 

 

 

 

 



Marco de Trabajo para la Gestión de TI y la Gestión integral de Proyectos de 

Inversión Publica 

Con base a los estándares de la industria y mejores prácticas que recomienda los 

lineamientos, guías y documentos del programa de Gobierno en línea para la 

implementación del propósito “TIC para la Gestión” que está basado en el contexto 

de la estrategia de Plan Vive digital para las entidades públicas de Colombia; la 

Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit, gestiona y 

cumple el siguiente marco de trabajo adaptado según el (framework Cobit 5) para 

el gobierno corporativo de TI que dispone la Dirección de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones para su desarrollo y gestión en la entidad, con el 

fin  que se tenga en cuenta su inclusión de manera transversal hacia los 

macroprocesos y procedimientos que se involucren o tenga relación con la gestión 

de las tecnologías de la información y las comunicaciones, esto conforme a los 

lineamientos y elementos que establece directamente para los dominios Gobierno 

TI y Estrategia TI, y de manera transversal para los otros dominios como: Sistemas 

de Información, servicios de tecnología, Información y uso y apropiación para el 

propósito “TIC para la Gestión”. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Es importante aclarar que, si un nuevo estándar, metodología o mejor práctica en la 

gestión de proyectos se implementa en la entidad, esta debe ser parte del marco de 

trabajo para la gestión de gobierno corporativo de TI con el propósito que sea 

administrado, gestionado y controlado conforme a las recomendaciones de GEL y 

Procesos de Cobit 5.   

 



La Dirección de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones dentro de su 

naturaleza y propósito institucional tiene delegación de liderar y dirigir el marco de 

trabajo de gobierno corporativo de TI y los procesos de implementación tecnológica 

en los proyectos, así mismo; previo y durante la implementación debe contemplar 

el ejercicio y aplicabilidad de los lineamientos, elementos y artefactos definidos por 

el programa de gobierno en línea, marco de referencia de arquitectura de TI para 

Colombia,  el cual define y estructura el propósito TIC para la Gestión, TIC para 

gobierno Abierto, TIC para servicios, Seguridad y privacidad de Información. en la 

Federación Colombiana de Municipios. 

 

IMPLEMENTACIÓN DEL MODELO GESTION INTEGRAL DE PROYECTOS 

CONFORME A LOS LINEAMIENTOS DE GOBIERNO EN LINEA. 

 

Contexto de la Gestión integral de proyectos: 

Los lineamientos permiten cumplir con la implementación de un Modelo de Gestión 

Integral de Proyectos, el cual aborda los criterios de calidad y soportes de activos y 

sistemas de información para la Dirección y Gestión de Proyectos de la Federación 

Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit.  

Los lineamientos descritos son los requeridos para la implementación de la gestión 

integral de proyectos que señala el programa de gobierno en línea con el fin de 

adoptar y definir las políticas que permitan alinear los procesos y planes de la 

institución con los del sector. 

También busca la adecuada gestión de programas y proyectos de la Federación 

Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit, incluyendo el 

direccionamiento de proyectos y el seguimiento y evaluación de los mismos.  

 

Contexto de Gobierno en Línea en la Implementación de los 

lineamientos de Gestión Integral de Proyectos  

LIDERAZGO DE PROYECTOS:  

La Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit, tiene la 

capacidad de proponer, dirigir y liderar proyectos de ámbito estratégico, técnico y 

operativo de acuerdo al cumplimiento de sus objetivos y de su función pública, esta 

puede desarrollarlos internamente o con otras entidades públicas y/o privadas 

logrando sus metas comunes, siempre y cuando cumpla los lineamientos de la 

gestión integral de proyectos, conforme a los lineamientos de gobierno en línea, en 

aquellos casos en que los proyectos estratégicos de la Dirección Nacional Simit  

incluyan componentes de TI y sean liderados por sus propias áreas, la Dirección 



de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, deberá supervisar el 

trabajo sobre el componente de TI conforme con los lineamientos de la Arquitectura 

Empresarial de la institución. 

La Dirección de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, debe liderar 

los proyectos que tengan componentes de gestión tecnológica y/o sistemas de 

información, el cual debe desarrollar o articular la planeación, ejecución y 

seguimiento a los proyectos, como también en aquellos casos en que los proyectos 

estratégicos de la institución incluyan componentes de TI, lo anterior alienados bajo 

el componente de arquitectura empresarial propia de la entidad. 

 

Roles responsables  

✓ CIO (en caso que el proyecto incluya componentes de TI)  

✓ Responsables de la gestión de proyectos 

 

GESTIÓN DE PROYECTOS:  La Federación Colombiana de Municipios – Dirección 

Nacional Simit, posee las competencias necesarias para participar en el diseño, 

supervisión, evaluación y control de proyectos y negocios de inversión de beneficio 

estratégico y social; los proyectos estratégicos generan transformaciones del 

entorno social y del negocio, consciente de la modalidad de las fronteras 

funcionales entre el sector público y privado.  

Los gerentes de proyectos por parte de la entidad sean estos de tecnología ó no 

deberán incluir entre otros los siguientes aspectos de la gestión de los proyectos: 

alcance, costos, tiempo, equipo humano, compras, calidad, comunicación, 

interesados, riesgos e integración.  

Desde la estructuración de los proyectos, y hasta el cierre de los mismos, se deben 

incorporar las acciones necesarias para gestionar los cambios que surjan. 

Roles responsables  

✓ CIO (en caso que el proyecto incluya componentes de TI) 

✓ Responsables de la gestión de proyectos 

 

INDICADORES DE GESTIÓN DE LOS PROYECTOS: La Federación Colombiana 

de Municipios – Dirección Nacional Simit, mide el desempeño de los proyectos 

atraves de los indicadores de gestión de los proyectos, en la fase de ejecución 

corresponde con el cronograma y presupuesto planificado. Para ello, la entidad 

utiliza metodologías internacionales que son referenciadas para su aplicabilidad en 

las mejores prácticas y estándares de Gobierno en Línea.   



La implementación de indicadores de gestión está basada en el valor ganado, el 

cual es un aspecto clave e importante al establecer la gerencia de proyectos en una 

organización, pues esta agrega mucho valor al medir el desempeño en la Dirección 

y Gestión de proyectos, con el fin de dar una visión clara a la directiva. 

El gerente de un proyecto por parte de la entidad debe monitorear y hacer 

seguimiento a la ejecución de los proyectos por medio de un conjunto de 

indicadores de alcance, tiempo, costo y calidad que permitan medir la seguridad de 

la Información de los proyectos y la eficiencia y efectividad del mismo, en el caso 

que el proyecto contemple componente de TI, el Gerente del proyecto y la Dirección 

de tecnologías de la información y las comunicaciones deberán llevar a cabo de 

manera conjunta la medición de los indicadores de este componente de manera 

conjunta y articulada, permitiendo la gestión integral de los componentes bajo la 

misma estrategia y arquitectura empresarial de TI de la organización. 

Roles responsables  

✓ CIO (en caso que el proyecto incluya componentes de TI) 

✓ Responsables de la gestión de Proyectos. 

✓ Responsables de la gestión de la Información.  

ENTENDIMIENTO ESTRATÉGICO: La Dirección de Tecnologías de la Información 

y las Comunicaciones debe generar la estrategia de TI para toda la Federación 

Colombiana de Municipios, esta debe estar alienada de acuerdo a los sectores en 

los que se considere pertinente este alineamiento estratégico, para esto se debe 

efectuar un acercamiento de alto nivel con cada uno de los sectores involucrados 

en el desarrollo propio de cada línea estratégica de la entidad, en el caso de la 

Dirección Nacional Simit, este lineamiento debe realizarse con el sector de tránsito 

y transporte (Ministerio), el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan estratégico de la 

Federación Colombiana de Municipios y la Dirección Nacional simit.    

PARTICIPACIÓN EN PROYECTOS CON COMPONENTES DE TI: La Dirección de 

Tecnologías de la información y las comunicaciones debe participar de forma activa 

y contante en la concepción, planeación y desarrollo de los proyectos de la 

institución que incorporen componentes de TI. Así mismo, debe asegurar la 

conformidad del proyecto con los lineamientos de la Arquitectura Empresarial 

definidos para la institución. 

GESTIÓN DE PROYECTOS DE INVERSIÓN: La Dirección de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones de la Federación Colombiana de Municipios – 

Dirección Nacional Simit, debe ser la responsable de formular, administrar, ejecutar 

y hacer seguimiento de las fichas de los proyectos de inversión requeridos para 

llevar a cabo la implementación de la Estrategia TI de la institución. El proceso de 

gestión de proyectos de inversión debe cumplir con los lineamientos que para este 

efecto establezca el Departamento Nacional de Planeación (DNP). 



La Dirección de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones es el 

responsable del artefacto “PETI” y debe velar por el cumplimiento y aprobación de 

los lineamientos del programa Gobierno en Línea; la Dirección de Tecnologías de 

la Información y las Comunicaciones debe liderar y supervisar los proyectos de 

inversión pública que tenga componentes relacionados con la gestión de TI, y en el 

cual los proyectos desarrollados y ejecutados sean las iniciativas descritas en el 

PETI y sean los aprobadas por la Dirección Ejecutiva de la Federación Colombiana 

de Municipios. 

Por lo anterior las Direcciones y/o Jefaturas de la Federación Colombiana de 

Municipios – Dirección Nacional Simit que construyan iniciativas con componentes 

que estén relacionados con la gestión de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones deben ser trabajadas con la Dirección de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones con el fin de ser validadas y aprobadas para ser 

incluidas en el PETI para gestionar los proyectos de Inversión Publica conforme a 

los lineamientos del programa gobierno en línea.  

Roles responsables  

✓ CIO (en caso que el proyecto incluya componentes de TI) 

✓ Responsable de la gestión de proyectos 



IMPLEMENTACIÓN DE LOS LINEAMIENTOS Y DIRECTRICES DE GOBIERNO EN LINEA PARA LA 

 GESTION INTEGRAL DE PROYECTOS. 

Lineamientos Evidencias 
Criterios de 

Calidad 

Instrumentos / 
Artefactos / 
Activos de 

Información 

Herramientas 
Tecnológicas/ 
Sistemas de 
Información 

Ruta de Instrumentos, Artefactos y Activos de Información  

Liderazgo de 

proyectos de 

TI - LI.GO.09  

  

 

Cartas de 
proyecto, 
actas de 
seguimiento 
y 
cronogramas 
de los 
proyectos 
donde apoya 
TI o lidera. 

En las cartas 

de proyecto, 

se debe 

identificar el 

rol y 

responsabilida

d del área de 

TI, con 

relación al 

proyecto. 

dichas cartas 

deben estar 

firmadas.   

✓ Formato Actas 
✓ Formato 

Informes 
Formato de 
Comunicados 

✓ Formato Acta 
de Constitución 
del Proyecto 

✓ Plan de 
Gestión del 
tiempo   

✓ Ficha 
Iniciativas - 
Preformulacion 

✓ Project 
Libre 

✓ Plataforma 
de 
Proyectos 
TALAIA 

✓ Office 365 
✓ Plataforma 

Comunidad 
✓ Repositorio 

de 
documentos 
Plataforma 
de 
Proyectos 
TALAIA 

 

https://proyectos.fcm.org.co/ 
 
https://comunidad.fcm.org.co/   
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W:\GEL\Modelo Gestion Integral de Proyectos\6 Todos los 
Formatos - Planes - Directrices GEL\Formato Acta de 
Constitucion del Proyecto.docx     
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delo Gestion Integral de Proyectos\6 Todos los Formatos - 
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Proyectos.doc  
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Contratos 

firmados 

donde se 

verifica la 

supervisión 

compartida 

entre TI y las 

áreas 

funcionales 

en los 

proyectos 

que tienen 

componentes 

tecnológicos, 

que implican 

el liderazgo 

de TI.  

Para verificar 
el liderazgo de 
TI en los 
proyectos que 
tienen  
componentes 

de TI, puede 

existir la 

supervisión 

compartida 

por lo cual se 

debe verificar 

los contratos 

asociados a 

proveedores 

que estén 

desarrollando 

proyectos en 

la entidad.  

Contratos 
Acta de Inicio del 
Contrato 
Módulo de 
Adquisiciones de 
Talaia 
Repositorio del 
Módulo de Inicio 
en Talaia  
 

✓ Plataforma 
de 
Proyectos 
Talaia  

✓ Repositorio 
de Archivos 
en 
Plataforma 
de 
Proyectos 
TALAIA 

 

https://proyectos.fcm.org.co/  
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Lineamientos Evidencias 
Criterios de 

Calidad 

Instrumento
s / 

Artefactos / 
Activos de 

Información 

Herramientas 
Tecnológicas/ 
Sistemas de 
Información 

Ruta de Instrumentos, Artefactos y Activos de 
Información  

Gestión de 

proyectos 

LI.GO.10  

  

Evidencias de 

gestión de los 

Planes de 

Proyecto de TI.  

Planes de 
proyectos que 
incluyan lo 
solicitado por la 
metodología de 
gestión de 
proyectos definida 
para la entidad, 
por ejemplo:  
  

Matrices Plan 
de Gestión 
de 
Interesados  

Gestión de los 
Interesados en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
 

W:\GEL\Modelo Gestion Integral de Proyectos\6 Todos los 
Formatos - Planes - Directrices GEL\Formatos Salidas 
 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/  

Formato Acta 
de 
Constitución 
del Proyecto  

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Formatos - Planes - Directrices GEL\Formato Acta de 
Constitucion del Proyecto.docx  
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Formato Plan 
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Formato Plan 
de Gestión 
del tiempo 

Plataforma de 
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Formato Plan 
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Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

W:\GEL\Modelo Gestion Integral de Proyectos\6 Todos los 
Formatos - Planes - Directrices GEL\Formato Plan de 
Gestion de Costos.docx  
 
 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/  

Formato Plan 
de Gestión 
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Formato Plan 
de Gestión 
de las 
Adquisiciones 
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Skype  
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Plataforma de 
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Formato Plan 
de Gestión 
de los 
Recursos 
Humanos 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Formato Plan 
de Gestión 
del Riesgo 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Formato Plan 
Integral Para 
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Proyectos 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Plataforma 
de Proyectos 
TALAIA en 
Modulo PLAN 
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Proyectos 
TALAIA 
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Project Libre Project Libre: Aplicación instalada en el Equipo. 
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desde 
Plataforma 
de Proyectos 
TALAIA 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 

Módulo de 
Riesgos 
Plataforma 
de Proyectos 
Talaia  

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/  
 

Módulo de 
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Plataforma 
de Proyectos 
TALAIA 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Módulo de 
Control 
Plataforma 
de Proyectos 
TALAIA 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Módulo de 
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de Proyectos 
TALAIA 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 

Matriz 
Documentos 
del Proyecto 
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Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Repositorio 
de 
documentos 
del Proyecto. 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Gestión de 
Comunicacio
nes   

Plataforma de 
Comunidad 
FCM, Skype. 

https://comunidad.fcm.org.co/  
 
Skype: Aplicación Instalada localmente en el equipo.  

Control 
Integrado de 
Cambios  

Módulo de 
Control en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 

Matrices Plan 
de Gestión 

de 
Interesados. 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Repositorio de 
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TALAIA 
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Humanos. 

Repositorio de 
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 Matrices Plan 
de Gestión 

del 
Cronograma. 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

W:\GEL\Modelo Gestion Integral de Proyectos\6 Todos los 
Formatos - Planes - Directrices GEL\Formatos Salidas 
 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/  

Matrices Plan 
de Gestión 
de Alcance. 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

W:\GEL\Modelo Gestion Integral de Proyectos\6 Todos los 
Formatos - Planes - Directrices GEL\Formatos Salidas 
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Matrices Plan 
de Gestión 
de Calidad. 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Formatos - Planes - Directrices GEL\Formatos Salidas 
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Matrices Plan 
de Gestión 
de Cambios 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Matrices Plan 
de Gestión 

de 
Comunicacio

nes. 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Matrices Plan 
de Gestión 

de 
Configuración 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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Matrices Plan 
de Gestión 
de Costos. 

Repositorio de 
Archivos en 
Plataforma de 
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Proyectos 
TALAIA 

https://proyectos.fcm.org.co/openppm/  

Carpeta de los 
contratos de los 
proyectos de TI 
actualizada.   
  

Carpeta de los 

proyectos de TI, 

cuando fueron 

realizados por 

personal interno.  

Las carpetas de 

los proyectos 

deben estar 

actualizadas y 

evidenciar gestión 

en los tiempos y 

costos, si se 

evidencian 

cambios en las 

estimadas 

iniciales, se deben 

verificar los 

formatos de 

solicitud de control 

de cambios 

aprobados por la 

entidad o comité 

pertinente.  

 

 

 
Carpetas de 
los Contratos 
de los 
Proyectos de 
TI 

 
Sistema de 
Gestión 
Documental  

 
https://gestiondocumental.fcm.org.co/  
 
Coordinación de Gestión Documental  

 
Capeta de los 
Proyectos de 
TI 

 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
 
File Server 

 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 
 
File Server de la Jefatura de Proyectos TIC  

Indicadores de 

gestión de los 

proyectos- 

LI.GO.11  

  

 

Actas de reunión 

de seguimiento a 

proyectos.  

Las actas de 

reunión y 

seguimiento de 

proyectos deben 

evidenciar la 

presentación y 

consideración de 

los indicadores del 

proyecto. Entre 

los indicadores 

Actas de 
Reuniones 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 

 
\\COBOGFCMFS01\ModeloGestiónIntegralProyectos$\GEL\
Modelo Gestion Integral de Proyectos\6 Todos los Formatos 
- Planes - Directrices GEL\Formato Actas Jefatura de 
Proyectos.doc 

Seguimiento 
de Proyectos 

Módulo de 
control en la 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
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que deben ser 

monitoreados 

están: valor 

ganado, el índice 

de desempeño del 

cronograma, el 

índice de 

desempeño de 

costos, tiempos 

de aprobación y 

número de 

revisiones, entre 

otros que 

permitan medir 

calidad, eficiencia 

y efectividad.  

Indicadores 
del Proyecto: 
✓ ES – 

Aproximaci
on practica 
del Valor 
Ganado. 

✓ PV -  Valor 
Planificado 

✓ EV – Valor 
Ganado 

✓ AC- Costo 
Actual 

✓ % 
Completad
o 

✓ CPI – Indice 
de 
desempeño 
del costo 

✓ SPI – Indice 
de 
desempeño 
del 
Cronogram
a 

✓ SPI(t) – 
Indice de 
desempeño 
del 
Cronogram
a en el 
tiempo 

✓ CV – 
Varianza 
del Costo 

✓ SV – 
Varianza 

Módulo de 
control en la 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA  

 
 
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 
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del 
Cronogram
a 

✓ SV(t) – 
Varianza 
del 
Cronogram
a en el 
Tiempo 

✓ EAC: 
Estimacion 
hasta la 
Conclusión 
o al 
Completar 

 

Tablero de control 

de gestión de TI, 

con indicadores 

de seguimiento a 

proyectos.  

Indicadores de 

gestión de los 

proyectos de TI, 

definidos y 

gestionados a 

través de un 

tablero de control. 

El tablero de 

control debe estar 

permanentemente 

actualizado.  

Tablero de 
Control que 
visualiza: 
 

• Informe de 
Estado 

• Informe de 
riesgos 

• Lista de 
Hitos 

• Gráfica del 
Cronogram
a 

• Panel de 
control 

• Indicadores 
(KPI)  

• Informes 
de 
seguimient
o 

 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 

https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 

https://proyectos.fcm.org.co/openppm/


Seguimiento y 
evaluación de 
proyectos - 
EL.GO.11 
 

Seguimiento y 
Control de la 
gestión de los 
proyectos atraves 
de sistemas de 
información, 
planes de gestión 
de proyectos y 
actas de 
reuniones.  
 
Evaluación de la 
gestión de los 
proyectos atraves 
de indicadores de 
Gestión y KPIs 
generados en 
sistemas de 
información de la 
entidad. 
 

Gestión del 
seguimiento y 
control del 
proyecto que se 
deben monitorear 
y evaluar atraves 
de los indicadores 
de gestión de los 
proyectos durante 
su ciclo de vida, 
los cuales son:  

(ES) 
PV 
EV 
AC 
% Trabajo 
Completado 
CPI 
SPI 
SPI(t) 
CV 
SV(t) 
EAC 

Gestión de 
Indicadores y 
KPIs:  
 
(ES) 
PV 
EV 
AC 
% Trabajo 
Completado 
CPI 
SPI 
SPI(t) 
CV 
SV(t) 
EAC 

Plataforma de 
Proyectos 
Talaia 

https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 

https://proyectos.fcm.org.co/openppm/


Direccionamie
nto de 
proyectos- 
EL.GO.10 
 

Plan de Dirección 
del Proyecto.  

                     
Planeación de la 
Dirección del 
Proyecto en 
sistema de 
información del 
proyecto. 

Herramientas y 
Técnicas de 
proyectos que 
ayuden a la 
Dirección del 
Proyecto. 

Se debe construir 
formatos y 
directrices que 
permitan mejorar 
la gerencia de 
proyectos de TI, 
mediante el 
cubrimiento de 
procesos que 
faciliten la gestión 
y toma de 
decisiones, los 
documentos y 
sistemas de 
información para 
la dirección de 
proyectos, debe 
contemplar como 
mínimo la gestión 
de: 

Alcance, tiempo, 
costo, calidad, 
riesgos, 
adquisiciones, 
interesados, 
recursos 
humanos, 
comunicaciones y 
los procesos que 
se relacionen con 
alcance, tiempo y 
costo para una 
correcta dirección 
y gestión del 
proyecto. 

Plan de 
Dirección del 
Proyecto. 
 
 
 
 
 
Planeación y 
Gestión del 
Proyecto en 
Sistema de 
Información. 
 
 
Matrices para 
la Dirección y 
Gestión del 
Proyecto. 
 
 
Lineamientos 
para Análisis, 
desarrollo y 
construcción 
de Sistemas 
de 
Información.  
 
 
Directrices de 
Gobierno en 
Línea para la 
Gestión 
Integral de 
Proyectos.  
 

Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
Office 365 
 
 
 
 
Plataforma de 
Proyectos 
TALAIA 
 
 
 
 
File Server 
Office 365 
 
 
 
 
File Server  
Office 365 
 
 
 
 
 
 
 
File Server 
Office 365 
 

https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 
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Direccion del Proyecto.docx  
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0- Lineamientos  - Arquitectura de Desarrollo  y 
Construccion de Sistemas de Informacion - DTIC-AE-SIS-
02.docx    
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 
 
 
 
 
 
 
DIRECTRICES DE GOBIERNO EN LINEA - GESTION 
INTEGRAL DE PROYECTOS.docx  
https://proyectos.fcm.org.co/openppm/ 
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MARCO LEGAL Y TEORICO DEL MODELO GESTION INTEGRAL DE PROYECTOS 

EN CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS DE GOBIERNO EN LINEA.  

En cumplimiento de los lineamientos del Programa de Gobierno en Línea para la 
Dirección y Gestión de Proyectos en la Federación Colombiana de Municipios – Dirección 
Nacional Simit; se aplican las mejores prácticas y estándares de la industria con base al 
modelo de gestión de TI (IT4+) del Ministerio de las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones; el cual permite cumplir con los lineamientos del propósito “TIC para la 
Gestión” que dispuso el Ministerio de las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones en el marco de la estrategia GEL y conforme al decreto 2573 del 2014 
y 1078 de 2015.  
 
Por lo anterior, la Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit; 
define, diseña e implementa el “Modelo Gestión Integral de Proyectos” el cual gestiona la 
dirección de proyectos en cumplimiento de los lineamientos de la Gestión Integral de 
Proyectos del Programa de Gobierno en Línea en función del correcto y buen manejo de 
las inversiones públicas con componente de TI a través de la Dirección de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones.  
 
Los Proyectos en la Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit, 
principalmente se ha definido aplicar el marco metodológico “Metodología General 
Ajustada” con el propósito de gestionar la Formulación y Evaluación de Proyectos de 
Inversión Pública (MGA) de acuerdo al decreto 2844 de 2010;articulo 5; teniendo en 
cuenta esto, en la etapa de Inversión se desarrollan los procesos de ejecución y 
seguimiento del proyecto, para estos procesos la entidad gestiona dentro de su “Modelo 
Gestión Integral de Proyectos” mejores prácticas y metodologías agiles de proyectos 
reconocidas en la industria a nivel nacional e internacional como PMI y Scrum para todo 
tipo de proyecto, incluyendo los proyectos de “construcción, desarrollo e implementación 
de sistemas de información”.  
 

 



 

 

ASPECTOS GENERALES 

Metodología PMI 

Aplicando la metodología PMI; los Directores de Proyectos deben alinearse al Modelo 

Gestión Integral de Proyectos de la Federación Colombiana de Municipios -  Dirección 

Nacional Simit. Esto indica que se deberán desarrollar los siguientes planes de gestión 

para la Dirección y Gestión del Proyecto:  

1. Plan de Gestión de la Configuración  

2. Plan de Gestión de Cambios  

3. Plan de Gestión del Alcance  

4. Plan de Gestión de Requisitos  

5. Plan de Gestión del Tiempo  

6. Plan de Gestión del Costo  

7. Plan de Gestión de la Calidad  

8. Plan de Gestión de Mejoras de Procesos  

9. Plan de Gestión de los Recursos Humanos  

10. Plan de Gestión de las Comunicaciones  

11. Plan de Gestión del Riesgo  

12. Plan de Gestión de las Adquisiciones  

13. Plan de Gestión de los StakeHolders  

 

El Plan de Dirección del Proyecto debe ser desarrollado de tal manera que exprese la 

realización de los 13 planes de gestión de proyectos para el presente proceso de 

contratación, es decir que se tendrá en cuenta las 10 áreas del conocimiento, los 47 

procesos y los 5 grupos de procesos para la gerencia del proyecto que indica el PMI en 

su 5ta Edición. “No obstante en la reunión de kick – off, se debe acordar los planes 



de gestión del proyecto y la metodología que se desarrollara para la ejecución del 

proyecto”.  

Al finalizar el desarrollo de los planes de gestión acordados, el acta de constitución del 

proyecto y el plan para la dirección del Proyecto, esto se consolidará en el Plan Integral 

para la Dirección del proyecto que maneja la FCM.  

Nota 1: 
 
Por lo anterior todos los planes de gestión, el plan para la dirección del proyecto, el plan 
integral para la dirección del proyecto y toda gestión y actividad que se realice durante el 
ciclo de vida del proyecto, debe ser mediante los formatos que la Jefatura de Proyectos 
de la Dirección de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones posee como 
activos de información de acuerdo al modelo de gestión integral de proyectos de la 
Federación Colombiana de Municipios.  
 
El Director del Proyecto debe agregar en el Plan de Dirección del Proyecto cada 

componente y variable, es decir los ITTOS (Entradas, Herramientas, Técnicas y Salidas) 

de los procesos que se utilizara para el desarrollo y ejecución del Proyecto según PMI.  

El Modelo Gestión Integral de Proyectos de la Federación Colombiana de Municipios – 

Dirección Nacional Simit, está basado en el uso de las diferentes herramientas 

tecnológicas que posee a nivel organizacional con el fin de fortalecer el desarrollo del 

proyecto sin importar su tamaño y complejidad, de este modo se manejaran las 

herramientas, activos de la organización y sistemas de tecnología con el fin que se 

gestione el ciclo de vida del proyecto de manera adecuada y en equipo con el contratista 

u aliado estratégico, realizando un seguimiento y control de manera satisfactoria y 

entregando a la Federación Colombiana de Municipios el nivel de control de calidad 

requerida para que el proyecto sea exitoso.  

Herramientas Tecnológicas del Modelo Integral Gestión de Proyectos: 
 

✓ Plataforma Dirección y Gestión de Proyectos TALAIA  

✓ Plataforma Comunidad FCM  

✓ Paquete de Microsoft Office  

✓ Project Libre – Open Project  

✓ Skype Business  

✓ SAP  

✓ Documentos exigidos en los Requisitos mínimos de Entrada, Ejecución y Cierre 

del Proyecto.  



✓ y demás herramientas tecnológicas que la Dirección de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones ha dispuesto para el Modelo Gestión Integral 

de Proyectos en la entidad.   

 

Modelo de Integración de Gestión Integral de Proyectos con los Lineamientos de Gobierno en Línea. 

 

Nota 2: Todos los entregables del proyecto deben suministrarse de manera organizada 

y paginada, en formato editable (MsWord) y no editable (Pdf) sobre medio magnético (CD 

y/o DVD), a su vez impreso con excelente resolución. 

 



Metodología de Proyectos para el Análisis, diseño, construcción y 

desarrollo de los Sistemas de Información en la 

Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit. 

 

Basado en la metodología de desarrollo “Rational unificated Procces” (RUP) y ejecutado 
bajo el marco de trabajo “Scrum” como el conjunto de prácticas en metodologías agiles 
de Proyectos.  
 
La metodología propone usar una selección de los artefactos más importantes de una 

metodología gruesa de desarrollo como lo es el “Proceso unificado de software (RUP)” 

mundialmente usada por empresas más renombradas en desarrollo; sumado a esto un 

marco de trabajo ágil “Scrum” que implementa una forma rápida de trabajo basada en 

incrementos que pueden ser probados en corto tiempo y que suman funcionalidades en 

el tiempo; para articular esta nueva metodología + marco de trabajo hace falta tener 

conocimientos de los elementos, eventos, artefactos, roles y definiciones que componen 

la nueva forma de desarrollo de software de calidad en corto tiempo. 

 

 

 

 

 



Objetivos: 

El propósito principal de la 

metodología, es agilizar el proceso de 

la creación de sistemas de información 

(software) sin eliminar los procesos que 

permiten realizar control, seguimiento y 

documentación necesarios para que la 

Federación Colombiana de Municipios 

– Dirección Nacional Simit, cumpla con 

los estándares más altos de calidad, 

eficiencia, confiabilidad, disponibilidad, 

seguridad, modificabilidad, 

portabilidad, funcionalidad, usabilidad y 

escalabilidad en los proyectos de 

desarrollo de software que se 

emprendan considerando que no 

poseen un equipo de trabajo  

numerosos,  ni tiempos extensos para 

la entrega de producto. 

 

Alcance:  

La metodología de la Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit, 
está enfocada en el desarrollo y seguimiento de software desde que es concebido un 
proyecto de negocio, hasta su implementación y puesta en funcionamiento, esto dando 
como resultado una documentación completa, no muy extensa pero que abarca todo lo 
necesario para tener un flujo de trabajo rápido que puede ser flexible para las 
necesidades puntuales de la Federación que lo requieran y puedan adaptarlo a sus 
procesos actuales.  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ELABORACIÓN CONSTRUCCIÓN TRANSICIÓN 

REQUERIMIENTOS 

ANALISIS -DISEÑO 

IMPLEMENTACION 

TEST 

METODOLOGIA 



La metodología consiste en tres etapas principales durante el desarrollo de un software, 

estas etapas son los bloques superiores que se encuentran en el diagrama y dan cuenta 

del estado general en el que se encuentra el proyecto, estas etapas son:  

o Elaboración  

o Construcción 

o Transición. 

 

A lo largo de las tres etapas, es posible diferenciar varias disciplinas que se aplican a 

cada uno de los procesos de la metodología, estas, ayudan a tener una idea de los 

recursos, roles, artefactos y relaciones que se tienen proceso a proceso; las disciplinas 

contenidas en el método son: 

o Requerimientos 

o Análisis y Diseño 

o Implementación 

o Pruebas 

 

A medida que entramos un poco más en los (10) procesos contenidos en cada etapa y 

disciplina, notamos que existen roles, artefactos y ciclos que permiten dar avances en 

desarrollo del software. 

La interacción entre artefactos, eventos, roles y ciclos son los que permiten que se 

generen incrementos que uniéndolos todos, dan como resultado un producto terminado. 

Es posible detectar en cada relación entre los elementos de la metodología, que es 

siempre necesario entradas de información en forma de artefactos para poder generar 

una nueva salida también en forma de artefacto o incremento que es a lo que nos interesa 

llegar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



El diagrama a continuación despliega una vista general de las entradas y salidas 

para cada uno de los 10 procesos de la metodología de desarrollo de software.  

 

 

 

 

 

Diagrama de Entradas y Salidas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es posible identificar la totalidad de los artefactos y roles relacionados en el diagrama 

anterior, un listado más detallado de los artefactos se describe a continuación, estos, son 

rescatadas de la metodología RUP y el marco de trabajo Scrum. 

Tipos de Entradas y Salidas (Artefactos): 

- Carpeta: Conjunto de documentos que describen las necesidades que suplirá el 
software en desarrollo 

- Documento: Archivo de texto que describe de forma detallada el el objeto en 
cuestión. 

- Plan: Cronograma con descripción detallada de eventos próximos dentro del 
tiempo estipulado 

- Diagrama: Gráfico explicativo de proceso o elementos denotando un orden o 
secuencia lógicos a seguir 

- Componentes: Todo elemento que haga parte del producto final, aquí se destacan 
funcionalidades o elementos de interfaz finales. 

- Software: Alguna versión del producto que se desea entregar, estas, suelen ser 
instaladores o ejecutables que cumplen con la mayoría de los requerimientos. 



Tabla de Procesos Metodología de Desarrollo de Software 

 

No Proceso Entrada Documentos Observaciones Salidas 

1 
Consolidación de 
Requerimientos 

Descripción del cliente del 
proyecto 

- Documentos 
Requerimientos de 
Software 

Este proceso intenta 
definir el alcance del 
proyecto y establecer los 
elementos a desarrollar 

Requerimientos 
establecidos y 
aprobados Referentes gráficos y funcionales 

2 
Análisis y diseño 
de Software 

Requerimientos establecidos y 
aprobados 

- Documentos 
diseño de software 

Este proceso busca 
aterrizar los 
requerimientos a un 
punto de partida para 
poder emprender el 
desarrollo de software 

Diseño y plan del 
desarrollo de 
software 

- Documentos 
arquitectura de 
software 

- Cronograma de 
pruebas 

Plan de Pruebas - Descripción 
procedimientos de 
test 

- Diagrama de 
vistas de aplicación 

Vistas de 
aplicación 

- Cronograma de 
desarrollo de 
software 

3 Implementación 

Diseño y plan de desarrollo de 
Software 

- Cronograma de 
entrega parcial Este proceso es iterativo 

y busca generar 
porciones de software 
funcional para sumar a 
desarrollo final 

Software parcial 
para pruebas 

Vistas de aplicación 
- Lista de entrega 
parcial 

  
- Diagrama de 
evolución de 
desarrollo 

4 Pruebas Plan de Pruebas 

- Informe de 
pruebas unitarias Este proceso busca los 

posibles 
malfuncionamiento y 
errores con el fin de 
entregar un producto de 
calidad y funcional 

Versión de 
Software 
funcional 

- Informe de 
funcionales 

- Informe de 
pruebas de usuario 

- Listas globales de 
revisión 

 

• En resumen, la metodología de desarrollo de software con RUP aplicamos las 

siguientes fases, procesos, roles y artefactos: 

 

 

 

 

 

 

 



RATIONAL UNIFIED PROCESS 

(RUP) 

 

Fases:      Roles: 

- Elaboración     -  Arquitecto de Software  

- Construcción    - Project Manager 

- Transición      - Diseñador Grafico 

Procesos:      - Tester 

- Requerimientos     - Implementador  

- Análisis y diseño    Artefactos: 

- Implementación    - Requerimientos específicos de software 

- Test       - Documento de Arquitectura de Software 

      - Plan del Proyecto 

      - Plan de Pruebas 

      - Interfaz de Usuario (General) 

      - Interfaces  

      - Componentes 

      - Modelo de Implementación  

      - Pruebas Unitarias  

   

 

 

 

 

 

 



MARCO DE TRABAJO SCRUM 

 

A continuación, se menciona los artefactos, eventos y el equipo de Scrum que se 

debe considerar para los proyectos de análisis, diseño, construcción y desarrollo 

de los sistemas de información: 

Artefactos:      Equipo Scrum: 

- Lista de Producto     - Ejecutivos 

- Lista de Pendientes Sprint  - Dueño del Producto (Product Owner)  

- Incremento      - Scrum Master 

- Diagrama de Evolución    - Equipo de Desarrollo  

 

Eventos Scrum: 

- Planeación de Sprint 

- Reunión Diaria (15 Minutos)  

- Revisión de Sprint 

- Retrospectiva de Sprint  

 

  



En la Federación Colombiana de Municipios – Dirección Nacional Simit se determinan los 

siguientes roles, artefactos y eventos para los proyectos de análisis, diseño, construcción 

y desarrollo de sistemas de información: 

Roles: 

✓ Project Manager (Product Owner) 

✓ Arquitecto de Software (Scrum Master) 

✓ Implementador (Equipo de Desarrollo) 

✓ Tester (Equipo de Desarrollo) 

✓ Diseñador Gráfico (Equipo de Desarrollo) 

Artefactos: 

✓ Requerimientos Específicos de Software (Lista de Producto) 

✓ Documento de Arquitectura de Software 

✓ Plan del Proyecto 

✓ Plan de Iteración (Lista de Sprint)  

✓ Usuario – Interfaz 

✓ Plan de Pruebas 

✓ Interfaces 

✓ Componentes (Incremento)  

✓ Modelo de Implementación  

✓ Diagrama de Evolución  

Eventos 

Reunión planificación de Sprint:  

Máximo de duración de 8 horas para un Sprint de un mes, para sprints más cortos, el 

evento es usualmente más corto.  

El Scrum Master se asegura de que el evento se lleve a cabo y que los asistentes 

entiendan su propósito. 

La reunión de planificación del sprint responde a las siguientes preguntas:  

¿Qué puede entregarse en el incremento resultante del sprint que comienza?  

¿Cómo se conseguirá hacer el trabajo necesario para entregar el incremento?  

Revisión de Sprint:  

En la Federación Colombiana de Municipios al finalizar el Sprint, se lleva a cabo una 
revisión de Sprint para inspeccionar el Incremento y adaptar la lista de producto si fuese 
necesario. 
 
Durante la Revisión de Sprint, el Equipo Scrum y los interesados colaboran acerca de lo 
que se hizo durante el Sprint, basándose en esto, y en cualquier cambio a la Lista de 



Producto durante el Sprint, los asistentes colaboran para determinar las siguientes cosas 
que podrían hacerse para optimizar el valor.  
La revisión del sprint trata de una reunión informal, no una reunión de seguimiento, y la 
presentación del Incremento tiene como objetivo facilitar la retroalimentación de 
información y fomentar la colaboración.  
  
La revisión del sprint trata de una reunión restringida a un bloque de tiempo de cuatro 
horas para Sprints de un mes. Para Sprints más cortos, se reserva un tiempo 
proporcionalmente menor.  
 
El Scrum Master se asegura de que el evento se lleve a cabo y que los asistentes 
entiendan su propósito.  
 
El Scrum Master debe garantizar a todos a mantener el evento dentro del bloque de 
tiempo fijado.  
 
La Revisión de Sprint incluye los siguientes elementos:  

• Los asistentes son el Equipo Scrum y los interesados clave invitados por el Dueño 

de Producto;  

• El Dueño de Producto explica qué elementos de la Lista de Producto se han 

“Terminado” y cuales no se han “Terminado”;  

• El Equipo de Desarrollo habla acerca de qué fue bien durante el Sprint, qué 

problemas aparecieron y cómo fueron resueltos esos problemas;  

• El Equipo de Desarrollo demuestra el trabajo que ha “Terminado” y responde 

preguntas acerca del Incremento;  

• El Dueño de Producto habla acerca de la Lista de Producto en el estado actual. 

Proyecta fechas de finalización probables en el tiempo basándose en el progreso 

obtenido hasta la fecha (si es necesario);  

• El grupo completo colabora acerca de qué hacer a continuación, de modo que la 

Revisión del Sprint proporcione información de entrada valiosa para Reuniones de 

Planificación de Sprints subsiguientes.  

Nota:  
Según la Política de Seguridad de la información literales 4.1 y 4.1.1 el usuario, funcionario, 
contratista o empleado en misión se compromete a cumplir a cabalidad lo siguiente: “Cada activo 
de información de la Federación Colombiana de Municipios debe tener asignado un responsable, 
quien debe preservar el cumplimiento de las características de la información señaladas en los 
objetivos de la política. Los recursos de información son provistos a los usuarios para uso 
exclusivo y excluyente de los fines con los cuales le fue entregada y/o permitido su acceso por 
parte del responsable”.  

 


