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SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION SOBRE MULTAS Y SANCIONES POR
INFRACCIONES DE TRANSITO

La Federacion Colombiana de Municipios-FCM es una persona juridica sin animo de lucro, de
naturaleza asociativa y de caracter gremial, que se rige por el derecho privado, organizada
con base en la libertad de asociacion prevista en el articulo 38 de la Constitucion Politica que
representa a los Municipios, Distritos y sus Asociaciones. Asi mismo, por designacion del
articulo 10° de la Ley 769 de 2002, ejerce una funcion publica para implementar y mantener
actualizado a nivel nacional el Sistema Integrado de Informacién sobre Multas y Sanciones
por Infracciones de Transito-Simit.
Este documento presenta los resultados y logros obtenidos por la Federacién Colombiana de
Municipios, Para la funcion publica asignada, en cumplimiento a la Ley 1712 del 6 de marzo
de 2014 (Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones).durante el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2017 hasta el 31 de diciembre de 2021 teniendo en cuenta las
actividades desarrolladas en cada una de las areas, en el marco de sus funciones y de los
objetivos estratégicos de la FCM.
En primer lugar se presenta la gestion desarrollada por las direcciones técnicas: Direccion
Nacional Simit y Direccidon de Tecnologias de la Informacién, luego la gestié asociada a las
areas de apoyo adscritas a la Secretaria General y finalmente las actividades que
corresponden a la Oficina de Control Interno de Gestién.
El informe se ha estructurado para cada area presentando las actividades realizadas (se
destacan los resultados y metas alcanzadas, las actividades desarrolladas en la gestion del
afio de acuerdo con los planes, programas, proyectos o bien de las funciones ejecutadas en
el area), los aspectos relevantes (En este aspecto se incluyen los logros significativos de la
gestion), existe un item para los asuntos que trascendieron la vigencia y se encuentran en
proceso y se finaliza con recomendaciones (Propuestas y acciones de mejora para la
consecucion de los objetivos).
A continuacién, se presenta la plataforma estratégica de la entidad:

Mision
“Somos la entidad que cataliza el desarrollo territorial y el empoderamiento municipal, siendo
voceros y representantes de los gobiernos locales, generando conocimiento, innovacion y
oportunidades de desarrollo sostenible, para lograr el desarrollo integral del pais desde los
municipios”.

Propésito

“Hacemos posible el desarrollo integral del pais desde las regiones, empoderando municipios
capaces de generar bienestar a sus comunidades”
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Identidad
“Somos referentes del empoderamiento y desarrollo municipal”

Objetivos Estratégicos
. “Incrementar el valor que entregamos a los municipios mediante nuevas lineas de
soluciones que faciliten el empoderamiento de los municipios.”

. “Fortalecer la estrategia de consecucioén de recursos para la generacion de proyecto de
impacto en el territorio”

. “Gestionar con efectividad el Sistema Integral de Informacion sobre Multas y Sanciones
por Infracciones de Transito “

. “Ampliar y afianzar la presencia de la FCM en el territorio de manera permanente”

. “Fortalecer el posicionamiento estratégico de la FCM como la entidad especializada en el
desarrollo municipal”

. “Incidir en las instancias Gubernamentales en los temas claves de descentralizacion,
siendo voceros de los gobiernos locales”

. “Facilitar la transformacién cultural de la FCM”

. “Facilitar la operacion de la FCM como “Laboratorio de innovacion y aprendizaje municipal

Nuestros Valores
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Direccion de Geslion ’ Secretaria
Técnica y ** ' General
Fortalecimienio

Institucional Direccion

Ejecutiva

Direccidn de Tecnologias Direccion Nacional
de la Informacidn Simit
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DIRECCION NACIONAL SIMIT

GRUPO DE OPERACION:

Responsable: Luz Dary Serna Zuluaga

Cargo: Coordinadora Grupo de Operacion

Proceso Misional: Gestion de la Funcion Publica — SIMIT

e Fortalecimiento de las competencias de las autoridades de transito:

Durante el afio 2021 gestionamos 25 reuniones virtuales de apoyo a los organismos de transito
para afrontar los retos y cambios en su operacién debido a la pandemia. Participaron mas de
230 personas conectadas, entre Autoridades de Transito, Ministerio de Transporte,
Superintendencia de Transporte, Agencia Nacional de Seguridad Vial, Policia Nacional y
Direccion Nacional Simit.

Desarrollamos 4 jornadas de capacitacion virtual a las autoridades de transito, con mas de
180 participantes conectados (en cada sesion) donde se trataron las siguientes tematicas:

Normatividad para la creacion del cuerpo de agentes de transito
Conferencia “Crecer en Crisis”, con el padre Gonzalo Gallo
Capacitacion sobre uso de tecnologias para deteccion de infracciones.
Gestidn de acciones para la renovacién de licencias de conduccion.

Durante la vigencia 2021 realizamos 9 seminarios regionales, donde se capacitaron 688
funcionarios de las administraciones territoriales y de la Direccién de Transito de la Policia
Nacional
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Realizamos 21 asesorias virtuales especificas a algunas autoridades de transito locales, en
temas como:

» Creacion del cuerpo de agentes de transito

+ Caducidades y prescripciones

* Proceso contravencional de transito

» Distribucion de los recursos de multas

* Inmovilizacion de vehiculos

* Reclasificacién de organismos de transito

+ Zonas de estacionamiento

+ Competencia de las inspecciones con funciones de transito, entre otros.
Realizamos 9 reuniones del Comité de Autoridades de Transito, para tratar temas que
impactan a los organismos de transito como: El impacto de las medidas tomadas por el
gobierno nacional con motivo de la pandemia, pago tasa de vigilancia, Ley de Patios,
chatarrizacion, circular 015, cuentas de cobro del 35%, busqueda de salidas para disminuir
los siniestros viales en Colombia (con participacion de la ANSV y la DITRA).
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Asesoramos en linea por la plataforma TELEGRAM, a las 212 Autoridades de Transito que
pertenecen al grupo, entre Directores, Secretarios e Inspectores.
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e Contribucién a La Seguridad Vial en los Territorios
Realizamos seguimiento a los dispositivos electrénicos de captura de comparendos:

1.000 comparenderas asignadas a la Direccion de Transito y Transportes de la Policia
Nacional —-DITRA

1.069 comparenderas y 148 tablets asignadas a las Autoridades de Transito Territoriales
1.297 comparenderas y 69 tablets asignadas a las Autoridades de Transito Territoriales, con
corte a agosto 31 de 2021.

Imposicién de comparendos con los dispositivos electronicos de Captura de informacién

concesionario | COMPARENDERAS | (5oyceyings
IMPUESTOS 2021
DataTools 219 53.635
Promotecno 532 93.674
Servit 370 111.852
Simit de los Andes 132 22.649
Sesdii 44 306.420
TOTAL 1.297 588.230

e Observatorio Colombiano de Infracciones de Transito:
Entregamos la Ficha Técnica de gestién contravencional a todas las autoridades de
transito del pais, con las principales estadisticas de dicho proceso.
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Recibimos 7 buenas practicas en seguridad vial, que participaron para su publicacion en el
anuario estadistico transitemos 2020.

MUNICIPIOS:
Mosquera- Cundinamarca (2 buenas préacticas)
Dosquebradas: Risaralda
Bucaramanga: Santander
Rosas — Cauca
Floridablanca — Santander
Candelaria - Valle
e Cartillas de seguridad vial: “Las senales de transito, amigas que protegen tu
vida”
En el afio 2021 entregamos 33.330 cartillas de seguridad vial, a 108 autoridades territoriales,
con el fin de apoyarlas en la formacion sobre educacién vial en Instituciones Educativas de
SuUs municipios a nifios y jovenes.

Somos Rerrnentes net Emroncnamicnto Y DesarnoLio Municiral




FEDERACION
\ j) ¥ COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

Publicamos en redes de la FCM el boletin “LA ESTADISTICA SIMIT DEL DIA” en donde se
informa a la opinion publica, datos de interés sobre comparendos de transito impuestos a
nivel nacional.

"\ LA ESTADISTICA
8 SIMIT DEL DIiA

-

Monnad 0N 287
CORDURAIA Sim!t
0 R W

e Seguimiento y Supervision a las Autoridades de Transito

Gestiones de cobro:
Visitas/mesas de trabajo
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Realizamos 88 visitas de campo a las Autoridades de Transito Territoriales para el

seguimiento a las transferencias y al reporte de informacién. A continuacion, se relacionan
las visitas / mesas de trabajo realizadas a las Autoridades de Transito Territoriales.

CONCESIONARIOS VISITAS DE CAMPOS
CONSORCIO SESDii 10
SERVIT 15
PROMOTECNO SAS 37
DATA TOOLS 24

Centros de Puntos de
CIONESIONARIE Atencion Simit | Atencion Simit
CONSORCIO SESDii 2
SERVIT 2
SIMIT DE LOS ANDES 2 1
PROMOTECNO SAS 2 1
DATA TOOLS 1

Realizamos reuniones virtuales con las Autoridades de Transito Territoriales para el
seguimiento a las transferencias y al reporte de informacién. Debido a los decretado por el
gobierno nacional, por la Covid, el equipo de trabajo continuo con las, reuniones y mesa de
trabajos a los organismos de transito, por lo cual se implementaron reuniones virtuales de las
cuales desarrollamos 117 con las Autoridades de Transito Territoriales para el seguimiento a
las transferencias y al reporte de informacioén.

CONCESIONARIO REUNIONES VIRTUALES
CONSORCIO SESDii 5
SERVIT 78
SIMIT DE LOS ANDES 25
PROMOTECNO SAS 4
DATA TOOLS 5

Logros obtenidos en las gestiones de cobro a las autoridades territoriales
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MUNICIPIO

LOGROS OBTENIDOS EN LAS GESTIONES DE
COBRO

Malambo

Acuerdo de pago por $70.687.722

Puerto Colombia

Compromiso de transferencia $106.000.000

Galapa Compromiso de transferencia $21.000.000
Dptal Atlantico Compromiso de transferencia $80.000.000
Carepa Compromiso de transferencia $3.936.960
Pitalito Compromiso de transferencia $119.832.040
Campo alegre Compromiso de transferencia $19.034.938
Anserma Acuerdo de pago por $34.552.002

Necocli Compromiso de transferencia $34.337.439
Turbo Acuerdo de pago por $163.987.622
Popayan Compromiso de transferencia $29.000.719
Pitalito Compromiso de transferencia $179.365.461
Dptal Sucre Acuerdo de pago por $319.007.246
Barrancabermeja Acuerdo de pago por $148.725.467

Agustin Codazzi Acuerdo de pago por $31.462.566

Cienaga Acuerdo de pago por $6.206.176

Corozal Acuerdo de pago por $330.177.591

Oficios de Cobro

Se generaron 248 oficios de cobro enviados a las Autoridades de Transito Territoriales, para
el cumplimiento de lo establecido en el articulo 10 de la Ley 769 de 2002.

CONCESIONARIOS OFICIOS AVISOS DE COBRO
CONSORCIO SESDii 114
SERVIT 35
SIMIT DE LOS ANDES 11
PROMOTECNO SAS 65
DATA TOOLS 23

Reporte de informacién
Se generaron 252 oficios de seguimiento al reporte de informacion enviados a las Autoridades
de Transito Territoriales, para el cumplimiento de lo establecido en el articulo 10 de la Ley 769

de 2002.

CONCESIONARIOS OFICIOS DE REPORTE DE INFORMACION
CONSORCIO SESDii 14
SERVIT 45
SIMIT DE LOS ANDES 73
PROMOTECNO SAS 76
DATATOOLS 44

Recuperacion de Recursos de Vigencias Anteriores

Gracias a estas gestiones de cobro, logramos recuperar valores pendientes de transferir de
vigencias anteriores:

Recuperaciéon de recursos vigencia a 2020 — 10% Simit de via urbana.

Como se puede observar, la recuperacion de cartera en la vigencia 2021 correspondiente a
vigencias anteriores (2020 hacia atras) en cuantia del 10% Simit via urbana, asciende a la
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suma de OCHO MIL VEINTIDOS MILLONES, CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL NOVENTA
Y DOS PESOS ($8.022.198.092) M/CTE.

El equipo de operaciéon ha generado diferentes estrategias en pro de la recuperacion, este afio
pese a las condiciones de aislamiento por la pandemia el equipo mediante llamadas,
reuniones virtuales y oficios de cobro logro una recuperacion importante.

Recuperacion

) S8.022.198.092

atras)

e Recuperacion de recursos vigencia a 2020 — 10% Simit de via nacional.
Adicionalmente, la recuperacion de cartera en la vigencia 2021 correspondiente a vigencias
anteriores (2020 hacia atras), en cuantia del 10% Simit via nacional, asciende a la suma de
NOVECIENTOS VEINTIDOS MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y UN MIL
DOSCIENTOS CATORCE PESOS. ($922.471.214) MICTE.

$922.471.214

Recuperacién
de vigencias
anteriores
(2020 hacia
atras)

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

RESPONSABLE: Alejandro Murillo Pedroza
Cargo: Director Técnico

Actividades realizadas:
Atencion de casos através de la mesa de ayuda.

La Mesa de Ayuda fue dispuesta por la Federacion Colombiana de Municipios, y es la
encargada de centralizar e identificar los casos de informacion que no cumple con los
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estandares de calidad del Simit, que son reportados por los concesionarios por medio de
la herramienta para su respectiva atencion.

Este proceso inicia con el reporte de casos de usuario por el organismo de transito al
concesionario y este a su vez consolida y reporta por medio de la herramienta de mesa
de ayuda al grupo de grupo de Gestion y Arquitectura Tecnoldgica de la Federacion
Colombiana de Municipios, y finaliza con la respuesta del concesionario a los distintos
Organismos de Transito.

A continuacion, se muestran las estadisticas y el grafico generado de la informacién
reportada de los casos que no cumple con los estdndares de calidad del Simit (Bitacora),
atendidos por medio de la mesa de ayuda con corte del 01 de enero de 2021 al 31 de
diciembre de 2021:

a) Casos registrados por concesionarios zonales, desde el 01 enero de 2021 al 30
de junio de 2021.

CONCESIONARIO CANTIDAD
REMO 1,536
SERVIT 1,386
SEVIAL 1,523
SIMIT CAPITAL 300
SIMIT OCCIDENTE 222
TOTAL 4,967

Tabla 1.1. Cantidad de casos reportados por la mesa de ayuda por los distintos concesionarios autorizados
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CASOS DE BITACORA REGISTRADOS
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L 600 1.536 1-386 1.523

1.400
1.200
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400 300 222

i SIMIT

REMO SERVIT SEVIAL SIMIT CAPITAL OCUIDENTE
M Registradas 1.536 1.386 1.523 300 222

Grafica 1.1. Caracterizacion de casos teniendo en cuenta el concesionario que realizé el correspondiente reporte.

b) Casos registrados por concesionarios zonales, desde el 01 julio de 2021 al 31
de diciembre de 2021.

CONSORCIO SERVIT 1,029
CONSORCIO SESDII 378
DATATOOLS 1,430
PROMOTECNO 2,009
SIMIT DE LOS ANDES 1,678
SIMIT CAPITAL 69

Tabla 1.2. Cantidad de casos reportados por la mesa de ayuda por los distintos concesionarios autorizados

CASOS DE BITACORA REGISTRADOS

2.500
2.009

2.000 1.678

1.430
1.500
1.029
1.000
500
69

PROMOTE CONSORCI = SIMIT DE DATATOOL CONSORCI SIMIT
CNO O SERVIT LOS ANDES O SESDII CAPITAL

B Registradas 2.009 1.029 1.678 1.430 378 69

Grafica 1.2. Caracterizacion de casos teniendo en cuenta el concesionario que realizé el correspondiente reporte.
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- Informacion de comparendos, resoluciones y pagos en la base de datos Simit

Gracias al reporte de las 420 Autoridades de Transito Territoriales el Simit cuenta con
11.745.746 desde el 01/01/2021 al 31/12/2021.

2.874.203
4.160.518
3.686.337
m 1.024.688
T s

- Solicitudes de Informacion Gubernamentales
La Federacién Colombiana de Municipios, trabaja dia a dia para brindar informacién
estadistica a cada una de las entidades del orden nacional que asi lo solicitan. Dentro de
estas se encuentran:

» Congreso de la Republica

» Contraloria General de la Nacion (*)

» Contralorias Regionales

» Fiscalia General de la Nacion

>

Concejo de Bogota
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Fiscalias Regionales
Procuraduria General de la Nacion
Superintendencia de Puertos y Transporte

La Agencia Nacional de Seguridad Vial

YV VYV ¥V VvV 'V

Contraloria General de la Nacién (*)

* En lo corrido del 2021 se dio respuesta oportuna a los diferentes requerimientos de la CGR.
Dentro de estas el establecer un canal VPN para la consulta de la informacion (Tablas
Previamente Definidas por la FCM) que es registrada en Simit. Esto en cumplimiento a los
requerimientos que realiza el ente de control a la entidad.

- Participacion en Comité Técnico SIMIT- SDM

La Federacion Colombiana de Municipios- Direccion
Nacional Simit tiene dentro de sus objetivos el
acompafiamiento a los organismos de transito del pais
para lo cual a través del comité técnico con la secretara
Distrital de Movilidad de Bogota se realizan sesiones de
trabajo a fin de hacer seguimiento al reporte de
informacion y de inquietudes que surgen de acuerdo a
las disposiciones del gobierno nacional y local. En dicho
comité adicionalmente asisten miembros de Ia
concesion Simit Capital los cuales brindan apoyo a todos los compromisos que surjan de
dichas sesiones.

En el 2021 se participd en 6 sesiones de trabajo con la Secretaria de Movilidad donde se
discutieron temas como lo son:

- Reporte de novedades Simit

- Web service cursos de pedagogia
- Aplicacion de la Ley 2155 de 2021
- Decreto 816 de 2021

- Diferencias de las bases de datos
- Temas particulares de la SDM

De igual manera se realiz6 capacitacion al personal de la Secretaria Distrital de Movilidad de
Bogota respecto a:
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e Reporte de casos en la Mesa de Servicios dispuesta para la atencion de los casos de
bitacora.
e Nuevo Portal Simit

- Recaudo Externo (Pagos en Linea - Liquidacién)

A fin de facilitar al usuario el pago de sus comparendos fuera de su jurisdiccion, la
Federacion Colombiana de Municipios ofrece dos opciones:

a) En el aplicativo Simit de pagos en linea a través del boton PSE. El boton de pagos en
linea ofrece al usuario una opcién para el pago de multas y sanciones por infracciones
de transito, dando cumplimiento a los lineamientos de Gobierno Digital.

b) El ciudadano se puede dirigir a un punto Simit y solicitar la liquidacion de la/las multa(s)
que requiera cancelar, una vez obtenga la liquidacion, puede con esta acercarse a los
bancos autorizados por la Federacion Colombiana de Municipios y realizar el pago
respectivo.

A continuacion, se muestra un comparativo de la cantidad de pagos efectuados a través de
estos medios entre el 01/01/2021 al 31/12/2021.

MES PAGO EN LINEA LIQUIDACION TOTALES

ENERO $ 4.342.637.794 | S 13.639.602.796 | S 17.982.240.590
FEBRERO $ 5.748.497.430 | $ 16.987.058.125 | § 22.735.555.555
MARZO $ 6.402.225.836 | $ 19.196.482.280 | $ 25.598.708.116
ABRIL $ 5.669.385.288 | $ 16.082.169.020 | $§ 21.751.554.308
MAYO $ 4.831.328.574 | S 10.778.893.828 | S 15.610.222.402
JUNIO $ 6.157.615.945 | $ 12.963.060.078 | $ 19.120.676.023
JULIO $ 8.235.813.937 | $ 14.536.828.034 | § 22.772.641.971
AGOSTO $ 8.417.155.551 | $ 15.682.393.994 | $ 24.099.549.545
SEPTIEMBRE $ 20.496.970.505 | S 28.871.072.236 | S 49.368.042.741
OCTUBRE $ 16.280.045.922 | $ 28.014.563.287 | $ 44.294.609.209
NOVIEMBRE $ 11.644.194.490 | § 22.728.905.392 | $ 34.373.099.882
DICIEMBRE $ 18.033.131.160 | § 29.426.051.258 | § 47.459.182.418
TOTALES S 116.259.002.432 | $ 228.907.080.328 | $ 345.166.082.760

Tabal 2. Total recaudado por meses en los disitntos medios de pagos que ofrece la F.C.M.
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RECAUDO EXTERNO

$35.000.000.000
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@ PAGO EN LINEA e LIQUIDACION

Grafica 2. Comparacion de los dos tipos de recaudo, teniendo en cuenta el total recaudado en pesos durante los meses de enero a
diciembre de 2021.

A partir de la tabla2 y grafica 2 y en términos de comparacion de los dos tipos de recaudo,
se puede apreciar que, en todos los meses, se registré un recaudo mayor en el tipo de
recaudo Liquidacién, en comparacion con el tipo de recaudo Pago en linea.

Adicional a lo anterior se puede apreciar que en el tipo de recaudo Pago en Linea, ha tenido
un incremento significativo.

- Recaudo multas. Ley 769/2002 y su composicion
Gracias al Simit, desde el 01 de enero de 2021 al 31/12/2021, en todo el territorio nacional

se han recaudado mas de $789 mil millones de pesos por concepto de multas por
infracciones de transito. Ver imagen siguiente:
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- Cantidad de consulta de consumo de rangos de comparendos RUNT -OT

El Ministerio de Transporte a través de la resolucion numero 003442 de 2010, en la cual se
establece el procedimiento para la asignacion de rangos de las Ordenes de Comparendo
Unico Nacional de Transito y es la Federacion Colombiana de Municipios quien certifica a los
organismos de transito del pais en el cumplimiento de los porcentajes establecidos en dicha
resolucion.

Por lo anterior, a corte de 31 de diciembre 2021 se ha certificado y consultado el consumo de
rangos de comparendos a los diferentes OT y DITRA atendiendo las siguientes solicitudes:
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Consiltar Ran | € saui |
Institucion Arauca v
Seccional
Organismo
Rango Inicial Numero de comparendo dabe ser de 20 Digitos y debe
iniciar con el DIVIPO sobre el cual se realiza la
Rango Final

Consultar Cancelar

Comparendos consultados
Comparendos utilizados

Comparendos disponibles

% Wtilizacion

% Disponible

NOTA: La consulta se realiza sobra los
reportados al SIMIT y se incluyen los reportados por el Organismo de

Atencion de correspondencia CEDO

FEDERACION
COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

&

= 0644

Consultas
atendidas

El grupo de Plataforma de la Coordinacién de Gestidn y Arquitectura Tecnoldgica para la
vigencia de 01 de enero a 31 de diciembre de 2021 ha gestionado diferentes tipos de
solicitudes internas y externas a traves de la plataforma de CEDO.

FECERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS

SOLICITUDES
ATENDIDAS

I
I
e

s
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- Atencién de mesas de Servicios (Proactivanet):
Portales WEB FCM - SIMIT, Suite Vision Empresarial (BSC) y Microsoft Exchange.
La FCM dispone de herramientas para gestionar actividades internas que sus colaboradores

deben gestionar en cumplimiento de normativas internas y externas, una de las actividades
es la atencion de servicios requeridos por la Entidad

™ proactivamet =

- -l

-,

~ Calle = . g :
F#¥ PENSEMOS | PORTAL WEB \ m Mlcroscﬂ@
\L,w

Con corte al 30 de junio 2021 se atendieron los casos correspondientes a publicaciones web,
para portal web FCM como portal web Simit registrados a través de la mesa de servicios.

En lo corrido del 2021 se ha venido llevando a cabo la administracién de Exchange, generando
reportes mensuales, configuracion de reglas solicitadas, creacién y asignacién usuarios,
grupos, Alias, backups, Restablecimiento claves en la nube requeridas, entre otros. Para Suite
Vision Empresarial la administracion y configuracion tanto de la herramienta como sus
usuarios.

Asi las cosas, a corte del 31 de diciembre de 2021, el grupo de Plataforma de la Coordinacion
de Gestidn y Arquitectura Tecnoldgica ha atendido los siguientes requerimientos a través de

la mesa de servicios:
TOTAL,

REQUERIMIENTOS =1 3

ATENDIDOS
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- Usuarios Herramientas Tecnologicas y Sistemas de Informacién

Para el afio 2021 se ha apoyado en la atencion, creacién y administracion de usuarios en las
herramientas tecnoldgicas y sistemas de informacion, los cuales se mencionan a
continuacion:

Gestor de rangos, recaudo local (sigerp), transferencias pendientes, gestor de transito,
caducidades y prescripciones

TOTAL, USUARIOS —
ATENDIDOS - 236

N
ADMINISTRACION = 1672
DE USUARIOS

- Cursos de Educacién vial reportados a Simit.

El Simit aun mantiene habilitado la opcién por la cual todos los Centros Integrales de Atencién
(CIA) realizan el reporte, a través de WEB Service, de los diferentes cursos que llevan a cabo
en sus instalaciones, esto con el fin de que los ciudadanos puedan acceder a los descuentos
que establece la Ley. En relacion con esto a continuacion se consolidan los cursos de
educacion vial y que fueron reportados a Simit con corte de 01 de enero al 31 de diciembre de
2021:

CANTIDAD DE CURSOS REPORTADOS A SIMIT
CON CORTE DE 01 DE ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2021 .
94.27d12.55711.0382.01149.72655.96373.50881.34489.74592.26288.83093.768

200.000
0

Q/ & -~ ®.-’ ?"" @." N N v,.“ f_’.-‘ fe) é ) o
ENERO * FEBRERO ® MARZO N ABRIL

= MAYO = JUNIO JuLlO E AGOSTO
¥ SEPTIEMBRE -~ OCTUBRE  m NOVIEMBRE * DICIEMBRE

TOTAL, CURSOS REPORTADOS = 1,025,029.
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Centros Integrales de Atencién (CIA) reportan

1 2 4 informacion por Web Service a Simit.

1 7 Centros de Ensefianza Automovilistica (CEA) reportan informacién

por Web Service a Simit.

Participacion en las mesas de trabajo conjunto con el RUNT para desarrollo e implementacion
de la Resolucién N° 20203040011355 del 21-08-2020 la cual tiene por objeto reglamentar los
requisitos para el registro de los Organismos de Apoyo al Transito ante el RUNT, el registro y
sus modificaciones, las obligaciones de los Centros integrales de Atencion, la conectividad del
Centro Integral de Atencién, el Centro de Ensefianza Automovilistica y del Organismo de
Transito con el sistema del registro Unico Nacional de Transito RUNT y la conexién y reporte

de este al Simit.

- Solicitudes de informacién internas.

En la siguiente tabla y grafico se observa la cantidad de solicitudes de informacion remitiditas
por las diferentes dependencias de la F.C.M atendidas por los funcionarios del area.

AREA

Jefatura Contable y Tributaria
Comunicaciones
Juridica
DNS
TOTAL

CANTIDAD
SOLICITUDES
15
4
1
56
76
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CANTIDAD SOLICITUDES

- 74%

~

M Jefatura Contable y Tributaria B Comunicaciones M Juridica DNS

- Varios
a) Apoyo técnico al operador virtual:

En lo corrido del 2021 se llevé a cabo el seguimiento a las obligaciones y actividades del
operador virtual (Sonitt), dando continuidad a la operacion integral de la arquitectura y
plataforma tecnoldgica que administra las bases de datos y procesos del Simit. Seguimiento
a los Planes: Plan de Levantamiento de Procesos, Plan de Infraestructura, Plan de
Interoperabilidad, Plan de Soporte Técnico y Mesa de Ayuda y Plan de Migracion, entre otras
actividades relativas al Operador virtual

b) Apoyo y seguimiento al mapa de Riesgos:

En lo corrido de 2021 se llevo a cabo el seguimiento al riesgo asignado respecto a:
¢ Riesgo - Imposibilidad de acceso al sistema.
¢ Riesgo - Modificaciones no autorizadas sobre la base de datos Simit
¢ Riesgo - Afectacion en la gestion diaria del proceso de operacion de plataforma.
¢ Riesgo - Afectacion de la exactitud, consistencia y oportunidad de la informacion que
reposa en la base de datos Simit
¢ Riesgo: No contar con la infraestructura y servicio de tecnologia.

c) Apoyo alas actividades del plan de accion de la DTI:
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En lo corrido del 2021 se lidero las activades relativas a:
e Capacitacion de herramientas tecnoldgicas, en el marco del nuevo modelo de
operacion del sistema de multas por infracciones de transito Simit.
e Realizar Base de Conocimiento para la Generacion y Administracion de la Base de
Datos Simit Version 2.
d) Generacion de Conceptos técnicos:
En el mes de septiembre de 2021 se elaboraron dos (2) conceptos técnicos para la baja de
activos de la Federacion Colombiana de Municipios, relativos a dispositivos electronicos de
captura tipo Tablet.
e) Acompafiamiento técnico (Investigacion Fiscalia):
De forma conjunta con la Fiscalia General de la Nacion se logro el acompafiamiento técnico
al proceso de investigacion por acciones fraudulentas en los Transitos de Cucuta, Los Patios
y Villa del Rosario.

f) Generacién de informacion para el portal de datos Abiertos:

e Se realizo la generacion de informacién y posterior cargue de la misma en el portal de
datos abierto del MinTic respecto al histérico de los vehiculos que fueron inmovilizados.

e Se realiz6 la generacion de informacion sobre el historial de multas reportadas a Simit
de los ultimos 15 afos y el cargue de la misma al portal de datos abiertos del MinTic.
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INFRAESTRUCTURA DE TI, BASE DE DATOS, ALMACENAMIENTO

Desarrollo del Informe de Medicién de Resultados Semestral

Mantener la disponibilidad de las bases de datos, virtualizacion de Oracle virtual machine,
dynamics y almacenamientos de informacion que soportan las aplicaciones core del negocio
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logros:
Capacidad (TB) 11,17
. i i Presentado (TB) 73,55
w» Se actualizo el almacenamiento pure storage de la versio Usado (TB) 9,35
6.1.10 liberada el 06 de octubre del2021. Libre 1,82
. . Datos almacenados 66
w» Se presento el almacenamiento pure storage a el chasis
simplivity, zonificando estealmacenamiento a los tres servidores.
ALMACENAMIENTO V7000
21 20 20
25
20 Capacidad (TB) 21
Presentado

15 (TB) 20

10 Usado (TB) 20

5 1 Libre 1

q
0
Capacidad  Presentado  Usado (TB) Libre
(TB) (TB)
Logros:

e Se presento el almacenamiento pure storage a el chasis simplivity, zonificando este
almacenamiento a los tres servidores.

e Se migro y redistribuyo los volimenes en el almacenamiento que se expone a
continuacion

Nota: Analizando el comportamiento del segundo semestre del 2021, el almacenamiento

v7000 a la fecha se encuentra con un porcentaje del 95,23 % de su capacidad, el cual se
encuentra asignado de la siguiente manera:
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.. RELACION DE ESPACIO [GB] )

Agrupacion — Porcentaje %
Total Agrupacion

FCM_POOL_BD 3,82 18,19
FCM_POOL_FILE_SERVER_01 3,82 18,19
FCM_POOL_IPSE 1,18 5,38
FCM_POOL_VMWARE_VIEW 4,09 19,48
FCM_POOL_FILE_SERVER_02 7,09 33,76
Total 21,00 95,23%

Para el almacenamiento pure storage, se evidencia que cuenta con un porcentaje de
capacidad de espacio utilizado del 83 % con 73,55 TB asignados y una de duplicacion de 7,9
a 1, también se encuentra este almacenamiento en proceso de redistribucién de espacios.

Este almacenamiento soporta la operacién de las bases de datos criticas de la entidad, file
server y el nivel de disponibilidad ha sido del 100% desde el momento de su instalacion:

o 100.000% 4599 4599 0.000 1

Product Detal! Closed Cases

Flashoniny Proacihve Cust vistle 14,293

Progcuve Cuct VEEidic A2 BEN
Flashednde
Ml -pe
Roac,ve A5 g%
Cloue Hinck Stere

El almacenamiento tiene presentados 73,55 TiB efectivas de la entidad, manteniendo una
reduccion de datos de 4.4:1, es decir 1TiB de Pure Storage almacena 4.4TiB de datos reales
para la entidad. Con Thin Provisioning, la eficiencia total es de 7:1

|

/ v . ; ¥ tal P " v ' ] d a
1 0| 0.00c 46101 Sto1 PUREFCMO  yeor PUREFTMOY 3 M

S ;A'.
80+ §
V ; I - v t e tel P
o 42 | 5467 0| 000G 8937 72517
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El modelo Pure Storage M20R2, que tiene FCM, cuenta con una capacidad cruda (RAW) de
20 Terabytes (TB) que después de RAID-HA, entrega 11.2 Tebibytes (TiB) usables:

INSTALLED: FA-m20r2

BEFCRE ADDED AFTER

RAW 7B 200 09 200

SAFL§ i 112 oo na

UPGRADE TO o

Current “XKZORZ

IFRSOR2 XI0R2 "XEOR2

Actualmente para bajar la capacidad del almacenamiento pure storage se esta realizando una
validacion con el funcionario de infraestructura para evaluar la optimizacion de volimenes
presentados actualmente al pure storage. De esta forma se optimiza el almacenamiento pure
storage bajando de 85% del almacenamiento utilizado al 83 %.

Somos Rerrnentes net Emroocramicnto v Drsarnotio Municipal




FEDERACION

COLOMBIANA
Servidores Bases de Datos
Servidores Servidores
Blade
ECM Blade
Chasis H Smart Cloud FCM
Bahia 1 Chasis H Smart Cloud Bahia
IBM 7
H523 IBM
Dataware House H523
Praduccian Aplicacion Dataware house
SWR-DWH-PRD-01 Produccion
TE75ACT SVR-APP-PRD-01
0eXIMCI JE75ACL
2014 DEXZIMC3
oK 172.16.2.187
2 2014

(4) Intel(R) Xeon(R) CPU oK
ES-2609 2,4 GHz. 2
(4) Intel(R) Xeon(R) CPU (8) Intel(R) Xeon(R) CPU E5-
ES-2605 2680 2,7 GHz
2,4 GHz. (8) Intel(R) Xeon(R) CPU ES5-
132 GB 2680
600 GB 2,7 GHz

128 GB
Red Hat 600 GB
Dataware House
Produccion Red Hat

Aplicacion dataware house
1,3TB Produccion
243 GB 600 GB
B4% 327 GB
Database Enterprise
Edition 55%

Oracle Business Intelligence

Suite Enterprise Edition
Oracle Database 11g _p -
Enterprise Edition Release Oracle Business Intelligence
11.7.0.4.0 - 54hit Suite Enterprise Edition Plus
Oracle Database 17¢ - Mamed User Plus Perpetual
Enterprise Edition 64bit (50) Full Use

Somos Rerrnentes nre Emponcramicnto y Drsarnotto Municipal




[/ \ FEDERACION
\ J) ¥ COLOMBIANA

DE MUNICIPIOS

Instancias alojadas en el servidor del dataware house

Tamano de la Base de datos: 318 GB
ALIDADDB

Oracle Database 12c Enterprise Edition Processor Perpetual

Version 12.1.0.2.0 Tamafio bd: 568 TB
Crecimiento: 20 % ultimo trimestre Disponibilidad del 99 %

Nota: Actualmente la Entidad cuenta con un servidor de base de datos y un servidor de
aplicacion de dataware house en el cual se realiza el cargue y transformacion de la
informacion, pero no cuenta con un ambiente de pruebas por esta razon se recomienda contar
con un ambiente de pruebas para las aplicaciones que corren en este servidor, debido a que
los cambios se estan realizando directamente en la bases de datos productivas, esto puede
generar errores en los despliegues, ocasionando dafios en la configuracion de los sistemas
instalados y generando no disponibilidad de los servicios, debido a lo anterior se recomienda
montar un esquema de pruebas del datawarehouse el cual debe cumplir con los siguientes
requisitos:

Licencias:

e Oracle Business Intelligence.
e Oracle database
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Servidor Base de datos produccion Oracle:

Servidor Base de datos Produccién
Blade

FCM

Chasis H Smart Cloud Bahia 2
IBM

HS23

Bases de datos Produccion
SVR-DB-PRD-01

7875AC1

06XZMC5

172.16.2.12

2014

OK

2

(8) Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2680 2,7 GHz
(8) Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2680
2,7 GHz

64 GB

600 GB

Red Hat

Bases de datos Produccién

2TB

1,3TB

65%
Standard Edition

Oracle Database 11g Release 11.2.0.4.0 -
64bit Production

Para el servidor de base de datos produccion se alojan las siguientes instancias y
esquemas: Instancia: GDOFCMPRO

Schemas: Base de datos cedo Tamaiio BD: 16 GB

Instancia: BDAFCMPRO

Schemas:

Base de datos gestion estrategica
Base de datos Mesa de ayuda
Base de datos Encuesta

Base de datos Ficha Municipal
Base de datos Giprom

Base de datos Talaia.
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Tamano BD: 34GB Instancia: SIMFCMPRO
e Base de datos SIMIT2

e Base de datos SIGERP-> Esta base de datos se crea y se despliega en produccion en
el primer semestre del 2021, es la version mejorada de simit donde contendra todo, es
decir transferencias pendientes, distribuciones, seguimiento transito y demas.

e Base de datos SGTS -> contiene todo lo contravensional a las autoridades de transito
es decir registro de comparendos, sanciones, acuerdos de pago, multas, se realizan
despliegues sobre mejoras en esta base de datos.

Tamafio BD: 120 GB Instancia: SIGFCMPRO

e Base de datos sigecom-> siestema de gestién de conocimiento Municipal.
Tamafio BD: 4GB Instancia: JASFCMPRO

e Base de datos jasper un reporteador que genera informes de la parte financiera
conectada a la fuente de datos SAP.
Tamafio BD: 3 GB Instancia: FTESIMPRO

e Base de datos fuente de simit, esta base de datos es una copia o replica de la base de
datos alojada en la infraestructura de triara, se actualiza diariamente y sirve como
fuente de datos de la bases de datos de bodega, calidad del dato y SGTS.

Tamafio DB: 607 GB

Nota: En este momento se esta desarrollando la migracién de las bases de datos alojadas
en este servidor a nivel de sistema operativo, como a nivel de base de datos.

En este momento se encuentra en una actualizacion de Oracle Database 11g

Release 11.2.0.4.0 - 64bit Production a oracle Database 19c de todas las bases de datos
bajo el motor oracle.

A nivel de sistema operativo se esta actualizando de redhad 6.4 a centos 8.0.

Base de datos Pruebas oracle:

Para el servidor de base de datos pruebas se alojan las siguientes instancias y esquemas:
Instancia: GDOFCMDEV

Schemas: Base de datos cedo ambiente de pruebas Instancia: BDAFCMDEV

Schemas:

e Base de datos gestidon estrategica ambiente pruebas

e Base de datos Mesa de ayuda ambiente pruebas
e Base de datos Encuesta ambiente pruebas
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Base de datos Ficha Municipal ambiente pruebas

Base de datos Giprom ambiente pruebas

Base de datos Talaia ambiente pruebas Instancia: SIMFCMDEV

Base de datos SIMIT2 ambiente pruebas

Base de datos SIGERP-> Esta base de la versién mejorada de simit donde se esta en
fase de desarrollo los modulos de transferencias pendientes, distribuciones,
seguimiento transito y demas, una vez se libere nuevas funcionalidades se despliega
en ambiente de produccion.

e Base de datos SGTS -> contiene todo lo contravensional a las autoridades de transito
en ambiente de desarrollo es decir registro de comparendos, sanciones, acuerdos de
pago, multas, se realizan despliegues en ambientes de produccion sobre mejoras en
esta base de datos.

Instancia: SIGFCMDEV
e Base de datos sigecom-> sistema de gestion de conocimiento Municipal en ambiente
desarrollo Instancia: JASFCMDEV
e Base de datos jasper un reporteador que genera informes de la parte financiera
conectada a la fuente de datos SAP.

4
Servidores

Blade

FCM

Chasis H Smart Cloud Bahia 4
IBM

HS23

Bases de datos Pruebas
SVR-DB-PRU-01

7875AC1

06XZMC4

2014

OK

2

(8) Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2680 2,7 GHz
(8) Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2680
2,7 GHz

64 GB

600 GB

Red Hat

Bases de datos Pruebas

1,478

925 GB

66%

Standar Edition One

Oracle Database 11g Release 11.2.0.4.0 - 64bit
Production
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Nota: En este momento se esta desarrollando la migracion de las bases de datos alojadas
en este servidor a nivel de sistema operativo, como a nivel de base de datos.

En este momento se encuentra en una actualizacion de Oracle Database 11g Release
11.2.0.4.0 - 64bit Production a oracle Database 19c de todas las bases de datos bajo el
motor oracle en ambiente de desarrollo.

A nivel de sistema operativo se esta actualizando de redhad 6.4 a una version soportada por
la distribucion linux.

BASE DE DATOS POSTGRES
Actualmente se han creado las siguientes bases de datos en postgres:

SIGECOM- GALILEO: se encuentra la base de datos de postgres en alta disponibilidad.

INFRAESTRUCTURA SIGECOM 2 - GALILEO AMBIENTE PRODUCCION

Intemet

5B

ervidot
scooones 1

| e [ i -
4 -ﬂg - — -
= -

r: Sarvidor 4 oy

S rvidor 6

st 3 Qorvedar do Sarddor de
MCRGones Sorved S8 or tey

bS8 (e Bt Base e GROS 2

PostgresSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional. Utiliza con
modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para garantizar la
estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los sistemas no afecta al resto y el sistema
continuara funcionando.

o oy

Caracteristicas:
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URL.: http://sigecom.fcm.org.co/ Sitio Publicado: si

Servidor Master BD: COBOGFCMCT8PSGDBPRD1

Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3 Instancia Base de datos: Galileo
Servidor Nodo 1: COBOGFCMCT8PSGDBPRD2

Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3

Instancia Base de datos: Galileo

Servidor Nodo 2: COBOGFCMCT8PSGDBPRDA4

Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3

Instancia Base de datos: Galileo

Sigecom- Galileo ambiente de desarrollo: Se realiza la instalacién en un servidor de base de
datos en single instancia bajo las siguientes caracteristicas:

INFRAESTRUCTURA DE SIGECOM AMBIENTE DESARROLLO

URL.: http://sigecomdev.fcm.org.co

Sitio Publicado: NO

Servidor base de datos: COBOGFCMCT8GALILEODB
Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3
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Instancia Base de datos: Galileo

Instancia: SOFKA

Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3

Instancia Base de datos: sofka BASE DE DATOS MARIA- DB

El portal WP-FCM se instalo bajo el motor de base de datos MARIA —DB, este nuevo portal
se desplego a principios del mes de Junio en el ambiente de produccién, en este momento
se esta pasando la base de datos a alta disponibilidad.

www.fcm.org.co
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Figura 1. Arquitectura de despliegue

Produccion

Cantidad: 1.

RAM: 16 GB.

CPU: 4 Core — Intel Xeon 2.5 GB.
Storage: 250 GB SSD.

Ethernet: 1 GB.
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Pruebas:
e Cantidad: 1.
¢ RAM: 8 GB.
e CPU: 2 Core — Intel Xeon 2.5 GB .
e Storage: 250 GB SSD.
e FEthernet: 1 GB.

Bases de datos Motor SQL SERVER

BIG DATA FCM: Se instalo la instancia sgl server en el ambiente de desarrollo para lograr
realizar analitica de datos de un gran volumen de datos, tanto estructurados como no
estructurados, que inundan los negocios cada dia, lo cual conducen a la toma de mejores
decisiones y movimientos de negocios estratégicos.

En este momento se esta levantando informacién para realizar el despliegue en ambiente
productivo.

Integracion con la base de datos fuente de SIMIT con el big data de la entidad

» Consolidacion tabla de resoluciones, comparendos y recaudo como fuente de informacion.
» Accesos a las bases de datos que componen las diferentes fuentes de informacion.

* Creacion de procedimiento de optimizacion de la fuente consolidada SIMIT.

* Ejecucién automatica de la obtencion de los datos.

BASE DE DATOS SISPEV: Sistema de informacion de planes estratégicos de seguridad vial,
actualmente se encuentra en el ambiente de desarrollo de la entidad, con este sistema de
informacion las empresas pueden subir los planes estrategicos y valida si estan cumpliendo o
no.

Motor Produccion SQL SERVER: Instalacién del ambiente produccion en SQL server para
todos los sistemas de informacién que desarrollen sobre este motor-> sql server standard
edition 2019, alta disponibilidad.

Base de datos de tramites: Actualmente se esta desplegando el ambiente en produccion de
la base de datos de tramites.

Actualizaciones sistemas de Informacion:
. Suite Vision empresarial Version 9.6.14 liberada 2021-09-02
. Actualizacién de CEDO 17 de diciembre del 2021

. Accesos de lectura a las vistas resoluciones, recaudo y comparendo a la Contraloria
General de la Nacion.
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REDES Y COMUNICACIONES DE LA FEDERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS
Desarrollo del Informe de Medicion de Resultados Semestral

Con el propdsito de mantener la disponibilidad de las redes, comunicaciones y sistemas
operativos de la entidad, que soportan las aplicaciones core del negocio, equipos de
comunicacién, operatividad en el marco de la legislacién aplicable, se expresa a continuacion
graficamente la medicién de resultados de disponibilidad, sostenibilidad, continuidad y
operatividad de los servicios TIC, conforme a lo anterior se entrega los informes por las
diferentes ramas:

e ARQUITECTURA DE RED
La Federacion Colombiana de Municipios tiene a su disposicion 2 canales de internet los
cuales tiene su canal de respaldo de diferente anillo, donde su infraestructura principal se
encuentra en un data-center externo (Smart Colud), si alguno de los canales falla
automéaticamente el de respaldo suple al principal

Como se muestra en la grafica, el canal principal es de ETB el cual es de 64 Mb, teniendo su
canal de respaldo, el secundario se tiene con Smart Cloud de 50 Mb que también tiene su
canal de respaldo, y un tercer canal con CLARO que es un ASL de 30 Mb con reuso si por
alguna razon los otros canales caen y los de respaldo también.

e CANALES DE INTERNET Canal Principal ETB 65 MB
Se procede a validar el canal principal el cual se encuentra contratado con la empresa ETB,
con su canal de respaldo el cual se encuentra en diferente anillo, es decir que lo suple otra
central de comunicacion, asi no se tendra la oportunidad de tener desconexion del canal
principal con ETB.
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Esta imagen nos muestra el consumo promedio del canal de internet de 65 Mb, donde nos
podemos fijar que el consumo maximo que se ha tenido por este canal es de 0,83 MB como
se observa en la grafica del consumo del ancho de banda, por lo que es tan bajo el consumo
no se nota; el contrato se cancela el 31 de diciembre de cada afo, y mientras se hace el
proceso de contratacion el canal secundario en este caso con Smart Cloud nos suple el

internet.
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Este canal tiene una alarma de estar abajo pero esta es porque el canal principal esta arriba
y es el que esta supliendo el internet, si llega caer el principal este secundario asume la
responsabilidad y se quita la alarma, el sistema esta en activo pasivo, pero como se ve en las
dos graficas los dos canales estan al 100% en su disponibilidad.
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Segundo Canal Smart Cloud — Sede FCM 40 MB

Se procede a validar el segundo canal el cual se encuentra contratado con la empresa Smart
Cloud, con su canal de respaldo el cual se encuentra en diferente anillo, es decir que lo
suple otra central de comunicacion, asi no se tendréa la oportunidad de tener desconexion del
canal.
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Nota: Esta imagen nos muestra el consumo promedio del canal de internet de 40 Mb de Smart
Cloud, donde nos podemos evidenciar que el consumo maximo que se ha tenido es de 35,86
MB como se observa en la gréfica.
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Tercer Canal Smart Cloud 50 MB
Se procede a validar el tercer canal el cual se encuentra contratado con la empresa Smart

Cloud, con su canal de respaldo el cual se encuentra en diferente anillo, es decir que lo suple
otra central de comunicacion, asi no se tendra la oportunidad de tener desconexion del canal.
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Nota: Esta imagen nos muestra el consumo promedio del canal de internet de 50 Mb de Smart
Cloud, donde nos podemos evidenciar que el consumo maximo que se ha tenido es de 24.0
MB como se observa en la grafica.
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e PLATAFORMA DE SEGURIDAD. FIREWALL

La Federacion Colombiana de Municipios tiene seguridad perimetral con dos Firewall Fortinet
500E en alta disponibilidad, este firewall nos protege de la siguiente forma:

IPS /IDS: Sistema de prevencion de intrusos, donde no permite que usuario externos o
atacantes tengan la oportunidad de acceder a nuestro sistema.

Hardening: En seguridad informatica es el proceso de asegurar un sistema mediante la
reduccion de vulnerabilidades, esto se logra eliminando software, servicios, usuarios, que
sean obsoletos o que esten haciendo una manipulacion indebida en el sistema.

VLan: Método de segmentacion de la red haciéndolas independientes y mas

Filtrado de URL: Bloquea el contenido no deseado de Internet donde se puede e seleccionar
tipos especificos de sitios para poder ser navegados o ser bloqueados dependiendo de las
reglas internas de la institucion.
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Tipologia de seguridad protegida por el Firewall Fortinet 500E
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Forti Analyzer

El FortiAnalyzer es una herramienta de gestion y analisis de logs, genera de manera
automatizada informes, que se pueden configurar, también cuenta con herramientas
adicionales como anélisis forense, analisis de vulnerabilidades, scanning de red y correlacion
de eventos.

Mapa

2 02 Esnet BeTes - AT v |

Nota: Como se ve en la grafica el sistema nos permite revisar en tiempo real las estadisticas
y monitoreo de nuestra red, mostrando los bloqueos de cada uno de los protocolos de red no
permitidos o paginas web no permitidas.

Implementacién de conexiones VPN para trabajo en casa
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El protocolo VPN (Virtual Private Network), o Red privada virtual son un tipo de red en el que
se crea una extension de una red privada para su acceso desde Internet, la cual permite
hacer una conexion directa con las instalaciones de la FCM y poder consumir sus servicios
de informacién de forma segura sin temer que nuestros datos sean vulnerables.

Firewall de Gltima genaracian

=1 =

1500 ©

VPN
Conexiones estables entre

funcionarios y contratistas ’)

AnyDask

Servicion de Informacion
afrecidoa par Ia FCM W

Servicios alojados
Data Conter

Gracias a esta conexiéon VPN los funcionarios de la Federacién Colombiana de Municipios,
como los contratistas, han podido acceder de una forma segura a las herramientas de
informacion suministradas por la direccién de Tecnologias y de la Informacién de la FCM, y
puedan realizar sus labores desde la casa.

La Direccion De Tecnologias De La Informacion al implementar la tecnologia de firewall de
ltima generacion, obteniendo hasta 450 conexiones VPN concurrentes y complementando la
solucion se tiene conexiones de respaldo con la herramienta AnyDesk lo cual permite consumir
todos los recursos de informacion de la FCM como si el funcionario se encontrara el las
instalaciones de la FCM.

A continuacién, se muestra las estadisticas de conexidn de los funcionarios a la FCM.
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ANTIVIRUS.
La Federacion Colombiana de Municipios Cuenta con una plataforma de seguridad
centralizada, y con agentes de verificacion y control de Antivirus en cada una de sus maquinas
de computo, el antivirus es un programa cuyo objetivo es detectar y eliminar virus informaticos,
posibles ataque o0 accesos no autorizados a la maquina a atacada.
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El antivirus utilizado por la FCM es el KASPERSKY donde este se encuentra instalado en la
totalidad de los equipos de computo, como se muestra en la imagen se tiene protegidas 246
maquinas en este momento.
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Como se esta trabajando en alternancia y la mayoria de maquinas se encuentra en las casas
de los funcionarios se ve la desconexidn de estos, pero los servers se suministran los recursos
de informacion de la FCM como las maquinas que se encuentran en las instalaciones estan
protegidas y actualizadas.

La siguiente imagen podemos observar la distribucion del antivirus en y su versionamiento.
Kaspersky Security Center 11 KASPERSKY#

PLANTA TELEFONICA IP

La Federacion Colombiana de Municipios maneja su planta telefénica por medio de la
plataforma ELASTIX en la cual se pueden realizar 62 llamadas al mismo tiempo de forma
local o nacional, y 2 llamadas a celular al mismo tiempo, la herramienta también nos permite
administrar y operar los 3 Call-Center que tiene la organizacién que son la atencion al
usuario por parte de SIMIT, al sistema SGTS y la mesa de servicios.

En la grafica podemos ver el consumo de llamadas entrantes y salientes que se han tenido
en el periodo comprendido entre el 1 de julio al 20 de diciembre de 2021.
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Servicios de Infraestructura Tecnoldégica FCM — DNS, garantizando la disponibilidad de los
servicios prestados por la Direccion a la entidad.

e Mantener la disponibilidad de la arquitectura virtual, fisica y sistemas operativos de la
entidad, que soportan las aplicaciones core del negocio, equipos de comunicacion,
operatividad en el marco de la legislacién aplicable.

e Renovacion del licenciamiento y adquisiciones segun el Plan Anual de Adquisicion.

Desarrollo del Informe de Medicion de Resultados Semestral

Con el propésito de mantener la disponibilidad de las bases de datos y sistemas operativos
de la entidad, que soportan las aplicaciones core del negocio, equipos de comunicacion,
operatividad en el marco de la legislacion aplicable, se expresa a continuaciéon graficamente
la medicién de resultados de disponibilidad, sostenibilidad, continuidad y operatividad de los
servicios TIC, conforme a lo anterior se entrega los informes por las diferentes ramas:

« Mesa de Servicios
Se procede a validar la totalidad de casos generados desde el 1 de julio y al 19 de diciembre
del 2021, en el cual se analiza la cantidad de casos estos son analizados cada dos meses, el

cumplimiento de ANS, conforme a los indicadores de cumplimiento.

« Cantidad de casos: se realiza el resumen de los 2 trimestres, en el cual se obtiene un

total de 712 casos generados, entre incidentes y peticiones.
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Jul

Aug

Sep

Oct

Nov

Dec

Jul

Total, general

« El cumplimiento de los ANS

No Si Total, general
52 32 84
95 41 136
73 62 135
64 77 141
172 83 255
61 41 102
517 336 853
CUMPLIMIENTO ANS JULIO -

DICIEMBRE 2021
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Nota: analizando el promedio del segundo semestre se encuentra con un incumplimiento de
los ANS del 39.39% este valor incremento, debido a que en la entidad para este semestre,
ingreso el personal de la FCM a laborar desde las oficinas, por ende hubieron tareas como
mantenimientos, cambios de equipo y de puesto que atrasaron la respuesta de la mesa de
servicios, diferencia notable al primer trimestre que se estaba trabajando desde casa.

« Infraestructura

A nivel de infraestructura, contamos con el ambiente virtual, en el cual reposa la mayoria de
los servidores, el cual se encuentra configurado con VMWARE, estambiente con la
restructuracion de la infraestructura quedo divido en ambiente virtual para ambientes PRD, un
ambiente para QAS y DEV, el cual se encuentra de la siguiente forma:

Ambiente PRD

Vmware

Host Fisico

Servidores

Cant. Servidores

Vmwaredc11.fcm.org.co

38

37%

Vmwaredc12.fcm.org.co

36

35%

Vmwaredc13.fcm.org.co

28

27%

Total, general

102

100%
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Cantidad de Servidores

37% 35%

20%
0%
vmwaredc011 vmwaredc012 vmwaredc013
Cantidad 37% 35% 27%

« Consumo por memoria

Consumo por memoria
Etiquetas de fila Consumo en GB
Vmwaredcl1.fcm.org.co 888
Vmwaredc12.fcm.org.co 980
Vmwaredc13.fcm.org.co 483
Total, general 2351

Total Memoria por Host

1200
1000 888 >80
800
400
-
0
909312 1003916 494592
vmwaredc011 vmwaredc012 vmwaredc013

Nota: con respecto al contrato de Infraestructura como servicio se ha consumido un 66%, lo
gue permite a la entidad un crecimiento del 34% adicional ya sea en recurso de memoria para
los servidores existentes o creacién de nuevos servicios.

Total Consumo de memoria, Infraestructura comao
servicio

[+
o
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° Consumo procesador
Consumo Por Core
Host Total, Core
vmwaredc01.fcm.org.co 204
vmwaredc01.fcm.org.co 249
vmwaredc01.fcm.org.co 143
Total, general 596
Total, Por Core
300 249
204
200 143
(i}
vmwaredcDLL vmwaredc012 vimwaredc13
W Total, Core 204 249 143

Total Consumo de Procesado, Infraestructura como servicio

100% BE%
80%
A0
A0%
0%
0%

11%

Usada Libre
B Totz), Core % B0 11%

Nota: con respecto al contrato de Infraestructura como servicio se ha consumido un 89%, lo
gue permite a la entidad un crecimiento del 11% adicional ya sea en recurso de memoria para
los servidores existentes o creacién de nuevos servicios.

« Sistemas operativos

Sistema Operativo | Total, Por S. O | Total, Por S.0 %

Linux 41 32%
Windows Server 87 68%
Total, general 128 100%
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Total de sistema Operativo

0% 63%
Cantidad de Servidc~~

V)
100%,. o

50%° %
09 . 9%
]

e virtualizacion la mayor cantidad de servicios se encuentran en Windows con un total
servidores, por ende, es de vital importancia que el soporte del Software Assurance

se encuentre al dia del Windows server Datacenter, que generar un proceso de actualizacion
de las versiones, tanto de Windows como de Linux para dejar las ultimas en el mercado.

Ambiente QAS y DEV

Vmware
Host Fisico Servidores
vmwaredc10.fcm.org.co 51
vmwaredcl1.fcm.org.co 5
Total, general 56
vmwaredc10.fcm.org.co vmwaredcll.fcm.org.co
Series2 91% 9%
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Nota: Actualmente del 100 % de los sistemas de informacion cuenta con un ambiente de
QAS o DEV incluso los dos ambientes, estos servidores son menos debido a que los
ambientes de DEV, QAS son de menor requerimiento y se utilizan menos maquinas que las
productivas.

« Consumo por memoria

Consumo por memoria
Etiquetas de fila Consumo en GB
Vmwaredc12.fcm.org.co 451
Vmwaredc13.fcm.org.co 66
Total, general 517

Total Memoria por Host

m 600
A 400
]
o
o 200
S
e 0 ______ 009020
= vmwaredcl0.fem.org.co vmwaredcli.fem.org.co
B Total Memaoria 451 (1

Nota: Actualmente el consumo de memoria de los ambientes de desarrollo y calidad
ocupan 18% que es una fraccion mucho menor al consumo de los sistemas en
productivos.

« Consumo Procesador

Consumo Por Core
Host Total, Core
vmwaredc01.fcm.org.co 209
vmwaredc01.fcm.org.co 18
Total, general 227
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Total, Por Core

vmwarede10.fom.org.co vmwaredel 1.fom.org.co

Care 209 18

.T{tulo del eje
[

Nota: Con respecto al consumo por procesador en los ambientes de Desarrollo y calidad
cuentan con un 28% de consumo de la infraestructura Productiva

« Sistemas operativos.

Sistema Operativo | Total, PorS. O

Linux 22
Windows Server 34
Total, general 56

Total de sistema Operativo

40
. -
o
Linusx Windows Server
B Sistema Operativo 22 34

Logros
« Actualmente se cuenta con una infraestructura de 158 servidores, la cual ha crecido

56 servidores adicionales, esto ha sido soportado por el contrato de infraestructura
como servicio.

Somos Rerrnentes nre Emponcramicnto y Drsarnotto Municipal




[/ \ FEDERACION
\ J) ¥ COLOMBIANA

DE MUNICIPIOS

« Ladisponibilidad de los servicios no se ha visto afectada, en lo que lleva el transcurso
del afo, de igual forma ha sido prestada desde el trabajo en casa como en el
reintegro a la oficina.

« Se ha monitoreado cada uno de los servicios, los cuales han tenido crecimientos
bajos y han sido soportados.

« Se han actualizado los contratos para continuar con el licenciamiento utilizado en
esta infraestructura.

« Se logro montar la Mesa de Servicio, para la atencion de bitacoras, incidentes y
requerimientos de la Zona Virtual

« Se logro por medio de informes de gestion de los 4 semestres del 2020 y 2021,
cumpliendo con los entregables, de igual forma apoyo en el presupuesto, ejecucion
y elaboracion.

DESARROLLO DE SOLUCIONES E INNOVACION

Se trabaj6 segun los cronogramas establecidos previamente en cada uno de los aplicativos y
funcionalidades, estos se presentaran de manera detallada en el siguiente informSistema
Gestor de Recursos Publicos — SIGERP

SIGERP

Sistema Gestor de Recursos Poblicos

El sistema seleccionado para la gestion de estos recursos es el Sistema Gestor de Recursos
Publicos — SIGERP el cual debe ser ajustado internamente para ser reconfigurado segun las
nuevas condiciones de operacién. Asi mismo sera actualizado buscando atender los cambios
que se requieran.

Es asi como, junto con el grupo de Dispersion de Fondos de Simit, se realiz6 una revision y
actualizacion a las historias de usuario existentes analizando el impacto de los cambios en la
nueva operacion las cuales son refinadas analizadas y planeadas por el grupo de Desarrollo
de Soluciones e Innovacion de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y asi determinar
los desarrollos de software para la vigencia 2021:
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PRECALCULO DISTRIBUCION

Base de datos

Se finaliza la construccion de procedimientos de precalculo de dispersion, calculo de
dispersion y célculo de transferencia de recursos. Se mejoran las reglas de validacion
pertinentes. Se tienen en cuenta las parametrizaciones de porcentajes de dispersion de FCM,
DITRA, Nuevas concesiones, Interventoria, Fondo renovacion y casos especiales (Bogota).
Asi mismo, entran en juego las parametrizaciones de cuentas de autoridades de transito,
terceros, acuerdos de pago, detencion de recursos y fechas de dispersion, parametrizacion
de salario minimo, dias no habiles y jurisdicciones.

=l PK_SIGERP_DISPERSION & PK_SIGERP_DISPERSION

2l X | Declaration || Procedure || Declaration || Comment i
Declaration 1| |CREATE OR REPLACE PACKAGE BODY PE SIGERP DISPERSION AS A
{(F) FN_CALCULAR_FECHA_DISP_AUT 2
{(F) FN_CALCULAR_FECHA_DISP_CON 3 TYPE recaudo record type IS RECORD
{F) FN_CALCULAR_FECHA_DISP_OTROS 4 E { - -
AF) FN_CALCULAR_FECHA_DISTRIBUCION 5 RED IDRECAUDOSDISTRIBUIR RED RECAUDOSDISTRIBUIR.RED IDRECAUDOSDISTRIBUIE
“(E) FN_ES_DIADESEMANA & RED FECHARECAUDO RED_RECAUDOSDISTRIBUIR.RED FECHARECAUDOSTYEE,
() FN_OETENER_PORCENTAJE_DISP i RED_BANCORECEUDADOR RED_RECAUDOSDISTRIBUIR.RED_BANCORECAUDADORSTYEE
() FN_OBTENER_PORCENTAJE_DITRA 8 RED_FECHAPROCESO RED_RECRUDOSDISTRIBUIR.RED FECHAPROCESO%TYEE,
: g E:—?&T EREJSI"L\GSU'LZ%TOEF;:’E‘EBS'L 9 RED_DIVIEO RED_RECRUDOSDISTRIBUIR.RED DIVIPORTYFE,
(5) FN_VALIDARFECHA 10 RED_DEBARTAMENTO RED_RECRUDOSDISTRIBUIR.RED DEPARTAMENTO%TYFE,
{F) PR_ACTUALIZAR RECAUDOS 11 RED_JURISDICCION RED_RECRUDOSDISTRIBUIR.RED JURISDICCIONSTYPE,
[ ESTION GEMERAL DISTRIBUCIO 12 RED_CONCESIONARIOLIQUIDA RED RECAUDOSDISTRIBUIR.RED CONCESIONARIOLIQUIDZ
AP) PR_GESTION_GENERAL INSERCION 13 RED CONCESIOMARIOZONA — RED RECAUDOSDISTRIBUIR.RED CONCESIONARIOZONARTY
AP) PR_GESTION_GENERAL PRECALCULD 14 RED VALORINTERES RED RECAUDOSDISTRIBUIR.RED VALORINTERESSTYEE,
. 0 PR_GESTION_GEMNERAL_PROCESOS 15 RED VALORADICIONAL RED RECRUDOSDISTRIBUIR.RED VALORADICIONALSTYFE,
(P) PR_INSERCION_DISTRIBUCION 16 RED_VALORBASE RED_RECRUDOSDISTRIBUIR.RED VALORBASESTYEE,
(P) PR_INSERCION_PARAMETROS 17 RED_MEDIOIMPOSICICN RED_RECRUDOSDISTRIBUIR.RED MEDIOIMPOSICIONSTYEE
-(P) PR_INSERCION_RECAUDOS 18 RED_COMPARENDERA RED_RECRUDOSDISTRIBUIR.RED COMPARENDERARTYEE,
(P) PR_PRECALCULAR_DISTRIBUCION 19 RED_MEDIOSALARIODIA RED_RECRUDOSDISTRIBUIR.RED MEDIOSALARIODIASTYEE
{P) PR_REPORTE_DISTRIBUCIONERP 20 PORCENTLJE_URBANO VARCHRRZ (256 CHAR),
P) PR_RFT_DISTRIBUCION_DETALLADA 21 PORCENTAJE NACIONALES VRRCHARZ (256 CHAR)
AP) PR_SET_GLOBALES 33 Vs
23| |
24 TYPE v_ides_todos_operadores_type 15 TABLE OF NUMBER INDEX BY VARCHAR2(2 Ct
25 v_ides_todos_operadores v_ides todos_operadores type;
i PH_SIGERP_ DISPERSICNZ = PK_SGERP_DISPERSICNZ
| e Dectaration | Pror_edura| Code cection I: Code section | Cpen | < p
Dedaration cr=ebe or replacs packsge body PESIEFRP- DISEERITONZ: ix L

(F) FN_PRECDHST_VALIDATE
PR_PRECDIST_GEFALERTS
PA_FRECDIST_GETNOPROCESSED
ETPROCLET
PR_PRECDIST_REPORTES_BUILD
PR_FRECDIST_REPORFES CATALOGS

PILPRECGIST REPGHIES TONEGET 3; H| FRCETURE ¥R PRECDIST REPORTES CATALOGSY
PR_FRECDIST_REPORTES COMNFSINE T = =

PAl_PRECDIST_REPORTES_DELETE ‘3'| p_idparar
PR_PRECDIST REPORTES_UST Loj p_cetaloyg
Pel_FRECDIST_REPORTES_READ 1i! p_fecha tniclal
PEL_PRECDIST _REPORTES_SAVE lzi v Zecha finel
FA_FRECDIST_REPORTES_VALIDATE 13| D process
PA_FRECDIST_VALIDATE_GETCALA 14 DataDep
15| Datakus
“’i Dats0pl oL =yE Refourscr,
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Interfaz de gestion de precélculo de distribucion
Proceso por medio del cual se realiza el precélculo de la distribucion de los recursos de

acuerdo con la parametrizacion de cada cuenta. Segun la historia de usuario, esta dividido
en tres aspectos:

R

3

"q‘" .
-
i

£

L]

: i

PROCESAR

Realizar el proceso de precalculo de la distribucién; basado en los parametros de fecha,
departamento, autoridad, etc. o a un recaudo especifico asi:

REPORTES
Se disefid un generador de informes personalizados y de acuerdo con la necesidad:
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Para crear el informe, el usuario utiliza un asistente compuesto de 5 sencillos pasos:

¢ I|dentificar el informe con un nombre y describe su funcionalidad.

Corfigurar Reparte

o v

ey Tt v s frofpn e

FarEre del efome o

Imioemacen Gereral
¥ Tk B

e Seleccionar las columnas que desea que le aparezcan en el informe.

Canfigurr Reporte
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Seleccionar los filtros que quiere que aparezcan al momento de generar el informe.

Configurar Rzpantz

Cuamvio aiccutes o4 informe cue Ntios quanres mostray

Seleccionar los campos por los cuales quiere que la informacién le aparezca organizada.

Configurar Raperte
1 3 03PN RPN 25 el oD
" te |
LA
o
IR
all)

Resumen de los pasos anteriores y permite seleccionar si al finalizar ejecuta el informe.

ConNguear Heports

Fasumen de a confiquacion realizada
1 ideatiicacion del nfomme

Noeatrr WOR
Cescrpsin L4
£ Coumrun
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Cuando el usuario llega al punto “5. Resumen” el sistema muestra una casilla de
chequeo, que al seleccionarla permitiria ejecutar el reporte; en caso de que decida no
hacerlo, también puede acceder a la ejecucion del reporte mediante un botdén que se
encuentra al costado derecho de cada informe creado.

oy IR WL KAACY CREAD A AL Feson

La configuracion de cada informe se almacena en la base de datos y esta disponible para que
el usuario lo pueda modificar, eliminar, ejecutar o en su defecto crear nuevos reportes
generados con base en la informacion del precélculo de distribucion.

Se disefid de esa manera pensando que se pudieran crear reportes para funciones especificas
y que gquedaran configurados para que otros usuarios lo pudieran ejecutar; esta metodologia
permite generar un sistema de seguridad o permisos de ejecucion, creacion, modificacion de
estos.

De esta manera llega a una pagina donde se muestra la identificacion y funcionalidad definida
del reporte y permite seleccionar el rango de fechas en las que quiere ver la informacioén, los
filtros que el usuario configurd en su definicién y un botén con el cual se genera la informacion.

ot L P

El resultado del informe se muestra en pantalla en forma de tabla, organizado segun lo definido
en la configuracion del informe, cuenta con opciones para exportar la informaciéon a PDF, CSV,
XLSX, DOCX, de acuerdo con lo solicitado.
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MIGRACION

Se incluye funcionalidad de Proceso de migracion en la nueva interfaz de gestion de
precélculo de distribucion.

El proceso de precalculo permite migrar los recaudos externos de Simit a las BD de SIGERP
en tiempo real. Por medio de un procedimiento almacena toda la informacion requerida en
una tabla temporal que posteriormente es utilizada para llenar las tablas de SIGERP, por
medio de un Job que se ejecuta en background
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DISTRIBUCION DE RECURSOS

Se presentan dos opciones a las que puede tener acceso el usuario:

= 5 i
Procesal . Regor tel

)
\!-_’.

PROCESAR:
El proceso de distribucién depende totalmente de la funcionalidad de precélculo; por lo tanto,

para facilitar la labor a los usuarios, se muestra una tabla con todos los procesos de precalculo
qgue se han ejecutado y adicionalmente muestra el listado de los dltimos 50 procesos de
distribucién ejecutados.

s s il proosst Ity Fa ] i

B - ST Pz it st (L1 =¥k T.] (==}

En la tabla o listado de procesos de precalculo y distribucion se muestran diferentes
opciones para cada registro asi:

e Visualizar los registros procesados: Esta funcion lleva al usuario a la opcion de reportes,
donde puede escoger la forma o informe con el cual quiere visualizar el detalle de los
registros procesados.

RiMaRE [ 1 e T CATATIR CREADGH AN EJECIMON
03] a1

A A

Lt #*
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e No procesados: muestra el listado de registros que no se pudieron ser procesados,
normalmente son los registros que estan asociados a autoridades que aun no han sido
bien parametrizadas, una vez que el usuario identifica estos registros, debe realizar los
ajustes que corresponda, anular el proceso anterior y volver a ejecutar el proceso de
precalculo.

e Alertas: es un proceso independiente que se ejecuta en cada uno de los procesos, se
encarga de validar que las distribuciones, asignacion de fechas, totales sean correctos;

a través de este proceso se da la seguridad al usuario que los datos que fueron
distribuidos estan bien calculados.

2 Mejoras de Interaccion con el Usuario Final

A continuacién, se describen varias acciones que permiten al usuario administrar de manera
adecuada cada uno de los procesos asi:

e Eliminar: permite anular un proceso ejecutado.

Atencién!!!
¢{Esta seguro de anular el proceso?

Cancelar

e Ejecutar: permite ejecutar un proceso con base en los parametros definidos.

ioia §

e Reprocesar: permite volver a procesar la informacién, puede ser por actualizacién de
datos.
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Atencién!!!

(Esta seguro de volver a ejecutar el proceso?

Cancelar

Todas las acciones que realiza el usuario quedan almacenadas en el log de procesos,
disponibles como soporte de un proceso de auditoria o trazabilidad de los procesos.

REPORTES:

El usuario puede generar los informes que considere necesarios, haciendo uso del generador
de reportes que es comun para los procesos de precalculo, distribucion y transferencias, en
cada uno de los modulos se pueden crear o administrar los reportes existentes mediante el
generador de reportes, cuya funcionalidad se encuentra explicada en detalle en el proceso de
precalculo.

TRANSFERENCIA DE RECURSOS
El proceso de transferencia inicia desde que se realiza la distribucién de los recursos, al

igual que los anteriores, muestra dos opciones por medio de las cuales el usuario puede
administrar los procesos o generar los reportes que considere necesarios:

S =

Procesar .’ &

&

Reportes '

’
Rl
(e
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PROCESAR:

En la ventana principal de procesos muestra dos tablas: a la izquierda el listado de
distribuciones realizadas, y a la derecha el log o registro de las ultimas 50 transferencias o
procesos que se han realizado:

I i @i (e
= in
tadode proce s = !
Transte=ncie lendent=s Lm_-ﬂ—n‘hhh—
Mooriral 5 - i I
Fecha L= b Torat sall .. Fimar
L FaRm ORI
Fin [Lars i) Resulteda Fwthded Proczzamios. Epeuingn por
Hngun oo nRpaibie o0 oo A : PR 2 e e
& I005,302: WA ANT Fesen Faalay il £ 5] WESOHAEZAGEL 8 o
m a4 I T T i i o s 5 1 [ 11 m WRNON NerEanA ) £
At TR TS P Fa s | (e " Zin u WLIONATTAG, B =

Wb rpgiinod de, 1 &3 deun o de-Tmgasns ORI

En la tabla de transferencias pendientes, el usuario puede seleccionar los registros o fechas
de dispersion que considere necesarias y crear un proceso de transferencia.

EETyIAR e oF TET e 4

WA el

leptttesn Magiumi Citrraanon Tan

El usuario selecciona los filtros que considere necesarios y ejecuta el proceso de envio de la
transferencia.

La tabla de log de ejecucion de procesos permite visualizar los reportes de registros
procesados haciendo clic en el botén verde ubicado en la columna de “procesados’;
adicionalmente cuenta con dos acciones.
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REPORTES:

El usuario puede generar los informes que considere necesarios, haciendo uso del generador
de reportes que es comun para los procesos de precélculo, distribucion y transferencias, en
cada uno de los médulos se pueden crear o administrar los reportes existentes mediante el
generador de reportes, cuya funcionalidad se encuentra explicada en detalle en el proceso de
precélculo.

DEVOLUCION A USUARIOS

Se crea opcion en el sistema para que se registren las devoluciones de usuarios que llegan al
SIMIT relacionadas con pagos de liquidaciones realizadas por los usuarios ya sea en el SIMIT
como pagos realizados directamente en las autoridades de transito (con la respectiva parte
consignada en el SIMIT). A continuacién, se presenta las pantallas realizadas para este
registro.

Paso 1.
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Paso 2.

......
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Paso 3.

Paso 4.
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Paso 5.

Paso 6.

] P

el | ey sy LT BT LT

Paso 7.

' Sinel. hesa VL 20

b b o
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APLICACION DEVOLUCION
Se crea proceso para incluir en la transferencia diaria de recursos (sobre las novedades de
devolucién aprobadas):

- Devolucion a usuario de recursos solicitados, a la cuenta financiera indicada por el
usuario

- Cobro del valor del 10% correspondiente a la participacion SIMIT a los actores
participantes de dichos recursos: FCM, Interventoria, Fondo renovacién, Concesionario
virtual, Concesionario zonal y Concesionario nacional (para recursos de vias
nacionales), de acuerdo con las fechas de consignacion realizada por el usuario y las
vigencias de las nuevas concesiones

- Cobro del valor del 45% correspondiente a la participacion DITRA a los actores
participantes de dichos recursos: FCM, POLCA, Concesionario nacional

- Cobro del valor del 90% o 45% correspondiente a las autoridades de transito

GESTION RECAUDO LOCAL

En este modulo se procesan todos los recaudos recibidos por cada una de las Autoridades
de transito de Colombia, consiste en tres grandes subprocesos:

IDENTIFICACION DE RECURSOS LOCALES
El subproceso de Identificacién de recursos locales se realiza mediante 6 opciones
operativas del sistema SIGERP:

i i o s
6 SHHTI Ambiente de Pruebas

Somos raferentes del empoderarmiento y desarrollo municipal.
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Analisis e integracion de desarrollos existentes, La Federacion contaba con el andlisis de
requerimientos de todo el proceso de ldentificacidbn de recursos locales integrado con el
sistema principal SIGERP, sirvi6 como base para realizar las nuevas funcionalidades
operativas, asi como el inicio del ajuste y adaptacién a las caracteristicas de la nueva
concesion Simit.
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Configuracion de parametros de recaudo local

No.

10

11

12

Parametro

Periodos de Carga

Expresiones Regulares

Tipos de Archivos

Tipos de Soportes

Medios de Imposicion

Configuracion Cuentas
Bancarias.

Entidades Bancarias

Tipo de Jurisdiccién

Tipo de Operadores
Configuracion de Fechas de
Corte

Configuracion de Tipos de

Acuerdos

Tipo de Recursos

Descripcion

Define los diferentes periodos habilitados para
cargar archivos de recaudos locales.

Mdscaras de entrada para estandarizar los
nombres de archivos cargados

Configura los diferentes formatos de archivos
permitidos por cada Entidad Bancaria.

Diferentes origenes de Soportes de Recaudo Local.

Tipos de imposiciones de comparendos.

Cuentas establecidas para cada Entidad.

Configuracion de entidades Bancarias de Recaudo
local

Se utiliza para identificar la Cuantia asignada a los
recursos.

Se asocia en operador de cada uno de los recursos
recibidos.

Define el calendario de identificacion y cortes de
distribucidn de recursos locales.

Define los diferentes tipos de identificaciones que
se pueden realizar a una cuota de acuerdo de
pago.

Establece el tipo de registro que esta asociado a
su jurisdiccidn y cuantia.
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Carga de archivos bancarios de movimientos, recaudo y otros

= | Cargar Archivos

. g AVY - BANCO AV VILLAS
y @ AGH - BANCO AGRARIC

S

> @) 77°-Hios poRuLR

e Cada entidad bancaria configurada en el médulo de “BANCOS”, se le
deberan activar las cuentas habilitadas para recibir recursos locales, asi
como también los diferentes tipos de archivos o “formatos” con los que se
cargara y validara la informacién de recaudos recibida.

Cuentas

e Cada registro cargado puede ser “EDITADO” o “CONSULTADO” por los
usuarios para verificar el si el contenido del archivo es consistente con la
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fecha de carga, y ademéas ver las diferentes “pre-identificaciones
autométicas” realizadas por el sistema.

Cancelar

Oficina R
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S
2]

NOVD.AUTOM SISTE

El sistema debe validar que los archivos cargados cumplan las "Expresiones
regulares” de nombres.

Ambiente de Pruebas

Somos referentes del empoderamiento y desarmcllo munipal

Se implementd una opcién de consulta y descarga de registros de Recaudo
Local, para que cada usuario de dispersion pueda procesar la informacion
segun su organizacion interna de trabajo.
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Pre-identificacion de recursos locales

Sompos referentes del empoderamiento y desarrolio municipal.

8 Pre-identificacion General

o, Complementar Pre-identificacion  E  Generar Identificacion

arce B
@ ND
=z » Cavca 5 3
Z

El sistema al realizar la carga de archivos de recaudo local, (se sugiere
primero cargar movimiento y luego otros formatos) realiza una pre-
identificacion basado en:

La informacion propia de cada registro de recaudo.
Los Soportes digitados antes de realizar la carga.
Los archivos de Recaudos, Punto Fijo, CPV y demas.
La informacion de pagos PSE de la FCM.

| * SMIT.FE_RECAUDD LOCALZESMITDEY %

B PERECAUDO LOCAL & PERECALTO_LOCAL

H % | | [Gesin wien |
Dadamtion al

H B ERDCTTEAY davMoyvimienco (F_ID RECEUDO-LOCAT  F el

DopkTIEt D 3
agridaamizts
suwkiondrlerin

(-

&
S

1=, LSTADD FROCESD
1 CLASE ARCHTVD
17 TOTAL T
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e En el disefio y desarrollo de las Interfaces de usuario de pre-identificacion se
implemento6 con desarrollos de procedimientos Oracle para identificacion de
Recursos; y se habilitaron opciones adicionales para que el usuario pueda:

- Editar la pre-identificacion automatica del sistema.

- Asociar recaudos a Soportes registrados después de la carga de
archivos.

- Generar o Complementar los Soportes de cada recaudo.

- Desagregar recaudos.

- Ignorar Depésitos por diferentes causales.

e Opcion de Consulta y Reportes del proceso de pre-ldentificacion de recursos

para que los usuarios de dispersion trabajen la informacion seguin sus
criterios internos.

Gestidn de soportes de recaudo local.
Disefio, maquetado y configuracién de pardmetros y procedimientos Oracle

para la carga y edicion de Soportes de Recaudo Local, segun lo establecido
en las historias de usuarios.
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Registro y consulta de soportes de recaudo local y la gestion de sus
diferentes estados

Registrado: solo ha sido digitado y no utilizado por ningun proceso.
Asociado: se relacioné con un registro de movimiento de recaudo
local.

Pre-ldentificado: el registro asociado al soporte se le ha confirmado la
pre-identificacion.

Identificado: el registro ha sido confirmado en Identificacién, ya no se
podra modificar.

m e il m

Los soportes en el SIGERP son los que, al ser asociados a un registro de
recaudo local, se van a convertir en recursos completamente listos para
continuar con los procesos de precalculo y distribucion, teniendo en cuenta

que:
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El operador depende de la fecha de recaudo y la entrada de los
nuevos contratos.

Es posible que existan recursos con cuantias 55, 45, 10y 0.

Se hace necesario “Desagregar” o separar diferentes tipos de
recursos.

El sistema exige de forma obligatoria la desagregacion de registros
cuyas vigencias sean muy amplias y tengan mas de una configuracion
de distribucion.

Las fechas de corte sugeridas estan sujetas a la distribucion previas
del corte anterior.

Identificacion de recursos locales

Disefio de Interfases de usuario para la identificacion definitiva de recursos
locales y confirmar su envio a precalculo de la distribucion.

E0ocB0

e La vista de Identificacion permite consultar los registros ya confirmados en
pre-identificacion, descargarlos en Excel y dos grandes opciones:

Retornar a pre-identificacién: son registros que por alguna razén no
cumplen con los requisitos para distribuir o deben volver a ser
procesados.

Confirmar Identificacién: los registros son enviados a distribucion.

e Todos los registros en el proceso de identificacion se pueden editar y
desagregar si es necesario por las condiciones propias de cada caso.
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Aprobaciones de identificacion y distribucion de recurso locales.

Disefio de Interfases de usuario para Aprobacién de Recursos identificados
para su liquidacion y distribucién.

e En este proceso el sistema de informacién debe sincronizar los estados de
los procesos de identificacion y distribucion.

e El sistema debes separar los registros con cuantia 55 en dos registros, uno
con el 10 y otro con el 45 para que los procesos puedan precalculo la
distribucién adecuadamente.

e El sistema SIGERP debe validar que cada uno de los registros enviados
tenga sélo una configuracién vélida de distribucion.

e El sistema envia tipos de registros especiales como lo son:

Indicadores de Acuerdos de Pago.

Indicadores de Entregado a DITRA.

Indicador de Ajustes. (Permite valores negativos)
Indicador de Tipo de Concesion.

Esta en proceso de definicion la opcidn que permita retornar registros que la
interventoria regrese para su depuracién al proceso de ldentificacion.

DISTRIBUCION DE RECURSOS LOCALES

Se crea los modelos E-R (Entidad-Relacion), para el manejo de la parametrizacion
y posterior calculo de distribucién del recaudo local.
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RESPUESTA BANCOS

Se crea funcionalidad que permite relacionar los valores enviados a los bancos por
transferencias y los archivos de respuesta que estos remiten a la FCM, como se
muestra a continuacion:

Listado de archivos enviados
El sistema realiza al ingresar a la funcionalidad el listado de los archivos que se

encuentran pendientes por relacionar la respuesta del banco, de tal forma que
permite la seleccion del archivo a trabajar.
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e Listado del detalle del contenido del archivo

En la siguiente pantalla, el sistema lista los registros con los valores de
transferencia, los cuales se encuentran contenidos en el archivo que fue
seleccionado anteriormente.

Cargue de archivo de respuesta del banco

El sistema permite el cargue de archivos que contienen la respuesta del banco
relacionando el detalle con las transferencias realizadas en el envio. Esta
funcionalidad tiene la particularidad que permite el cargue de archivos encriptados
en formato .gpg o .pgp, el cual es enviado por el banco AvVillas, el sistema hace la
desencriptacion y cargue de la informacién a la base de datos.

1Tpo oe archive Eaincrr &

RESLILTADC e BANCDDE BOGTTA

hrchive o

Cavndiriar aicravm./s
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Sistema Gestor de Transito - SGTS

oo ®
Sistema Gestor de Transito Simit

Desarrollo Formulario de registro IPAT

Se termina Desarrollo de interfaces de registro Ipat, dividido en 4 sesiones para
poder organizar y filtrar mejor la informacién, En esta funcionalidad se busca poder
registrar la informacion del IPAT en SGTS en base a la Resolucion 11268 de 2012
Ministerio de Transporte.
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Se estructuro el disefio en base a la resoluciéon nimero 0011268 del ministerio
de transporte.

El disefio del Formulario de dividié en 4 secciones Por medio de un formulario
web, en donde podra ser registrar y consultar.

La primera seccion corresponde a informacion general y se detallaran 99
campos de informacion general.

La segunda seccion corresponde a informacién de vehiculos y propietarios y se
detallaran 99 campos de informacion.

La tercera sesién corresponde al anexo #1 donde se detallan 141 campos
correspondientes a informacion de conductores y vehiculo.

La cuarta sesién corresponde al anexo #2 donde se detallan 141 campos
correspondientes a informacion de victimas, pasajeros, acompafantes o
peatones.

Se crearon los métodos para guardar la informacién de cada una de las sesiones
del formulario

Se crearon los métodos para las validaciones de los campos

Se creo un formulario de consultas de los Ipat creados por fecha y con la
funcionalidad de ver el detallado del Ipat.

Se termina el disefio y desarrollo del Formulario Ipat en base a la Resolucién
11268 de 2012 Ministerio de Transporte

Hoge 1 Hoja 2 Anexo 1 Anvexo =
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Capacitaciones Sistema Gestor de Transito — SGTS

El fin principal de las capacitaciones del Sistema Gestor de Transito Simit — SGTS,
es hacer entrega de los usuarios de acceso Yy realizar una explicacion detallada del
manejo del software desarrollado.

La utilizacion del software repercute directamente en mejorar la oportunidad y la
calidad de la informacion que se reporta a Simit, dado que una de las ventajas del
SGTS es que cuenta con validaciones de la informacién y asistencia de
diligenciamiento que ayudan a mitigar la cantidad de errores humanos, ademas
carga la informacién de manera inmediata al Simit.

ACTIVIDADES DE APOYO A LAS CAPACITACIONES

Disefio de folleto ilustrativo sobre las ventajas del software.

Dentro la estrategia de socializacion se actualizo el disefio del folleto plegable que
se le entrega a cada Autoridad de Transito Interesada en utilizar el software,
buscando generar recordacién y explicar de forma clara y concisa las
funcionalidades.

FECERACION s
\@, comen. S1IMIIT
4 TEMUNIONOS

" e s e 5 i : Sistema Gestor
iy Wi v e Sisests X de Transito Simit

Kt e Benine e it et 4515 SGTS

@:w simt

DEAMCInGS

llustracién 1. Cara Frontal Folleto Plegable SGTS
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llustracién 2. Cara Posterior Folleto Plegable SGTS

Capacitacion Sistema gestor de Transito a Concesionario Simit de los Andes.

El dia 4 de septiembre del presente afio, se realizd la capacitacion del Sistema
Gestor de Transito - SGTS, con 33 funcionarios del concesionario Simit de los
Andes, donde se les dio a conocer la posibilidad que tienen los organismos de
transito de acceder al uso del sistema con el hecho de manifestar la voluntad de
uso.
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Masiva de invitacion al uso y socializacion.

El dia 9 de septiembre del presente afio se realiz6 el envio de una masiva a los
organismos de transito del pais que no cuentan con una herramienta para agilizar
su proceso contravencional, la cual tenia como objetivo invitarlos a participar del
webinar donde se habld sobre la implementacién del Sistema Gestor de Transito y

sus funcionalidades.

A continuacion, se detalla la masiva enviada:
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Se debe tener presente que mediante correo electrénico se les remitio la invitaciéon
al webinar de Herramientas Tecnoldgicas FCM para la gestion de transito a los
diferentes Organismos. Esto se evidencia en la imagen del correo:
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Invitacion Webinar Sistema Gestor de Transito - SGT1S

La Federacion Colombiana de Municipios invita al webinar

Herramientas tecnologicas FCM para gestion del transito

Socializaramos los sistemas SGTSY SSUAT 1os cuales brindan funcionalidades para In
gestidn y reporte de multas de transitode los municipios vy Herramientas educativas

Webinar Herramientas Tecnoldgicas FCM para la gestion de transito.

Puntualmente, sobre la capacitacion del 21 de septiembre se programa
capacitacién invitando a los funcionarios de los organismos de transito del pais
para presentar el Sistema Gestor de Transito SIMIT, sus funcionales y
mecanismos para contar con é€l.
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2.4 Funcionalidades Implementadas en el Sistema Gestor de Transito Simit

A continuacion, se detallan las mejoras realizadas al Sistema Gestor de Transito
en el afio 2021:

e Se realiz6 la actualizacién del médulo de audiencias del Sistema Gestor de
Transito - SGTS, permitiendo la realizacién de la audiencia virtual mediante
el aplicativo Teams de Microsoft.

e Se envia diariamente la informacion de comparendos impuestos mediante
comparenderas electrénicas.
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e Creacion de Menu de Agentes de Transito y Asignacion de rangos por agente
en el Modulo de Rangos

e Se desarrollo el MAdulo para el cargue del IPAT.
Capacitaciones Realizadas Personalizadas con las Autoridades

A continuacion, se menciona cada uno de los 11 municipios donde se realizo la
capacitacion acerca de la utilizacion del Sistema Gestor de Transito Simit SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito San Pedro de los Milagros, Antioquia.

Se llevé a cabo el dia 04/01/20220 la capacitaciéon a la Inspeccion de Transito
contando con la asistencia de Nancy Gallego, Lucia Betancourt y el ingeniero
Hermes Andres Bechara Cordoba, quien capacitdé sobre el uso del nuevo Sistema
Gestor de Transito Simit que permite a la Autoridad de Transito manejar todo su
proceso contravencional. De igual forma se manifesto la importancia, ventajas de
su aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian ir en la préxima versién
del sistema SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito de Ubaté, Cundinamarca.

Se llevo a el dia 28/01/2021 la capacitacion al Organismo de transito Municipal
contando con la asistencia de Omar Guillermo Robayo, Angela Rincon y el ingeniero
Hermes Andres Bechara Cordoba, quien capacitdé sobre el uso del nuevo Sistema
Gestor de Transito Simit que permite a la Autoridad de Transito manejar todo su
proceso contravencional. De igual forma se manifesto la importancia, ventajas de
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su aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian ir en la préxima versién

del sistema SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito de La Paz, Cesar.

Se llevo a cabo el dia 06/02/2021 la capacitacion a la Inspeccién de Policia y
Transito contando con la asistencia de Jaider de Jesus Gutiérrez, Leidy Urrea
Escudero, Jorge Andrés Carvajal, Sandra Milena Acevedo, Wifor Alexander Henao,
Ana Paulina Bedoya y el ingeniero Hermes Bechara, quien capacité sobre el uso
del nuevo Sistema Gestor de Transito Simit que permite a la Autoridad de Transito
manejar todo su proceso contravencional. De igual forma se manifestd la
importancia, ventajas de su aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian
ir en la proxima version del sistema SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito de Piendamo, Cauca.

Se llevd a el dia 09/02/2021 la capacitacion a la Secretaria de Transito y Transporte
contando con la asistencia de Diana Marcela Martinez, Milta Sarria, Diana Carrefio
Lépez, Maria del Carmen Rubio Abaunza y el ingeniero Hermes Andres Bechara
Cordoba, quien capacité sobre el uso del nuevo Sistema Gestor de Transito Simit
que permite a la Autoridad de Transito manejar todo su proceso contravencional.
De igual forma se manifestd la importancia, ventajas de su aplicabilidad y se
socializo posibles mejoras que podrian ir en la préxima version del sistema SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito de Caicedonia, Valle del Cauca.

Se llevd a cabo el dia 14/04/2021 la capacitacion a la Secretaria de Transito y
Transporte contando con la asistencia de Javier Garcia, Claudia Patricia Molina y el
ingeniero Hermes Bechara, quien capacité sobre el uso del nuevo Sistema Gestor
de Transito Simit que permite a la Autoridad de Transito manejar todo su proceso
contravencional. De igual forma se manifestd la importancia, ventajas de su
aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian ir en la proxima version del
sistema SGTS.
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Capacitacion Autoridad de Timbio, Cauca.

Se llevo a cabo el dia 04/06/2021 la capacitacion a la Secretaria de Transito y
Transporte contando con la asistencia de Yiner Valbuena, Ligia Campo y el
ingeniero Hermes Bechara, capacitd sobre el uso del nuevo Sistema Gestor de
Transito Simit que permite a la Autoridad de Transito manejar todo su proceso
contravencional. De igual forma se manifestd la importancia, ventajas de su
aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian ir en la préxima version del
sistema SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito de Santafé, Antioquia.

Se llevé a cabo el dia 10/06/2021 la Capacitacion la Secretaria de Transito y
Transporte contando con la asistencia de Erica Tilano, Verdnica Ortiz y el ingeniero
Hermes Bechara, quien capacité sobre el uso del nuevo Sistema Gestor de Transito
Simit que permite a la Autoridad de Transito manejar todo su proceso
contravencional. De igual forma se manifestd la importancia, ventajas de su
aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian ir en la proxima versién del
sistema SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito de Charala, Santander.

Se llevé a cabo el dia 08/07/2021 la Capacitacion a la Secretaria de Transito y
Transporte contando con la asistencia de José Barbosa, Claudia Consuelo Berdugo
y el ingeniero Alvaro Ospino, quien capacité sobre el uso del nuevo Sistema Gestor
de Transito Simit que permite a la Autoridad de Transito manejar todo su proceso
contravencional. De igual forma se manifestd la importancia, ventajas de su
aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian ir en la proxima versién del
sistema SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito Puerto Berrio, Antioquia.

Se llevo a cabo el dia 07/09/2021 la capacitacion a la Secretaria de Movilidad,
Transito y Transporte contando con la asistencia de Claudia Yarce, Adriana Patricia
Henao y el ingeniero Hermes Bechara, quien capacitdo sobre el uso del nuevo
Sistema Gestor de Transito Simit que permite a la Autoridad de Transito manejar
todo su proceso contravencional. De igual forma se manifestd la importancia,
ventajas de su aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian ir en la
préxima version del sistema SGTS.
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Capacitacion Autoridad de Transito de Arauquita, Arauca.

Se llevé a cabo el dia 09/09/2021 capacitacion a la Secretaria de Movilidad
contando con la asistencia de Jonatan Pérez y el ingeniero Hermes Bechara, quien
capacitod sobre el uso del nuevo Sistema Gestor de Transito Simit que permite a la
Autoridad de Transito manejar todo su proceso contravencional. Dandole acceso a
los médulos que permiten el cargue de la informacion a la plataforma Simit.

Capacitacion Autoridad de Valdivia, Antioquia.

Se llevé a cabo el dia 30/11/2021 la Capacitacion a la Secretaria de Movilidad,
Transito y Transporte contando con la asistencia de Luis José Barbosa, Deisy Ardila
y el ingeniero Hermes Bechara Cdérdoba, quien capacitd sobre el uso del nuevo
Sistema Gestor de Transito Simit que permite a la Autoridad de Transito manejar
todo su proceso contravencional. De igual forma se manifestdé la importancia,
ventajas de su aplicabilidad y se socializo posibles mejoras que podrian ir en la
proxima version del sistema SGTS.

Capacitacion Autoridad de Transito de Necocli, Antioquia.

Se llevé a cabo el dia 01/01/2021 capacitacion a la Secretaria de Movilidad
contando con la asistencia de Grebis Beltran, Janis Gutiérrez y el ingeniero Hermes
Bechara, quien capacité sobre el uso del nuevo Sistema Gestor de Transito Simit
que permite a la Autoridad de Transito manejar todo su proceso contravencional.
De igual forma se manifestd la importancia, ventajas de su aplicabilidad y se
socializ6 posibles mejoras que podrian ir en la préxima versién del sistema SGTS.

Apoyo en la Adopcién del Protocolo IPv6

Durante la vigencia 2021, se realizé apoyo a los municipios en la implementacion
del protocolo IPv6, en cumplimiento de la resolucion 2710 de 2017 en donde se le
indica a las entidades estatales que deben implementar la tecnologia de IPv6.

En es sentido la Federacion apoyé a las autoridades haciendo entrega del
direccionamiento IPv6 a las entidades interesadas asi como un diagnéstico ligero
que les permita conocer el estado del arte de cada entidad en cuanto a la brecha
para la adopcién del protocolo IPv6.
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Durante la vigencia 2021, las entidades que adoptaron el protocolo gracias al
apoyo de la Federacion fueron:

Se priorizaron iniciativas para la consolidacion de los proyectos 2021 de la Funcién
Publica Simit, es asi como en el banco de programas y proyectos se incorporaron 5

proyectos.

En el siguiente cuadro se puede observar el presupuesto ejecutado en los Proyectos

Municipio de Tunja - Boyaca

Municipio de El Rosal — Cundinamarca
Municipio de Nuevo Colén — Boyaca
Municipio de San Luis de Palenque — Casanare
Corporacion Autbnoma de Boyaca

GESTION DE PROYECTOS

de Inversion FCM vigencia 2021

PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2021

cODIGO AREA PRESUPUESTO | PRESUPUESTO (% COMPROMISO
ASIGNADO  |RESPONSABLE NOMBRE DEL PROYECTO TOTAL VIGENTE | EJECUTADO | PRESUPUESTAL
Fortalecimiento en la gestion y capacitacion de las
DNS-C0-01-2021 DNS Autoridades Territoriales de Trénsito, Transporte y| $1.199.989.200| $1.199.989.200 100%
Movilidad (DNS-C0-01-2021)
Infraestructura Tecnoldgica y de Sequidad de la
Informacid ici | Si
OTIGATQ2zE| DT |[oecen COMD Sen A TRmenet € SN gy 1 ) grap gz 100
Integrado de Informacion de Multas y Sanciones por
Infracciones de Transito Simit (DTI-CGAT-02-2021)
DE-03-2021 DE Emision Espacio Televisivo (DE-03-2021) $156.216.900]  $156.216.900|  100%
SG-04-2021 SG Gestion y mejora continua FCM (SE-04-2021)) $45.000.000]  $45.000.000(  100%
Fortalecimiento del proceso de gestion documental de la
SG-CA-07-2017 SG Federacion Colombiana de Municipios en cumplimiento| ~ $689.749.960] ~ $689.749.960(  100%
ala funcion plblica asignada (SG-CA-07-2017)
TOTAL|$2.833.743.482($2.833.743.482|  100%
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PLANEACION
Planes de accidn

Se emitieron lineamientos para la formulacion de planes de accién 2021,
remitiéndolos de manera formal mediante gestion documental a cada una de las
areas.

Se realizé acompafiamiento en la formulacion del Plan de Accion Institucional de la
vigencia 2021.

Se realiz6 publicacion en la pagina web del plan de accion asociado a la funcién
publica Simit.

Se realizo parametrizacion de los planes de accion en la herramienta Suite Vision
empresarial.

Se realiz6 seguimiento semestral al avance en los planes de accion, reportando a
la Oficina de Control Interno de Gestion publicando los avances en la funcion publica
asignada.

Se realiz6 seguimiento anual, generando informe en lo publico y gremial realizando
reporte a la Oficina de Control Interno de gestion publicando los avances en la
funcién publica asignada

Se lideré el desarrollo de la estrategia Anticorrupcion, Atencion, y Participacion
Ciudadana 2021, de la cual se estableci6 y ejecuto exitosamente el plan de accién
complementario.

Indicadores de Gestion.

Se realizo sensibilizacion a las areas en la formulacién de indicadores de varios
tipos para la medicion de las actividades plasmadas en los planes de accion.

Se realizé documentacién de los indicadores asociados al plan de accién
institucional en los formatos de hoja de vida del indicador.

Se realizo acompafiamiento a las areas para la medicion anual de 27 indicadores,
generando informe consolidado, el cual se remitio a la Oficina de Control Interno de
Gestion y realizando la publicacién de los resultados en cuanto a lo publico.

Informes de gestidn
Se emitieron lineamientos para su desarrollo los cuales fueron remitidos de manera
formal a cada una de las areas, realiz6 acompafiamiento a las areas en la

presentacion de informe de gestion realizando la publicacion del correspondiente a
la funcién publica delegada.
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Se consolido informe y requisitos para presentacion de reporte ante la Secretaria

Juridica de la Alcaldia Mayor de Bogota para Entidades sin Animo de Lucro ESAL

Mapa de riesgos

Acompafiamiento a la administracion de riesgos que deben realizar las areas,
parametrizacion de los mismos en la herramienta suite vision empresarial,
realizando 13 talleres practicos

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

Busca disefiar y ejecutar estrategias de comunicacion para responder a las
necesidades de los asociados y colaboradores, con el fin de posicionar la entidad y
sus Direcciones, frente a los publicos objetivos en los temas claves de la entidad.
Posicionamiento visual de la imagen corporativa, emitiendo 52 programas de
television TV MUNICIPIOS y emisiones de la revista MUNICIPIOS, se redactaron
articulos de interés.

Desarrollo y divulgacion de comunicados de prensa con informacion de interés de
la entidad y sus direcciones.

Publicacion de contenido en las diferentes redes sociales, paginas web y medios
de comunicacién propios de la entidad.

Facebook: Direccion Nacional Simit
Twitter: @Simit_ FCM

YouTube: Simit FCM

Facebook: Simit Responde

Twitter: @ SimitResponde

Disefio y envio de boletines informativos a los colaboradores de la entidad,
alcaldes del pais y organismos de transito.

Acompafamiento en el desarrollo de estrategias de campafas internas a las areas
de la entidad solicitantes.

CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO
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En materia disciplinaria la funcion preventiva es uno de los mecanismos con los que
cuenta las entidades en el ejercicio de sus funciones y en cumplimiento de los
mandatos consagrados en la Constitucién y la Ley, orientado a promover e impulsar
un conjunto de politicas, planes, programas y acciones dirigidas a evitar la
ocurrencia de hechos, actos u omisiones contrarios a la normatividad vigente
atribuibles a agentes del Estado o a particulares que ejerzan funciones
administrativas.
Asi mismo fomentar y mantener la armonia en las relaciones laborales entre la
entidad y sus colaboradores, atendiendo los lineamientos establecidos en el
Reglamento Interno de Trabajo de la federacion colombiana de municipios.
QUEJAS TRAMITADAS

Durante el afio 2021, en la Oficina de Control Interno Disciplinario, se evaluaron las
guejas y arrojaron el siguiente resultado:

FECHA DE LOS
NUMERO HECHOS HECHOS QUEJOSO ESTADO
001-21 Se recibe via correo electronico Contraloria General | Se inicio indagacion

informe  final de Auditoria de la Republica preliminar con fecha de 31
adelantada por la delegada para de mayo de 2021,
el sector de Infraestructura de la -se solicitan pruebas a la
Contraloria General de la oficina de control interno
Republica, realizada al Sistema de gestion.,(recibidas el
Integrado de Informacion sobre 28 de agosto /21).
multas y  sanciones  por - se solicita pruebas a la
infraccion de Transito — SIMIT, coordinacién de
vigencia 2019, donde se |27 Abril 2021 (se operaciones — simit, (se
evidencia hallazgos con |toma como base recibe 3/12/2021.)
presunta incidencia | fecha informe Se encuentra valorando
disciplinaria: hallazgo No. 8 allegado a la oficina las pruebas para tomar

de Control Interno decision

Disciplinario -
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002-21 Contraloria General Se inicio indagacion
de la Republica preliminar con fecha de 31
Se recibe via correo electrénico de mayo de 2021,
informe final de Auditoria -se solicitan pruebas a la
adelantada por la delegada para oficina de control interno
el sector de Infraestructura de la de gestion.,(recibidas el
Contraloria General de la 28 de agosto /21).
Republica, realizada al Sistema - se solicita pruebas a la
Integrado de Informacién sobre coordinacion de
multas 'y sanciones por |27 Abril 2021 (se operaciones — simit, (se
infraccion de Transito — SIMIT, |toma como base recibe 3/12/2021.)
vigencia 2019, donde se |fecha informe Se encuentra valorando
evidencia hallazgos con | allegado a la oficina las pruebas para tomar
presunta incidencia | de Control Interno decision
disciplinaria: hallazgo No. 10 Disciplinario
003-21 Viviana Parra Se escucha en descargos
Cahuefio al colaborador el dia 17 de
noviembre de 2021. Como
resultante de los hechos y
argumentos del
funcionario Juan de Jesus
Forero Cabuya; y teniendo
en cuenta su
responsabilidad en las
tareas asignadas por la
coordinacion del grupo
Se recibe via correo electrénico administrativo, se
informe de la lider del proceso evidencio que hubo un
de gestion documental dando incumplimiento en las
cuenta que por parte del actividades asignadas, por
colaborador Juan Forero lo cual se realiza un
presuntamente hubo una llamado de atencidn
irregularidad con respecto a| 11 de noviembre de verbal.
radicacion con una tutela 2021
004-21 Viviana Parra Se escucha en descargos

Se recibe  via  correo
electronico informe de la lider
del proceso de gestion
documental dando cuenta que
por parte de la colaboradora
Angie Ortiz  presuntamente
hubo una irregularidad con
respecto a radicacion con una
tutela

11 de noviembre de
2021

Cahuefio

a la colaboradora el dia 17
de noviembre de 2021.
Como resultante de los
hechos y argumentos de la
funcionaria Angie Ortiz; y
teniendo en cuenta su
responsabilidad en las
tareas asignadas por la
coordinacion del grupo
administrativo, se
evidencio que hubo un
incumplimiento en las
actividades asignadas, por
lo cual se realiza un
llamado de atencién
verbal.
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005-21 Marcela Ivon Reyes | Se recibe descargos a la
colaboradora Sandra
Patricia Sarmiento el dia 2
de diciembre de 2021, la
colaboradora argumenta
que la carga de trabajo es
grande, que ella esta
Se recibe informe por parte de la comprometida, por lo cual
coordinadora de PQRS, dando se concluyo que la
cuneta que presuntamente la colaboradora ~esta
colaboradora Sandra Sarmiento atendiendo con eficiencia
estd presentando retraso en sus actividades, por tal
algunas de sus actividades | 26 de noviembre de razén se archiva el
asociadas al cargo 2021 proceso disciplinario

006-21 Paula Andrea al no existir justificacion
Galindo alguna en su actuar, , la
Asesora de la oficina de
Control Interno
Disciplinario determina
sancionar con un llamado
de atencién por escrito
Se recibe queja de la con copia a la hoja de
colaboradora Paula Galindo, vida. Al colaborador
mediante el cual expone una LUIS FELIPE GUARIN
irregularidad del colaborador GIL, y lo insta para que
Luis  Felipe  Guarin  Gil, tenga un trato respetuoso
presuntamente el colaborador y amable con sus
se sobrepaso con ella con | Ratificacion de queja compafieras en especial

palabras no adecuadas. 9 diciembre de 2021 con el género femenino.
007-21 Se recibe oficio de Ila Contraloria Delegada | Se solicita informacién a la

oficina de control interno
de Gestion, mediante
oficio con fecha el dia 23
de diciembre de 2021, se
encuentra en espera de
respuesta para tomar
decision.

SOCIALIZACION CONDUCTAS DISCIPLINABLES.

La ley disciplinaria tiene como finalidad especifica la prevencion y buena marcha de
la gestion publica, asi como la garantia del cumplimiento de los fines y funciones
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del estado en relacion con las conductas de los servidores publicos o los particulares
gue ejercen funciones publicas, que los afecten o pongan en peligro.

Por lo anterior se hizo campafia de prevencion divulgando informacion disciplinaria,
dirigidos a los colaboradores de la Federacion Colombiana de Municipios.
Atendiendo que el 28 de enero de 2019, se sancioné el nuevo Codigo General
Disciplinario - CGD (Ley 1952 del 2019), la norma base para adelantar los procesos
contra servidores publicos y algunos particulares que ejercen funciones publicas de
manera permanente o transitoria.

El estatuto, que entraria en vigor el 1° de julio del 2021, Posiblemente y del analisis
de las dificultades que podria llegar a generar este hecho, teniendo en cuenta que
mientras entraba en vigor toda la norma, seria necesario aplicar disposiciones tanto
de la anterior ley disciplinaria como de la nueva.

El pasado 29 de junio de 2021, sancionaron la Ley 2094 de 2021, por medio de la
cual se reforma la Ley 1952 de 2019 y se dictan otras disposiciones, Vigencia y
Derogatoria. Las disposiciones previstas en la presente ley, y las contenidas en la
ley 1952 de 2019, que no son objeto de reforma, entraran a regir nueve (9) meses
después de su promulgacion. Durante este periodo conservara su vigencia plena la
Ley 734 de 2002, con sus reformas. Esto quiere decir que el codigo entrara en vigor
el 29 de marzo de 2022.

TEMAS:
Pildora disciplinaria No. 1.

- ¢Qué es el Codigo General Disciplinario Ley 1952 de 2019?
- ¢Qué deroga?
- que Incluye

Pildora disciplinaria No.2

- Cambios sustanciales en relacion con los principios

- Art 1. la dignidad humana

- Art. 4 Legalidad. La labor de adecuacion tipica debe someterse a los
principios de especialidad y subsidiariedad.

- Art. 13. Investigacion integral. Las autoridades disciplinarias tienen la
obligacion de investigar con igual rigor los hechos y circunstancias que
demuestren la existencia de falta disciplinaria y la responsabilidad del
investigado y los que tiendan a demostrar su inexistencia o lo eximan de
responsabilidad.
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- Art. 20. Congruencia. El disciplinado no podra ser declarado responsable por
hechos ni faltas disciplinarias que no consten en el auto de citacion a
audiencia y formulacién de cargos, sin perjuicio de la posibilidad de su
variacion.
- Art. 21. Clausula de exclusién. Toda prueba obtenida con violacion de los
derechos y garantias fundamentales sera nula de pleno derecho, por lo que
debera excluirse de la actuacién procesal.

Pildora disciplinaria No. 3
- Falta Disciplinaria (Dolo y Culpa) y Extincion de la accion disciplinaria
- Art. 28. dolo
- art. 29 culpa
- art. 32. causales de extincidon de la accion disciplinaria.
Pildora disciplinaria No. 4
- Finalidad de la ley disciplinaria
- Responsabilidad disciplinaria
- Funcién de la oficina de control interno disciplinario
- Sujetos disciplinables
- ¢Qué significa que ejerzan funciones publicas?
Pildora disciplinaria No. 5
- Inhabilidades, impedimentos, incompatibilidades y violacion al régimen de
conflicto de intereses, para los particulares que ejerzan funciones publicas.
- ¢ Cbomo se configura el conflicto de interese con los particulares
disciplinables?
Pildora disciplinaria No.6

- Faltas gravisimas en qué incurren los particulares que ejerzan funciones
publicas.

Pildora disciplinaria No. 7
PROCESO DISCIPLINARIO LABORAL

- ¢ Sabes que es el proceso disciplinario laboral?
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- ¢Qué es una falta?

- ¢Qué es la facultad disciplinaria?

- ¢Qué es el derecho al debido proceso?
- ¢Qué es el derecho a la defensa?

Pildora disciplinaria No. 8
ETAPAS DEL PROCESO DISCIPLINARIO LABORAL

- Citacion a Audiencia de Descargos por escrito.

- Audiencia de Descargos y Levantamiento de Acta

- Comunicado de la imposiciéon de la sancion, o cierre del Proceso
Disciplinario.

- Recurso frente a la decision y tramite del mismo

PROPOSITOS, AVANCES

Teniendo en cuenta que la funcion publica asignada, la Federacion Colombiana de
Municipios — Direccién Nacional Simit, es sujeto de vigilancia por la contraloria
General de la Republica y demas 6rganos de Control y que en el cumplimiento de
esos cometidos estatales y durante el ejercicio de las correspondientes funciones,
cargos u oficios publicos, las personas que los desempefian, como es el caso de
los funcionarios de la FCM - SIMIT, pueden verse sometidos a una responsabilidad
publica de indole disciplinaria, cuando en su desempefio vulneran el ordenamiento
superior y legal vigente, asi mismo es importante velar por el cumplimiento de los
deberes y obligaciones estipulados en el reglamento interno de trabajo de la FCM.
Se hace necesario continuar con las acciones de promocién y divulgacion
orientadas a mejorar las actitudes de los servidores en el desempefio de sus
funciones, y evitar conductas sancionables de los mismos, que pudiesen vulnerar el
ordenamiento juridico o el patrimonio publico.

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

La Oficina de Control Interno de Gestidn aporta en el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la Federacion Colombiana de Municipios, realizando una evaluacion
y control permanentes a la gestién de cada una de las area, midiendo su aporte en
la consecucién de los objetivos y formulando recomendaciones a la alta direccion
con el fin de que se tomen las medidas correctivas y/o preventivas pertinentes.
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Gestion Proceso de Auditoriay Control

Para la vigencia 2021 fue aprobado el plan de auditorias por parte del Comité de
Institucional de Control Interno, al cual con ocasion de la declaratoria de emergencia
generada por el Covid 19, fue necesario ajustar.

*

*

*

Auditoria a Dispersion de Fondos.
Auditoria a la Operacion Simit

Auditoria a la gestion de los Sistemas de Informacion para la Funcion Publica

Seguimientos a la Gestion

*

*

Seguimiento a la Operacién Simit

Seguimiento semestral a la Gestion Juridica y Contractual, generando
algunas observaciones para mejorar.

Seguimiento al componente del Direccionamiento Estratégico

e Informes de Seguimiento a las labores de Planeacion.
e Informes de Seguimiento a los Planes de Accion.

Seguimiento semestral a Plan de Mejoramiento de la Contraloria General de
la Republica.

Seguimiento a la adherencia institucional a la politica de autocontrol.

Seguimiento anual al cumplimiento de indicadores, metas y resultados por
areas Evaluacion por dependencias.

Seguimiento a la gestidn presupuestal y contable

e Seguimientos trimestrales de austeridad en el gasto.

Seguimiento a la gestion de procesos de relacionamiento y participacion
ciudadana

e Informes de Seguimiento semestral a las PQRS

Somos Rerrnentes pe Emponcnamicnto ¥ Drsannotto Municira



FEDERACION o R
\ ,\COLOMBIANA | Slm!t

DE MUNICIPIOS

e Seguimiento al Plan Anticorrupcion, Atencion y Participacion Ciudadana
2021

Gestion Proceso Administracion del Riesgo

Para evidenciar la gestion del proceso de Administracion del Riesgo inherente a la
Jefatura de Control Interno de Gestion, la misma planed y ejecut6 las siguientes
actividades:
Verificar la aplicacion del componente de administracion del riesgo por parte de las
areas:
e Se realizaron 2 evaluaciones de adherencia a la politica vigente y manejo
del mapa de riesgos por parte de las areas

e Se brind6 acompafiamiento a las areas y capacitacion sobre la
administracion de riesgos.

Otras Actividades de Asesoriay Acompafamiento
Adicionalmente la Jefatura en la vigencia 2021, realizo las siguientes actividades :

+ Reportes SIRECI: Por ejercer la Funcién Publica delegada en la Ley 769, se
tiene que reportar informacion a la Contraloria General de la Republica, es
asi como se reporta la siguiente informacion:

Cuenta informe anual consolidado (anual)

Plan de Mejoramiento (semestral)

Gestidn contractual (trimestral)

Obras civiles inconclusas o sin uso (mensual)
Delitos contra la administracion publica (semestral)

+ Rendicion de cuentas: La Oficina de Control Interno tuvo participacion en
la rendicibn de Cuentas de la Federacion Colombiana de Municipios —
Direccion Nacional Simit; en cumplimiento de la Estrategia anticorrupcion,
atencién vy participacion Ciudadana
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CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES

Durante el afio 2020 la Federacion Colombiana de Municipios, ha dado
estricto cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y derechos
de autor (legalidad del software) de acuerdo con el articulo 1 de la Ley 603 de
julio 27 del afio 2000.

La Federacion Colombiana de Municipios liquidé, presentd y pago6
oportunamente los aportes parafiscales: al Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y a las Cajas de
Compensacion Familiar y realizo6 las contribuciones al sistema de Seguridad
Social integral con el pago oportuno de los aportes por concepto de Salud,
Pensiones y Riesgos Laborales.

Dando cumplimiento al Articulo 87 de la Ley 1676/2013, se expresa que la
Federacion Colombiana de Municipios, no obstaculiz6 de ninguna forma, las
operaciones de factoring, que los proveedores y acreedores de la entidad
han pretendido hacer con sus respectivas facturas de venta

Cordialmente,

ORIGINAL FIRMADO
GILBERTO TORO GIRALDO

Director Ejecutivo
Representante Legal
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