/7 \ FEDERACION o
\9, COLOMBIANA |S|m!t

DE MUNICIPIOS

INFORME DE AUDITORIA PROCESO GESTION DE LA FUNCION PUBLICA SIMIT -
PROCESO OPERACION SIMIT

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION
Diciembre de 2022

Bd contactosimit@fcm.org.co @ www.fcm.org.co/simit



q FEDERACION *
\ )\ coomeiana | SIMIT
DE MUNICIPIOS " o ®

Tabla de contenido
INEFOTUCTION ...tttk ettt s e b et et e b e b et e b e et en e et e bt e ek e e et ene st ebe et ebe e ebenestenensenens 3
(@] 0] 1= 117/ o TSSO P PR SRROURTPRRRRRR 3
ALCANCE. ...ttt h ettt b e bt e e bt E e bt e st e bt e b e b et bt E R et Rt bR e e et ehe bt e e ne bt e e tenene 3
/1] (o Te (o] (o T WO SO O SOROTPUTPRUSRRUPRORI 3
Normatividad QPHCADBIE ...........ouieeee ettt sttt et steene et e ntesreenaenaeee 3
TIPO A AUGIOIA. ...ttt sttt b st et e st e st et et es e sk e st et ese st e s be s eneebesbenbensenesbesbesenes 4
RECUISOS ...ttt ettt ettt et ettt e s et e et et et e s e e e e s et et e s e se s e s et e s e s e s e s et et e s e s e e s s e b ese s e et et et et ase e s ebebesenesesesases 4
ProCeS0 0@ 18 AUGIIOMA ......eueeeeiieietee ettt ettt e et e et et et e b e e e be e ebenesaeseseesens 4
DESArrOl0 A& [a AUGITOMTA .o.iiveieieeieieeeee ettt sttt st te e s st e s bese st etesbesseneenestessensenees 5
1. PROCESO GESTION DE LA FUNCION PUBLICA SIMIT. ...ovuirirriermeinreneisnesssssssssesssesssessssssssssanes 5

1.1. Procedimiento de seguimiento a las concesiones através de la interventoria................ 6

1.2. Procedimiento de supervision de acuerdos de Pago .....ccccceeevevrerieesienenereseseseee s 7

1.3. Procedimiento de cobro de transferencias pendientes ........cccccocvvveeecenieniecceesesiesee e 8
2. Reconocimiento y Aplicacion del Marco Legal .......cccoeivireneieinenieeceriereeeese e 9
I T 1= 1S3 (1o ] 1o [ B =Yoo TR 9
4. PlAN@ACION @I AT@8.......cocueeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeee e s s s e s st a st s s enasss s saesans 17
5. Seguimiento Planes de Mejoramiento ADIEITOS .......ccecevireeeereriseeere et 18
B.  CONCIUSIONES .ttt b bbbt b bbbt be st e b et ek et et e st et ebenaebe st ebene e 19
T FOTTAIEZAS ...ttt ettt b bbbkt h bbb bbbt et b e e bt b et e 20
8  Hallazgos Y ODSEIVACIONES .....eoceeeiiiiceceee ettt ettt et e tesae e e e testeeseeneensees 20
O ELAP@ SOCIAHZACION ...ttt ettt ettt et et et e st e e ae et e besbeera et e beereenaenbentas 21

&< contactosimit@fcm.org.co

@ www.fcm.org.co/simit



DE MUNICIPIOS

FEDERACION o R
\ ,\COLOMBIANA ‘ Slm!t

Introduccion

La Jefatura de Control Interno de Gestion en su ejercicio de control y en cumplimiento del
plan de auditoria anual para la vigencia 2022 aprobado por el Comité Institucional de Control
Interno de Gestion, realiza auditoria al proceso Gestion de la Funcion Publica Simit —
Procedimientos asociados a la operacion concesionada — vigencia 2021, enmarcada en el
cumplimiento de la Funcién Publica delegada por el articulo 10° de la Ley 769 del 2002.

Objetivo

Verificar por medio de técnicas de auditoria e investigacion el cumplimiento de la gestién y
la efectividad del del “Proceso de Operaciéon SIMIT — vigencia 2021”, analizando el
cumplimiento de los principios de eficiencia, eficacia y efectividad.

Alcance
Aplicacion de los lineamientos internos y externos inherentes al area auditada, para la
vigencia 2021.

Metodologia
Se utilizan técnicas de auditoria generalmente aceptadas como:

e Indagacién previa de la ejecucion del proceso y los procedimientos a auditar y a la
documentacion soporte de este.

e Entrevistas presenciales y virtuales con lista de verificacién para el procedimiento
auditado.

¢ Revision de informes elaborados en cumplimiento de la normatividad vigente.

¢ Normatividad aplicable; que permiten un analisis integral para las conclusiones de
auditoria.

Normatividad aplicable

e Constitucion Politica de Colombia

e Atrticulo 10 de la Ley 769 de 2002

e Procesos, procedimientos, manuales, guias, resoluciones, comunicaciones internas
y matriz de riesgo institucional.

¢ Normatividad reglamentaria y complementaria, relacionada con el objetivo y alcance
de la auditoria.

e Procesos, procedimientos.

&< contactosimit@fcm.org.co @ www.fcm.org.co/simit
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Tipo_de Auditoria

Auditoria de Desempefio

Se busca establecer si las politicas institucionales, programas, planes, proyectos, acciones,
sistemas, operaciones, actividades inherentes al proceso auditado opera de acuerdo con
principios de economia, eficiencia y eficacia, buscando la mejora continua en la gestion.

Recursos

Recursos Humanos
e Jefe de la Oficina de Control Interno de Gestion.
e Contratista Apoyo de la Oficina de Control Interno de Gestion.
Directora Técnica Simit.
Coordinadora Grupo de Operacion
Profesionales Grupo de Operacion

Recursos Fisicos
e Equipos de codmputo
¢ Herramientas de ofimética en general
e Redes de telecomunicaciones

Recursos Documentales

Normatividad vigente

Procedimientos vigentes

Mapa de seguimiento a riesgos

Plan de accion 2021 en herramientas de gestion - Suite Vision
Herramientas ofiméticas del area (matriz)

Sistema de Gestion Documental.

Proceso de la Auditoria

Dependencia a cargo del proceso auditado
e Coordinacion Grupo de Operacion

Proceso
e Gestion de la Funciéon Pudblica Simit

Procedimientos
e Procedimiento Gestién de Operacion

Equipo Auditor

Ana Carol Marcela Gonzéalez Serna — Jefe de Control Interno de Gestién
Carlos Alberto Vargas Bermudez - Profesional Oficina de Control Interno
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Fecha Auditoria
Inicia en 28 de noviembre de 2022 — Finaliza Diciembre 23 de 2022

Anexos
e Acta de apertura de auditoria
¢ Oficio salvaguarda
¢ Plan de trabajo
e Carpeta OneDrive Auditoria 2022 — Grupo Operaciones

Desarrollo de la Auditoria

La Oficina de Control Interno de Gestién planteo como objetivo Verificar por medio de
técnicas de auditoria e investigacion el cumplimiento de la gestidén y la efectividad del
PROCEDIMIENTO GESTION DE OPERACION SIMIT — VIGENCIA 2021, comprobando el
cumplimiento de los principios de eficiencia, eficacia y efectividad".

Se ejecuto la auditoria de acuerdo con el plan de trabajo entregado a la lider del proceso,
de este modo se procede a verificar el procedimiento de acuerdo con las tareas planteadas
en el mismo asi:

1. Proceso Gestion De La Funcién Publica Simit.

Responsable: Directora Nacional Simit.

Objetivo: Garantizar la gestion adecuada de la operacién del SIMIT, de conformidad con
las disposiciones legales vigentes, a través de la implementacion de estrategias, politicas,
planes y proyectos para el cumplimiento de la mision institucional.

Alcance: Inicia con la definicibn de los lineamientos de la operacion hasta la
implementacion de iniciativas de fortalecimiento de las relaciones del SIMIT con las
autoridades nacionales vy territoriales de transito. Incluye actividades de distribucion de los
recursos, de operacion estadistica, relacion con autoridades y atencion al usuario.
Cdédigo: MAN-GP-01.

Fecha: 20/12/2020

Actividades: Al presente informe se anexa el proceso con el detalle de estas.
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1.1. Procedimiento de seguimiento alas concesiones através de lainterventoria

Objetivo: Establecer las actividades para la supervision técnico administrativo, financiero,
contable y juridico de las obligaciones de las autoridades de transito con el Simit.

Alcance Inicia con la consulta a los sistemas de informacion Simit, recepcion y andlisis de
los informes mensuales de Interventoria a las Concesiones y finaliza en la elaboracién del
acta de liquidacion del contrato.

Requisitos y politicas Contenidos en matriz de requisito legal del proceso.

Definiciones: Se tienen las definiciones de conceptos: Contrato interadministrativo,
Interventoria, Operacion SIMIT, Operacion concesionada, Supervisor.

Descripcion de actividades: Al presente informe se anexa el procedimiento con el detalle
de estas.

Analisis Lista de Verificacion

Se realiza entrevista presencial de apertura, realizando la revision del procedimiento,
entradas, salidas y puntos de control relevantes, evidenciando el conocimiento de este tanto
del lider del proceso como de los profesionales del area, se indaga por el desarrollo del
procedimiento en tiempo real para la vigencia 2021, indicando que el procedimiento se
desarrollé de acuerdo con los lineamientos del diagrama de flujo correspondiente para el
procedimiento.

Se solicita al area, con el fin de sustentar el manejo y conocimiento del procedimiento los
soportes y documentos de las actividades realizadas en cumplimiento del mismo y se
genera la carpeta compartida OneDrive Auditoria 2022 — Grupo Operaciones para cargar
los insumos.

Se realiza entrevista virtual, realizando la revision de la documentacion allegada por parte
del &rea en cumplimiento a las entradas, salidas y puntos de control relevantes,

Para el desarrollo de la auditoria se toma aleatoriamente para revision y analisis, el informe
mes de octubre de 2021 Union Temporal, el cual fue elaborado por la interventoria, el
informe llamado CONTRATO_N_94 2020 INFORME DE SUPERVISION_10 el cual fue
elaborado por os supervisores del contrato y el documento Acta seguimiento UT Simit
2020 noviembre 30 2021. El cual corresponde al seguimiento del mes de octubre de 2021,
se realizaran sugerencias u observaciones para optimizar la gestion y se concluye:

&< contactosimit@fcm.org.co @ www.fcm.org.co/simit
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v" En el informe seleccionado para revision, se evidencia la verificacion del

cumplimiento de cada una de las obligaciones establecidas en el contrato, asi como
soportes de su respectivo analisis.

v' Con relacion a la verificaciéon y analisis del Informe de Interventoria, este es
desarrollado por cada supervisor, quienes revisan lo de su competencia. Se hacen
reuniones de caracter operativo mensualmente. De estas reuniones se compartieron
a la auditoria las actas correspondientes a todos los meses de seguimiento afio
2021. Estas se pueden acceder a través de la carpeta compartida "Auditoria 2022 —
Grupo Operaciones".

v Se revisa archivo matriz, denominada Casos Especificos Afio 2021, evidenciando la
falta de diligenciamiento en las columnas denominadas “ATENCION
REQUERIMIENTO U OBSERVACION” Y “RESPUESTA - (ACTA O INFORME)”, por
lo que no es claro el seguimiento y control realizado a las observaciones de la
interventoria, generando un riesgo para la gestion.

1.2. Procedimiento de supervision de acuerdos de pago

Objetivo: Establecer las actividades para la supervision de los acuerdos de pago (por pago
directo y por compensacion), suscritos con la autoridad territorial de transito con el fin que
se garantice el cumplimiento de las obligaciones contraidas en los mismos.

Alcance Inicia con la consulta al Sistema de Informacion Simit y finaliza con el Oficio al
organismo de Organismo de Transito informando la culminacion del acuerdo de pago u
oficio remisorio dirigido a la Jefatura de asuntos juridicos publicos, informando
incumplimiento a de los acuerdos de pago.

Requisitos y politicas Contenidos en matriz de requisito legal del proceso.

Definiciones: Se tienen las definiciones de conceptos: Acuerdo de Pago por
Compensacién, Acuerdo de Pago por cuotas, Supervisor, supervision.

Descripcidn de actividades: Al presente informe se anexa el procedimiento con el detalle
de estas.

Analisis Lista de Verificacion

Se realiza entrevista presencial de apertura, realizando la revision del procedimiento,
entradas, salidas y puntos de control relevantes, evidenciando el conocimiento de este tanto
del lider del proceso como de los profesionales del area, se indaga por el desarrollo del
procedimiento en tiempo real para la vigencia 2021, indicando que el procedimiento se
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desarroll6 de acuerdo con los lineamientos del diagrama de flujo correspondiente para el
procedimiento.

Se solicita al area, con el fin de sustentar el manejo y conocimiento del procedimiento los
soportes y documentos de las actividades realizadas en cumplimiento de este y se genera
la carpeta compartida OneDrive Auditoria 2022 — Grupo Operaciones para cargar los
insumos.

Para el desarrollo de la auditoria se toma el archivo Matriz de seguimiento Ap (Acuerdos
de Pago) y los demas soportes enviados por el area, una vez analizado se realizaran
sugerencias u observaciones para optimizar la gestion y se concluye:

v" Dentro de la documentacion enviada se encuentra el oficio FCM-S-2021-017118-
GO-310 correspondiente al Incumplimiento de acuerdo de pago por la Alcaldia
Municipal de Plato, pero el Ap no se encuentra relacionado en el archivo Matriz de
seguimiento Ap.

v" Dentro de la documentacion enviada se encuentra el acuerdo de pago celebrado con
el Municipio de Turbo-Antioquia el cual se firmo el 14 de octubre de 2021, pero el Ap
no se encuentra relacionado en el archivo Matriz de seguimiento Ap.

v" Una vez revisado el archivo Matriz de seguimiento Ap se observa que unicamente
se cuenta con informacién relacionada del Ap de Bosconia, evidenciando la falta en
la actualizacion y diligenciamiento de los demés Ap vigentes.

1.3. Procedimiento de cobro de transferencias pendientes

Objetivo: Dotar a la Direccion Nacional Simit, e un procedimiento que establezca las
acciones a adelantar para contar con informacion validada por parte de las autoridades de
transito y con ello generar un informe de transferencias pendientes con cobro de intereses
de mora.

Alcance aplica para todos los participes en el proceso de reporte y consolidacion de la
informacion (Autoridades de transito, Federacion Colombiana de Municipios — Direccion
Nacional Simit, Concesionarios e Interventoria) desde la identificacion de la informacién
que no cumple con los estandares de calidad, hasta la expedicion de certificacion de
transferencias pendientes para inicio de acciones juridicas o programacion de pago, el
calculo de intereses de mora se realiza sobre el valor pendiente de transferir a la Federacién
colombiana de Municipios — Direccion Nacional Simit, por parte de las Autoridades de
Transito por concepto de recaudo de comparendos impuestos en el perimetro urbano y los
impuestos en vias nacionales.

Requisitos y politicas Contenidos en matriz de requisito legal del proceso.

Definiciones: Se tienen las definiciones de conceptos: Acuerdo de Pago por
Compensacion, Acuerdo de Pago por cuotas, Supervisor, supervision.
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Descripcion de actividades: Al presente informe se anexa el procedimiento con el detalle
de estas.

Analisis Lista de Verificacion

Se indaga por el manejo y cumplimiento del procedimiento, por lo cual la coordinacion del
area manifiesta que este procedimiento ya no se encuentra vigente..

2. Reconocimiento y Aplicacién del Marco Legal

La Coordinacion de Grupo de Operaciones, tiene claridad respecto a las normas que
aplican al procedimientos que desarrollan.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede evidenciar que los parametros de ley son de pleno
conocimiento de la Coordinacion y el grupo de que lo conforma.

3. Gestion del Riesgo

La Federaciéon Colombiana de Municipios cuenta con su politica institucional para la gestion
de los riesgos, asi mismo su aplicacion se evidencia en el "Mapa de Riesgos Institucional”
para la Funcion Publica delegada en la ley 769 de 2002, de este modo la Coordinaciéon
objeto de auditoria tiene los siguientes riesgos asociados a su gestion.

Etapa de Identificacion del Riesgo

7
DIRECCION U GRUPO PROCEDIMIENTO/PROCESO CLASIFICACION
TIPO DE GESTION OFICINA INTERNO DE *SERVICIOS O RESULTADO OBJETIVO DEL PROCESO Origen del riesqo
g ASOCIADA g TRABAJO g ASOCIADO g g 9
Garantizar la gestion adecuada de la
operacién del SIMIT, de conformidad con las
GESTION DE LA FUNCION Direccion Grupo de ” i . disposiciones legales vigentes, a través de la
PUBLICA - SIMIT Nacional SIMIT Operacion Gestion de la Funcion Publica - SIMIT implementacion de estrategias, politicas, Legal
planes y proyectos para el cumplimiento de la
mision institucional.
Garantizar la gestion adecuada de la
operacion del SIMIT, de conformidad con las
GESTION DE LA FUNCION Direccién Grupo de ” i . disposiciones legales vigentes, a través de la -
. Gestion de la F Publica - SIMIT De Ci | t
PUBLICA - SIMIT Nacional SIMIT Operacion estion de fa Funcion Fublica implementacion de estrategias, politicas, © Lumplimiento
planes y proyectos para el cumplimiento de la
misién institucional.
Garantizar la gestion adecuada de la
operacion del SIMIT, de conformidad con las |
GESTION DE LA FUNCION Direccion Grupo de ” ” . disposiciones legales vigentes, a través de la .
PUBLICA - SIMIT Nacional SIMIT Operacion Gestion de la Funcion Publica - SIMIT implementacion de estrategias, politicas, De Cumplimiento :
planes y proyectos para el cumplimiento de la
misién institucional.
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DEL RIESGO

DESCR

INTERNOS Y DE PROCESOS

IPCION DE FACTORES
(Debido a...)

EXTERNOS

DESCRIPCION DE CONSECUENCIAS
(Lo que genera

DESCRIPCION DEL RIESGO
(Puede suceder...)

1. Falta de woluntad politica de los

concesion.

organismos. 1. Disminucion de los ingresos del Simit

2. Problemas de planeacion de la entidad ~ [Negativa de transferencias y reporte de ' - g '
N/A L . L 2. Incumplimiento del articulo 10 de la ley

territorial. informacion a la FCM-SIMIT

. . . 769 de 2002.

3. Dificultades tecnicas y operativas en la

entidad territorial.

1. Terminacion anticipada o incumplimiento 1. Inoperancia del sistema.
N/A total o parcial de los contratos de No continuidad de la operacion 2. Incumplimiento del articulo 10 de la ley

769 de 2002

Debilidades en las estrategias,
mecanismos o instrumentos para la
deteccion de necesidades

N/A

Planes generales de la operacion
estadistica que no respondes a las
necesidades

Necesidades de informacion estadistica
relevantes, no identificadas, ni priorizadas

T TIPO DE GESTION

DIFECOONU
OFICINA
ASOCIADA

GRUPO
INTERND [E

TRABAJO ASOCIADO

PROCEDIMIENTOYPROCESO
*SERVICIOS O RESULTADD

IDENTIFICACION [

CLASIFICACION
Origen del riesgo

OBJETIVO DEL PROCESD

Garantzar 5 gestion adecusds dels
opemocon del SIMIT, de conformidad con las

GESTION DE LA FUMCDON Cireccidn Gnpo de . . ) disposiciones legales ugentss, 3 taés dela -
: Gastibn de la Funcién Pubiica - SMIT D Curnglimiznt
PLBLICA - SMIT Meciond SMIT |  Cperacién B g% 2 Funcion Pt impEmentarion de estrategias, poiticas, e
plsnes yproyecios para &l cumplimiznto de 1)
misién institucional,
Garanfzar b gestion adecusdadela
opemocon del SIMIT, de conformidad con las
GESTIONDE LA FUMCEN Direccian Gnpo de . . ) disposiciones legales ugentss, 3 taés dela .
: = | Gestin de 13 Funcidn Publics - SMIT |° :, ; ! De Cumplimiento
FUBLICA - SMIT Maciond SMIT |  Cperacin £ g% 2 runcon Fubies impEmentacion de estategias, paiticas, e
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DEL RIESGO

DESCRIPCION DE FACTORES
[Debido a...)

INTERMO'S ¥ DE PROCESO S !

DESCRIPCION DEL RIESGO
(Fuede suceder...)

DESCRPCION DE CONSEC
Lo que gener..

Mo aplicacion de los chiterics de calidad
=ctadistica en las &ses pravias 3l andisis
v durantz la Bse de analsis

Mo == establecen mecanismos
sdecusdos pam b deleccion de
inconsistencis vwalidacion de la
infxrmacion.

“Falencizs en &l entenamisnto o
capariscion 42 personsl encamgado de la
Opemoon Estadsfca

“Desconocimiznto en la splicacion de los
procedmienios, guiss o manuslkes
=ctablecidos pam las difrentes
sctivdades de lzs &sss del pooeso
=stadistioo.

“Desconpcimiento de |3 imporEncia dad
suministro de b infbmnscion por parte de
Iz= fientzs

\Ganaracion de infbmmacion estadistica sin
Iz confisbilidsd, credibildad v
compashilidad espemds

* Reprocesos operacionales v

Sdminis ratios.

InconsisEncia de los resulsdos
“Fendida de oredibilidad en la informadion
=ctadsfos del SIMIT

*nconfrmidad de gupes de interds

= DeEnon de L3 imagen insftucions

* Falts de opotunidad =n 13 entega de bs
insumes de infbrmacion para la daboracion
de los producios estadisticos

* Ragistros incompletos o incohansntas sl
momento de inicar &l proceso de andlisis.
Mo == establecen sdecusdaments |3
=stucturs yoonenido de la= ssidas de
infrmacion

‘Tefcencia de comunicaciaon entre ks
\gnuipos de trabajo inolucrados anla
prodeccion estedstica.

Mo agicacion de kos citancs de calidad
=stadistics en las Gses praas 3l andisis
* Faltz de fexibildad 2n la planeacion que
prmiE Racoions de manem eEcti\ ants
posibles hechos inespemdos

* Hechos inesperados gue stersn &
cronogrEma del proceso de producsicn
ectadictica yen consecuanda akctan la
difision de los esutados
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= Incumpimisnio en &l conogama de
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“Fepmossos opeEconaes y
Sdminisrativs.
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Etapa Evaluacion del Riesgo

EVALUACION [

ZONA DE

S belion DIEL RilEsiCD RIESGO DESCRIPCION CONTROLES TIPO

INHERENTE EXISTENTES? DE CONTROL

Envio de requerimientos por
parte de los supenisores,

4 - Probable 3 - Moderado ALTO recordando el cumplimiento de DETECTIVO
las transferencias y reporte de
informacion

Actas de reunion para hacer
seguimiento, informes del

1 - Raro 4 - Mayor ALTO R DETECTIVO
supenvisor del contrato de
interventoria.
Revisar la informacion
registrada en el instrumento
. ara la identificacion de
3 - Posible 4 - Mayor P PREVENTIVO

necesidades y caracterizacion
de grupos de interés y realizar
los ajustes pertinentes.

*Sensibilizacion a las fuentes
que brindan informacion

* Socializacion del cronograma
y los mecanismos e insumos
metodolégicos con el personal PREVENTIVO
que interviene en la operacion
estadistica.

3 - Posible 4 - Mayor

* Socializacion del cronograma
y los mecanismos e insumos
metodolégicos con el personal
que inteniene en la operacién PREVENTIVO
estadistica. SOPORTE:
Listados de asistencia de
reuniones 0 correos con la
socializacion

3 - Posible 4 - Mayor
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DEL RIESGO

CRITERIOS DE
EVALUACION

' ‘S "M "H .

ZONA DE
RIESGO
RESIDUAL

NUEVA CALIFICACION?
PUNTAJE

- Probabilidaﬂ

Impacto -

15 15 20 15 20 85 3 - Posible 3 - Moderado ALTO
15 14 28 15 25 97 1 - Raro 4 - Mayor ALTO
15 15 15 15 25 85 1 - Raro 3 - Moderado MODERADO
15 15 20 15 18 83 2 - Improbable 4 - Mayor ALTO
15 15 20 15 20 85 2 - Improbable 4 - Mayor ALTO
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Etapa de Tratamiento del Riesgo

‘ simyt

TRATAMIENTO DEL RIESGO

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO -CONTROL
PROPUESTO O ACCIONES A TOMAR

Seguimiento a transferencias pendientes y reportes de
informacion de los organismos de transito: Se realiza
semestralmente por parte de los supenisores de las zonas a

TIPO DE
CONTROL

PLAN DE CONTINGENCIA

En transferencias pendientes y reporte de
informacion cuando hay negativa expresa se da
traslado a juridica para las acciones legales
correspondientes.

RESPONSABLE

Profesionales del

CRONOGRAMA
IMPLEMENTACION
ACCIONES

partir de la informacién del sistema de transferencias grupo de
pendientes y para reporte de informacion a traves de 05 1ne e oy [Las 5 zonas operativas en las que el Simit divide su |°P26IO Coordinacion 4115090 |31/1212022
sistemas de comparenderas electronicas de la interventoria - A . . |designados de operacion
) ) . o operacion, estan a cargo de un profesional adsctrito
y por cruces de informacion que se le solicitan a la Direccion e . como
} . . . al grupo de Operacién Simit, quienes estan a cargo .
de Tecnologia; se les remite un oficio de requerimiento a los ) o . supenisores.
X . S de los organismos de trénsito de la zona asignada,
organismos de transito recordando el cumplimiento de las ) ; )
. ) My y se encargan del relacionamiento con la autoridad
transferencias y reporte de informacién . .
y el trabajo articulado con el operador de la zona.
La interventoria notifica a la FCM sobre el posible
Seguimientos bimestrales con la interventoria ;f;;nnrilsmlzr::]:ﬂ;piﬁgg gi?mqu:ﬁzem:z:fthel Grupo
DETECTVO per : P Coordinador ~ |Operacion  [1/01/2022  |31/12/2022
. o ’ grupo supenisor. g
Actividades de supenvision compartida - _ L ) . Simit
Se informa a la Direccién Nacional Simity a la
Direccion Ejecutiva
*Actualizacion Matriz para la identificacion de necesidades
de informacién estadistica. SOPORTE: Matriz normo )
estadistica - actualizada (cuando aplique) * Analizar situacion y responder de manera Coordinador(a) Coordinacion
’ o . PREVENTIVO L Grupo de - 1/01/2022 31/12/2022
*Actualizar la caracterizacion de usuarios: SOPORTE: adecuada a la situacion presentada. Operacién de Operacion
Documento caracterizacion usuarios actualizado (cuando P
aplique)
*Aplicacion de los instrumentos y/o estrategias para
monitorear y evaluar el proceso estadistico. SOPORTE: - . . .
. . ) * Reportes de inconsistencias a la fuente para su )
Reporte de coberturas, -Reporte de inconsistencias. - correccion Coordinador(a) Coordinacién
Informes PREVENTIVO o . Grupo de - 1/01/2022 31/12/2022
. . S s * Seguimiento a la fuente que presento la L de Operacion
*Reunién con las areas técnicas para el analisis de los inconsistencia Operacién
informes. SOPORTE: Listados de asistencia de reuniones '
* Seguimiento al cronograma de la operacion estadistica Y * Reunién con Asesor de Comunicaciones para Coordinador(a) Coordinacién
reprogramacion en caso de ser necesario SOPORTE: DETECTIVO L. . ) P o Grupo de . 1/01/2022 31/12/2022
T . reprogramacion de fechas y analisis de situacion. -, de Operacion
Cronograma de difusién reprogramado cuando aplique Operacion
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Etapa de Monitoreo y Control

REVISION EFECTUADA

Los tres (3) supemnvisores de transferencias pendientes, enviaron
requerimientos a través de oficios radicados en CEDO.
Se realizaron 25 mesas de trabajo seguimiento operativo al reporte de

SOPORTE

Oficios radicados en CEDO
Actas de reunidn con las

simit

INDICADOR

Eficacia= requerimientos a las

CUMPLIMIENTO
INDICADOR

informacidn v 67 mesas de trabajo de transferencias pendiente autoridades teritoriales ATT=(oficios enviados / oficios 100%
recordando el cumplimiento de las fransferencias y reporte de Suite Visign Empresarial programados 100
informacion.
Se gestionaron 10 acuerdos de pago en el primer semestre de 2022
28
Se realizaron 6 reuniones de seguimiento al cumplimiento de Actas de reunion en carpeta
obligaciones contractuales por parte de la interventoria y el grupo compartida CONTRATO 894 2020 |Eficacia= Seguimientos
supenvisor (técnica, administrativa, financiera y operativa) realizados /Seguimientos 100%
se cuenta con los informes de supervision de cada mes ala ejecucion |informes de supervision Programados
del Contrato 094/2020 radicados en CEDOQ
29
Productos estadisticos
MNA MNIA finalizados / Productos 100%
estadisticos programados
El
Por parte del grupo de operacidn a través de los seminarios
regionales realizados en el segundo semestre del afio, se habld a las
autoridades de transito de la importancia en el adecuado reporte de Presentacién realizada en los
informacidn al sisterna seminarios reqionales (archivo Productos estadisticos
Mediante oficio radicado en CEDO se hizo la socializacidn del g ( socializados / Prouctos 100%

cronogramay los mecanismos e insumos metodoldgicos con el
personal interno que interviene en la operacidn estadistica.
Se informd a través de los operadores alas AT, sobre informacidn

suceptible de validacidn .

power point)
Oficio radicado en CEDO

estadisticos programados
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PROXIMA PROCESO FALTA
REVISION ASOCIADC RESPONSABLE ACCION - PLAN DE MANEJO INFORMACION

Durante el primer semestre se erwiaron oficios "masiva”
sobre resoluciones con comparendo asociado que no ha
sido reportado al Simit. (163 ATT)
Se enviaron adicionalmente 58 oficios de solicitud de
Gestién Coordinador G reporte de acuerdos de pago sobre multas.
15/07/2022 | Juridicay pordinador Lrupa o : o
Juridico Conlo cual el indicador arroja un 100% de cumplimiento
Contractual - ; .
Mota: A partir de la entrada en operacion de las nuevas
concesiones, disminuyd el envio de oficios en razon a que
la gestion de cobro de transferencias pendientes queda a
cargo de los nuevos operadores; con lo cual sevaa
reformular el indicador en el mes de diciembre a partir de
posibilidades que se realizaran durante el semestre..
Gestidn Coordinador Grupo | Durante el primer semestre de 2022 se realizaron las 5
20/12/2022 | Juridicay P P : ”d e comtracti g Controlado
Contractual uridico reuniones de seguimiento contractual programadas
15/0712022 MWIA MIA MWIA Controlado 0
1510712022 NIA MNIA MA Controlado 0

Se destaca la adecuada administracion de los riesgos y el cumplimiento de reporte del
seguimiento, en general se han monitoreado los riesgos hasta la vigencia 2021 para los
cuales encontramos los riesgos identificados en estado de CONTROLADO.

Se identifica un riesgo en estado MATERIALIZADO ya que independiente de la gestion
realizada por el area, es un riesgo del cual depende su cumplimiento de terceros, en este
caso las ATT (Autoridades de Transito).

En el seguimiento del segundo semestre de la vigencia 2022 se realizara de manera formal
la actualizacién del estado MATERIALIZADO, en razén a que ésta jefatura coincide con el
area en cuanto a que se han realizado todas las acciones que se encontraban al alcance
del Grupo de Operacion para mitigar o subsanar el riesgo, es decir todas las legalmente
posibles, con lo cual es necesario aclarar que dicha responsabilidad a partir de la entrada
en operacion de las nuevas concesiones, fiué asignada a los operadores a nivel nacional.

Bd contactosimit@fcm.org.co @ www.fcm.org.co/simit
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4. Planeacién del Area

En el desarrollo del presente Ejercicio de Auditoria, se busca evidenciar la gestion de la
Coordinacion en lo referente al cumplimiento de la planeacion efectuada para la vigencia
2021, de este modo se procede a verificar en la herramienta Suite Vision Empresarial,
dispuesta para documentar la gestion de cada area, se tiene el plan: 2021-PAI-DNS, con
un cumplimiento de 100%.

A continuacioén, se plasma imagen con el avance generada de la SVE:

Plan: 2021-PAI-DNS

@ FEDERACION B -

e Fecha de generacion del reporte: 21/dic/2022 11:09 AM
Responsable del plan: Sandra Tapias

Agrupado por categoria: Si

Categoria: Igual a

Responsable: Igual a Luz Dary Serna Zuluaga

Periodo observado: Entre 01/ene/2021 13:29 y 31/dic/2021 23:59

Tarea(s) a terminar en los
30 dias a partir de 31/dic/2021 23:59

proximos :
Agrupar la grafica por: Diario

5.0 DATOS DE LA PLANIFICACION

4.5

4.0 Fecha inicial Fecha Final Puntos  Presupuesto Tiempo

3.5

3.0 01/ene/2021 13:29 14/ene/2022 23:52 20.00 £0.00 0.00h

2.5

2.0 01/ene/2021  01/ene/2021

s 01/ene/2021 13:29

. 13:20 a 12:20 a

1.0 Indicadores a 21/dic/2022

0.5 21/dicf/2021  21/dic/2021

: 11:09

0. _ 23:59 23:59

Jan-2021 Mar-2021  May-2021  Jul-2021  Sep-2021 Nov-2021 Jan-202

Puntos Alcanzados 5.00 5.00 5.00
Puntos planificados 5.00 5.00 5.00
100.00
% de cumplimiento ®  0000% L ® ;00.00%
%

% de avance real 100.00% 100.00% 100.00%
% de avance esperado 100.00% 100.00% 100.00%
% presupuesto ejecutado (N.D.) (N.D.) (N.D.)
% de tiempo consumido (N.D.) (N.D.) (N.D.)
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Fecha Fecha de la Fecha
Fecha final Fecha final
? E Categoria Nombre Responsable Puntos inicial dltima Limite de C.F. H.H.P. H.H.C. %H.H. P. C. Yo$
. planificada . .. real
planificada accion aprobacion
B. 8.1 Definir la Luz Dary 1.00 01/mar/2021 31/may/2021 27/dic/2021 27/dic/2021 -127.9% 0.00 0.00 $0.00 $0.00 'po
Fortalecimiento planeacién de Serna 00:00 23:59 13:25 13:08 I h
en la gestién v la Zuluaga -
capacitacion capacitacién
de las alas
21
Autoridades autoridades
Territoriales de |territoriales
Transita, 3.00
Transporte y 2.00
Movilidad = 8.
. 00%
Brindar
capacitaciones 10 %
regionales a Lo
las
) 1D.)
Autoridades de
Transito
Territoriales v
sus
funcionarios,
en temas
relacionados
con transito,
transporte v
seguridad vial
4 Fecha inicial Fecha Final Pr P Tiemp
3 15/feb/2021 00:00 29/dic/2021 23:59 3.00 nullo.00 0.00 h
2 01/ene/2021 01/ene/2021
1 5 01/ene/2021 13:29 a 13:29 a 13:29 a
Indicadores
0 21/dic/2022 11:00 31/dic/2021 31/dic/2021
May-2021 Jul-2021 Sep-2021 Hov-2021 Jan-20
23:59 23:59
Puntos Alcanzados 2.00 2.00 .00
Puntos planificados 3.00, 3.00 3.00
% de cumplimiento ® 100.00 ® 000 ® 50.00%
%% de avance real 100.00 % 100.00 % 100.00 %
% Presupuesto ejecutado (MDY (N.DL) (N.D.)
9% de tiempo consumido (N.D.)) (N.D.) (N.D.}

Se reflejan 3 presentaciones extemporaneas en el periodo analizado

La fecha de cumplimiento era 31/05/2021 y se realizé el 17/12/2021

5. Seguimiento Planes de Mejoramiento Abiertos
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Plan: PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO GRUPO OPERACION DNS 2022

DF WUNICFCS, Fecha de generacidn del reporte: 21/dic/2022 11:47 AM

Responsable del plan: Ana Carol Marcela Gonzalez Serna

Agrupado por categoria: No

Categoria: Todos

Responsable: Todos

Periodo observado: Entre 01/nov/2021 00:00 y 21/dic/2021 23:59

Tarea(s) a terminar en los
30 dias a partir de 21/dic/2021 23:59

proximos :
Agrupar la grafica por: Diario
3.0 DATOS DE LA PLANIFICACION
2.5 Fecha inicial Fecha Final Puntos Presupuesto Tiempo
=0 01/nov/2021 00:00 17/dic/2022 23:59 3.00 $0.00 0.00 h
1.5
01/nov/2021 01/nov/2021
1.0 01/nov/2021 00:00
00:00 a 00:00 a
os Indicadores a 21/dic/2022
. 21/dic/2021  21/dic/2021
11:47
0.0 23:50 23:50
4-Nov  11-Nov 18-Nov 2S-Hov  2-Dec  9-Dac  16-Dec 23-De:
Puntos Alcanzados 2.00 0.00 0.00
Puntos planificados 3.00 0.00 0.00
% de cumplimiento 100.00%
% de avance real 100.00% 0.00% 0.00%
% de avance esperado 100.00% 0.00% 0.00%
% Presupuesto ejecutado (N.D.} (N.D.) (N.D.)
% de tiempo consumido (N.D.} (N.D) (N.D.)

Para la vigencia analizada es revisada la herramienta SVE, y se encuentra un plan de
mejoramiento internos vigente por parte de la coordinacién, del cual no presenta actividades
programadas para el periodo 2021, por lo que se infiere que para la vigencia no existen
incumplimientos en los planes de mejoramiento internos.

De este modo los aspectos evaluados en la Auditoria se concluyen a continuacion.

0. Conclusiones

El equipo auditor evalué el desempefio del area de acuerdo con la documentacion allegada
y concluye teniendo en cuenta los aspectos abordados en el plan de trabajo, asi:

6.1. El componente de apropiacién y aplicacion del Procedimiento Gestion de la
Operacion para la Funcion Publica Simit, y demas parametros internos
relacionados con la gestion, como lo muestran las pruebas en general se tiene
conocimiento en el area de estos lineamientos.

6.2. Se verific la planeacioén de la vigencia 2021, enmarcada en el cumplimiento del plan
de accién anual, en la herramienta Suite Vision evidenciando un cumplimiento
aceptable, dada la presentacion extemporanea de informes en relacion con su
planeacion. De acuerdo a lo anterior se insta al grupo a buscar que en la
parametrizacion de los planes se pudiesen establecer alertas de manera que se
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cumplan las fechas establecidas, o bien a manejar un cronograma interno o
programar en agenda Outlook.

Se sugiere formular las acciones de mejora y preventivas para y adoptar las medidas
necesarias para corregir o prevenir los hechos y situaciones evidenciados en el
ejercicio auditor, las cuales quedan consignadas en el presente documento, en
procura de obtener mas y mejores resultados en la gestion de la entidad.

Fortalezas

El conocimiento demostrado por el equipo acerca de la operatividad del proceso y
de los criterios requeridos para realizar una adecuada gestion, aunado a una muy
buena disposicién del equipo por apoyar y facilitar la gestion de la auditoria.

La apropiacion, control y seguimiento por parte del supervisor del contrato con la
interventoria, asi como el conocimiento y manejo de los diferentes temas
relacionados con el contrato.

Es importante destacar que en el ejercicio de formulacién de la planeacion, ésta area
en especial si incorpora todas las actividades y responsabilidades asignadas y las

incorporan en los planes de accién.

Hallazgos y Observaciones

Hallazgos

8.1.

Se identifico como hallazgo la necesidad de cumplir con el diligenciamiento de
las matrices utilizadas para realizar la gestion y control en el cumplimiento a los
acuerdos de pago y en los casos especiales tratados con la interventoria a saber:

En el seguimiento, a los Acuerdos de Pago vigentes, se evidencio incumplimiento
en el control dado que no se esta diligenciando la matriz ni estan relacionados
todos los acuerdos que se encuentran vigentes, situacion que se detecto en la
documentacion enviada como insumo a verificar en el ejercicio de la auditoria.
Situacion similar se detecto en cuanto al diligenciamiento de la matriz
denominada Casos Especificos Afo 2021, evidenciando la falta de
diligenciamiento en las columnas denominadas “ATENCION REQUERIMIENTO
U OBSERVACION” Y “RESPUESTA - (ACTA O INFORMEY)’, por lo que no es
claro el seguimiento y control realizado a las observaciones de la interventoria,
generando un riesgo para la gestion.

> contactosimit@fcm.org.co @ www.fcm.org.co/simit



o °

[/ \ FEDERACION o

\ y)\ COLOMBIANA ‘ Sim !t
DE MUNICIPIOS " o ®

Lo anterior lleva a pensar que o bien falta el adecuado diligenciamiento que

evidencie la actividad de control o bien no se esta cumpliendo con el mencionado

control, razon por la cual se debe tomar acciones correctivas para subsanar
dichas situaciones.

Observaciones

8.2. Seidentifico como una necesidad para el area realizar la revision y actualizacion
de los procedimientos contando con la asesoria de planeacion. Es importante
realizar una alineacion a la gestion por procesos y acorde al nuevo esquema de
la operacién concesionada en donde se han trasladado a los operadores varias
de las asignaciones que antes le correspondian al area. Es importante destacar
que se evidencid que el area ya habia iniciado dicho trabajo de actualizacion
pero es necesario establecer un cronograma y unos entregables para
documentar formalmente este tema tan importante como es el ejercicio de la
operacion Simit a nivel nacional.

9 Etapa Socializacion

Se procede a enviar el informe a las partes interesadas y se espera comentarios para
socializar y demés situaciones que se propongan.

ANA CAROL MARCELA GONZALEZ SERNA
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

Elabor6: Carlos Alberto Vargas Bermidez — Contratista de Apoyo Oficina Control Interno de Gestion
Ana Carol Marcela Gonzalez Serna - Jefe Oficina de Control Interno de Gestién
Revisé /Aprob6: Ana Carol Marcela Gonzalez Serna - Jefe Oficina de Control Interno de Gestién
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