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INTRODUCCION

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION SOBRE MULTAS Y SANCIONES
POR INFRACCIONES DE TRANSITO

La Federacion Colombiana de Municipios - FCM es una persona juridica sin animo de lucro,
de naturaleza asociativa y de caracter gremial, que se rige por el derecho privado, organizada
con base en la libertad de asociacion prevista en el articulo 38 de la Constitucion Politica que
representa a los Municipios, Distritos y sus Asociaciones. Asi mismo, por designacion del
articulo 10° de la Ley 769 de 2002, ejerce una funcion publica para implementar y mantener
actualizado a nivel nacional el Sistema Integrado de Informacion sobre Multas y Sanciones
por Infracciones de Transito-Simit.

Este documento presenta los resultados y logros obtenidos por la Federacién Colombiana de
Municipios, Para la funcion publica asignada, en cumplimiento a la Ley 1712 del 6 de marzo
de 2014 (Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones).durante el periodo comprendido
entre el 3 de enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022 teniendo en cuenta las
actividades desarrolladas en cada una de las areas, en el marco de sus funciones y de los
objetivos estratégicos de la FCM.

En primer lugar se presenta la gestion desarrollada por las direcciones técnicas: Direccion
Nacional Simit y Direccion de Tecnologias de la Informacion, luego la gestion asociada a las
areas de apoyo adscritas a la Secretaria General y finalmente las actividades que
corresponden a la Oficina de Control Interno de Gestién.

El informe se ha estructurado para cada area presentando las actividades realizadas (se
destacan los resultados y metas alcanzadas, las actividades desarrolladas en la gestion del
afo de acuerdo con los planes, programas, proyectos o bien de las funciones ejecutadas en
el area), los aspectos relevantes (En este aspecto se incluyen los logros significativos de la
gestidn), existe un item para los asuntos que trascendieron la vigencia y se encuentran en
proceso y se finaliza con recomendaciones (Propuestas y acciones de mejora para la
consecucion de los objetivos).

A continuacion, se presenta la plataforma estratégica de la entidad:

MISION

Somos la entidad que cataliza el desarrollo territorial y el empoderamiento municipal, siendo
voceros y representantes de los gobiernos locales, generando conocimiento, innovacion y
oportunidades de desarrollo sostenible, para lograr el desarrollo integral del pais desde los
municipios.

PROPOSITO
Hacemos posible el desarrollo integral del pais desde las regiones, empoderando municipios
capaces de generar bienestar a sus comunidades.
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IDENTIDAD
Somos referentes del empoderamiento y desarrollo municipal.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los denominados objetivos estratégicos no son otra cosa mas que las proyecciones que la
Federacion Colombiana de Municipios -FCM- espera cumplir en el mediano plazo, es decir en
los proximos 5 afios. Para lograr dicho cometido anualmente se formulan los planes de accion
institucional PAI en los que se registra la planeacién de actividades a ejecutar en cada
vigencia, dicha planeacién tiene como requisito la alineacion a los objetivos estratégicos
planteados.

1. Incrementar el valor que entregamos a los municipios mediante nuevas lineas de
soluciones que faciliten el empoderamiento de los municipios.

2. Fortalecer la estrategia de consecucion de recursos para la generacion de proyecto de
impacto en el territorio.

3. “Gestionar con efectividad el Sistema Integral de Informacién sobre Multas y Sanciones

por Infracciones de Transito.

Ampliar y afianzar la presencia de la FCM en el territorio de manera permanente”

Fortalecer el posicionamiento estratégico de la FCM como la entidad especializada en

el desarrollo municipal.

6. Incidir en las instancias Gubernamentales en los temas claves de descentralizacion,
siendo voceros de los gobiernos locales.

ok

7. Facilitar la transformacion cultural de la FCM.

8. Facilitar la operacion de la FCM como Laboratorio de innovacién y aprendizaje
municipal

NUESTROS VALORES

- ’
7 : ..
E)(CEI.ENCIA EN LA
SOLIDARIDAD COMPROMISO CONFIANZA GESTION
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NUESTROS PRINCIPIOS

Nuestros Principios

NUESTRA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

ESTRUCTURA G\ Feoeracion
ORGANIZACIONAL D)\ oo
=
Ty 1T © T
Fortalecimiento
Institucional Direccion

Ejecutiva

Direccion Nacional
Simit

Direccion de Tecnologias
de la Informacién

Direccion de Politicas
Puablicas
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2022
1. DIRECCION NACIONAL SIMIT 2022

FICHA TECNICA

NOMBRE AREA Direccién Nacional Simit
PROCESO: Gestion de la Funciéon Publica - SIMIT
PROCEDIMIENTO: e Operacion SIMIT

e Operacién Estadistica para la Funcién Publica -SIMIT

e Distribucion de los Recursos para la Funcién Publica —
SIMIT

e Coordinacién de las Relaciones, Comités y Eventos
con Autoridades de Transito y Seguridad Vial y otros

actores.
e Gestion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias
y Denuncias
OBJETIVO 3. "Gestionar con efectividad el Sistema Integral de
ESTRATEGICO: Informacién sobre Multas y Sanciones por Infracciones de
Transito".

4. "Ampliar y afianzar la presencia de la FCM en el territorio de
manera permanente”.

OBJETIVO Presentacion informe de gestion institucional de la Direccion
Nacional Simit y sus Coordinaciones, correspondiente a la
vigencia 2022

e Coordinacién Grupo de Operacion
e Coordinacién Grupo de Dispersion de fondos
e Coordinacién Grupo de Atencién al ciudadano

NOMBRE Sandra Milena Tapias Mena — Directora Técnica
RESPONSABLE: e Luz Dary Serna Zuluaga - Coordinadora Grupo de
Operacién

e Maria Leonilde Pérez Fernandez - Coordinadora Grupo
de Dispersion de fondos

e Heéctor Fabian Torres Soler - Coordinador Grupo de
Atencion al ciudadano

CARGO: Directora Nacional Simit
PERIODO: 03 Enero a 30 de Diciembre de 2022

Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
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1.1 FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS DE LAS AUTORIDADES
DE TRANSITO:

Durante la vigencia 2022 realizamos 8 seminarios regionales, donde se capacitaron 1394
funcionarios de las administraciones territoriales y docentes.

A7) @7\° congreso Nacional
de Autoridades Territoriales / \ FEDERACION
de Transito, Transporte \ J) ! COLOMBIANA

simyt

y Movilidad 2022. DE MUNICIPIOS
iConstruyendo la sequnidad vial, d

~~~~~~~~~

1\

Se organizé y ejecuto el 10° Congreso Nacional de Autoridades Territoriales de Transito,
Transporte y Movilidad 2022, realizado de forma presencial en la ciudad de Cartagena de
Indias - Bolivar, del 19 al 22 de octubre de 2022, con el fin de seguir avanzando en la
promocion de espacios de relacionamiento y capacitacion integral, donde las autoridades
territoriales de transito, transporte y movilidad (Alcaldes(as), Directores(as), Secretarios(as) e
Inspectores(as) fortalecieron sus competencias para el ejercicio de sus funciones.

La metodologia que se utilizé fue taller en modalidad de conferencia, foro y panel, con
preguntas, dando participacion dinamica a los asistentes.

Las Actividades realizadas fueron:

v" Reuniéon Comité Autoridades de Transito Simit

v Audiencia Publica Rendicion de Cuentas Funcion Publica Simit

v' Importancia de los datos para transformar la seguridad vial

v' Simit 2.0: Avances tecnol6gicos al servicio de los ciudadanos y las autoridades
territoriales de transito

v Lectura reglamento elecciones comité

SomoS REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL

Pagina 8 de 127



) ) ) FEDERACION
INFORME DE GESTION ECM — FUNCION PUBLICA SIMIT \ ’\
VIGENCIA 2022 COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

Importancia de la fiscalizaciéon como herramienta de mejora de la seguridad vial
Experiencia Exitosa Transporte Publico Integrado de Tenerife, Espafia

La seguridad vial una estrategia, Estudio Técnico de la Sefializacion Vial de Sabaneta
Antioquia

La seguridad vial infantil, desafios para la gestion territorial

Las muertes y lesiones en siniestros viales: Una pandemia silenciosa

Movilidad y Accidentalidad Vial. Analisis y propuestas desde el sector asegurador
Documentologia, legalidad documental en gestiones de transito

Conversatorio “La seguridad vial de los actores viales vulnerables”

Taller reforma Cédigo Nacional de Transito y Estatuto Nacional de Transporte
Ministerio de Transporte

Agencia Nacional de Seguridad Vial

Direccion de Transito de la Policia Nacional

Superintendencia de Transporte

Incorporaciéon de necesidades del sector transporte para la region de la
amazorinoquia al plan de desarrollo 2022 — 2026

ANENEN

N N N N N N

e Realizamos 7 capacitaciones virtuales y 11 capacitaciones presenciales a las
autoridades de transito, en actualizacion de normatividad de transito.
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e A través de ldeamos Consultores SAS, realizamos 25 reuniones de asesoria a las
autoridades de transito territoriales en diferentes asuntos relacionados con Derecho de

transito.

e En el marco del 10 Congreso Nacional de Autoridades de Transito, Transporte y
Movilidad, se eligio un nuevo Comité de Autoridades de Transito, el cual se reuni6 el
pasado 11 de noviembre/22, con el fin de concertar la agenda de trabajo para el afio
2023.

1.2 CONTRIBUCION A LA SEGURIDAD VIAL EN LOS TERRITORIOS

Realizamos seguimiento a los dispositivos:

1.200 comparenderas asignadas a la Direccion de Transito y Transportes de la Policia
Nacional —-DITRA

2.086 comparenderas asignadas a las Autoridades de Transito Territoriales, con corte a
diciembre 31 de 2022.
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Total comparendos impuestos con los dispositivos electronicos de captura 505.843 con corte
a diciembre 31 de 2022.

CANTIDAD DE
CONCESIONARIO COI\K';'IA‘GRNEA\:IDD'ESAS COMPARENDOS
IMPUESTOS - 2022
DATATOOLS 326 80.298
PROMOTECNO 741 190.288
SERVIT 553 142.887
SIMIT DE LOS ANDES 248 39.419
SEDII 218 52.951
TOTAL 2086 505.843

Ventajas:

= Cargue automatico al Sistema
» Reduccion del Riesgo de errores de digitacion

Entregamos la Ficha Técnica de gestion contravencional a 237 autoridades de transito del
pais, con las principales estadisticas de dicho proceso.

O\ simt L QCINT -
SINCELEJO z’ I Streets for Life
i/ Love30
FICHA ESTADISTICA  tismss

La Direccién Macional I SIMIT presents la Ficha Estadistica contenido

resulado  dal trabsjo conjunto entre oz  diferantes
o de Transiio de la ian y
cargue de informacin y del equipo del SIMIT que procesa y
analiza la informacitn proporcionada a fravés del sistema.

e

en ra
politicas pablicas de seguridad vial y las a
mejorar la gestion de las contravenciones.

La Ficha presenia para el Owganismo de Transito la
informacin comparativa de los iltimos ires afics con corle a
31 de marzo; la mayoria de los datos se presentan agregados
de enero a marzo.

Se entregaron 32.900 cartillas de seguridad vial, a 104 autoridades territoriales, con el fin de
apoyarlas en la formacién sobre educacion vial en Instituciones Educativas de sus municipios
a nifios y jovenes.
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1.3 SEGUIMIENTO Y SUPERVISION A LAS AUTORIDADES DE TRANSITO

Gestiones de cobro. Visitas/mesas de trabajo

Realizamos 137 visitas de campo a las Autoridades de Transito Territoriales para el
seguimiento a las transferencias y al reporte de informacién. A continuacion, se relacionan
las visitas / mesas de trabajo realizadas a las Autoridades de Transito Territoriales.

CONCESIONARIOS VISITAS DE CAMPOS
CONSORCIO SESDii 24
SERVIT 49
SIMIT DE LOS ANDES 19
PROMOTECNO SAS 23
DATATOOLS 22

Logros obtenidos en las visitas de cobro a las autoridades territoriales

En las visitas/mesas de trabajo para las Autoridades de Transito Territoriales que presentaban
transferencias pendientes altas y debieron ser priorizadas, en las gestiones de cobro para el
cumplimiento del articulo 10 de la ley 769 de 2002. Los logros obtenidos a través de los
acuerdos de pago fueron:

SomoS REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
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MUNICIPIO 10% VIiA URBANA 10% VIA NACIONAL
TAME $ 64.513.776 $-
MOMPOX $637.794 $-
EL BANCO $ 2.009.529 $-
CUCUTA $ 165.865.813 $-
COROZAL $98.760.110 $ 57.434.894
SANTA CATALINA $ 44.803.582 $ -
ANSERMA $ 23.402.795 $-
JAMUNDI $ 44.379.301 $ 10.953.508
CERETE $- $1.007.668
PLANETA RICA $- $ 2.691.081
PUERTO COLOMBIA | $520.037.338 $ 25.179.386
MALAMBO $ 56.842.907 $4.779.572
MUNICIPIO 10% VIiA URBANA 10% VIA NACIONAL
ARJONA $ 391.857.017 $ 80.385.337
ARAUCA $ 11.059.156 $3.670.874
FONSECA $ 11.452.865 $ 293.948
LA UNION - VALLE $ 4.743.663 $ 13.465.748
GALAPA $ 230.188.234 $7.614.170
PRADERA $ 15.135.249 $1.013.319
TOTAL $ 1.440.365.646 $ 222.762.720

Reporte de informacién

Se generaron 209 oficios de seguimiento al reporte de informacion enviados a las Autoridades
de Transito Territoriales, para el cumplimiento de lo establecido en el articulo 10 de la Ley 769

de 2002.

OFICIOS DE REPORTE DE

CONCESIONARIOS INFORMACION
CONSORCIO SESDii 31
SERVIT 46
SIMIT DE LOS ANDES 40
PROMOTECNO SAS 48
DATA TOOLS 22
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Centro de Atencidn Simit y Puntos de Atencién Simit

Centros de Atencion Puntos de
CONCESIONARIOS Simit Atencién Simit
CONSORCIO SESDii 1 2
SERVIT 1 1
SIMIT DE LOS ANDES 1 2
PROMOTECNO SAS 3 3
DATA TOOLS 1 1

1.4 RECUPERACION DE RECURSOS DE VIGENCIAS ANTERIORES

El equipo de operacion ha generado diferentes estrategias en las gestiones de cobro en pro
de la recuperacion, logrando una recuperacién importante en los valores pendientes de
transferir de vigencias anteriores, los cuales se relacionan a continuacion:

e Recuperacion de recursos vigencia a 2022 — 10% Simit de via urbana.

Como se puede observar en las siguientes graficas la recuperacion de transferencias
pendientes en la vigencia 2022 con corte a 31 de diciembre de los afios anteriores, en cuantia
del 10% Simit via urbana, asciende a la suma de SIETE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y
SIETE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS. ($7.787.000.782) M/CTE.

2022

2021

INCREMENTO
$7.787.000.782

$1.183.564.007

$6.603.436.775
18%

De acuerdo con lo anterior, se logré obtuvo incremento de $1.183.564.007, el cual representa
un 18% con respecto a la vigencia 2021.

e Recuperacion de recursos vigencia a 2022 — 10% Simit de via nacional.

La recuperacion de cartera en la vigencia 2022 con corte a 31 de diciembre de los afios
anteriores, en cuantia del 10% Simit via nacional, asciende a la suma de NOVECIENTOS
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SESENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS
CUARENTA Y CUATRO ($962.955.744) M/CTE.

2022

$962.955.744

2021

$689.024.811

INCREMENTO %
$273.930.933

40%

Para la vigencia 2022 la recuperacion de cartera con corte a 31 de diciembre, en cuantia del
10% Simit via nacional, obtuvo incremento de $273.930.933, el cual representa un 40% con
respecto a la vigencia 2021.

1.5 RECAUDO A TRAVES DEL SISTEMA DE INFORMACION DE MULTAS Y
SANCIONES POR INFRACCIONES DE TRANSITO SIMIT

Desde la vigencia de la ley al 31 de diciembre de 2022, a través de la red bancaria autorizada
por la Federacion Colombiana de Municipios para efectuar el recaudo de las liquidaciones
expedidas por el sistema en todo el territorio nacional, se han recaudado 2.65 billones de
pesos (2.654.614 millones de pesos).
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VIGENCIA 2022

&

FEDERACION
COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

La Federacion Colombiana de Municipios brinda acompafiamiento permanente por parte de
los funcionarios de la Direccion Nacional Simit y de los coordinadores de zona de los
concesionarios a las autoridades de transito.

Este acompafiamiento incluye la oportunidad de realizar la totalidad de su recaudo a través
del Simit, en favor de las autoridades por las ventajas que esto proporciona, como son:

No genera costos

transferencias

Permite obtener informacion conciliada
Se evita la solicitud y validacion de soportes de transferencias
Se evidencia disminucion de partidas conciliatorias por identificacion oportuna de las

Al comparar el recaudo efectuado a través del sistema de enero a diciembre de los afios 2021
y 2022 se observa la acogida por parte de los infractores de la Ley 2155 del 14 de septiembre
de 2021, alcanzando para el afio 2022 un recaudo 393.147 millones de pesos, 47.979 millones
de pesos mas que el afio anterior.

TOTAL RECAUDO A TRAVES DEL SISTEMA ENERO A DICIEMBRE

39.487

30.757 30.607

27.122
25.599

22.736 21.752
" 17.982

12.775 13.888

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

2021 2022 VARIACION % VARIACION
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1111

2021 - 2022 49.368

44,295

38.260

34.382 Sl

31.832
29.936 30.894
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FEDERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS
DIRECCION NACIONAL SIMIT
TOTAL RECAUDO A TRAVES DEL SISTEMA
ENERO A DICIEMBRE 2021-2022
Cifras expresadas en pesos
ANO 2021 2022 VARIACION % VARIACION
ENERO 17.982.240.590 30.756.965.446 12.774.724.856 71,04%
FEBRERO 22.735.555.555 30.607.406.989 7.871.851.434 34,62%
MARZO 25.598.708.116 39.487.069.551 13.888.361.435 54,25%
ABRIL 21.751.554.308 27.122.389.232 5.370.834.924 24,69%
MAYO 15.610.222.402 34.381.917.635 18.771.695.233 120,25%
JUNIO 19.120.676.023 29.936.480.206 10.815.804.183 56,57%
JULIO 22.772.641.967 31.832.140.961 9.059.498.994 39,78%
AGOSTO 24.099.549.545 35.504.480.399 11.404.930.854 47,32%
SEPTIEMBRE 49.368.042.741 38.260.237.108 11.107.805.633 -22,50%
OCTUBRE 44.294.609.209 30.893.881.987 13.400.727.222 -30,25%
NOVIEMBRE 34.373.099.882 31.449.993.940 2.923.105.942 -8,50%
DICIEMBRE 47.461.013.345 32.914.720.953 14.546.292.392 -30,65%
TOTAL 345.167.915.704 393.147.686.429 47.979.770.725 13,90%

TOTAL RECAUDO A TRAVES DEL SISTEMA
ENERO A DICIEMBRE 2022

39.487

39,000 38.260

36.000 35.504

34.382

32.915

33.000 31.832 31.450

30.757 30.607 30.894

29.936
30.000

27.122
27.000

24.000
21.000
18.000

15.000

29,01 o  76%

12.000 [12,93%

0,49% 6,77% ,33%

,80%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

% VARIACION

Al 31 de diciembre del afio 2022 se ha recaudado a través del sistema por comparendos
impuestos en vias urbanas 331.030 millones de pesos, 232.277 millones de pesos mas que
el aflo anterior.
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VIGENCIA 2022

En cuanto a lo recaudado a través del sistema por comparendos impuestos en vias nacionales
fueron 62.118 millones de pesos, 38.072 millones de pesos mas que el afio anterior.

TOTAL RECAUDO A TRAVES DEL SISTEMA
VIAS URBANAS Y NACIONALES
ENERO A DICIEMBRE 2021-2022

350.000

300.000
=

235,21%
250.000

200.000
150.000
100.000 =

§

|
2 158,339
50.000 = 1
s Vias Urbanas

Vias Nacionale

2118

b

| 10k

-2021 2022 % VARIACION

Valor que le ha correspondido a las Autoridades de Transito por recaudo a través del
sistema

El total del ingreso que le ha correspondido a las Autoridades de Transito en el periodo
correspondido a diciembre del 2022 es $ 326.999 millones de pesos; que en comparacion con
el mismo periodo del 2021 se evidencia un aumento 16% equivalente a $ 45.013 millones de
pesos.

Autoridades que mas han percibido recursos por recaudo externo desde la vigencia de
la ley al 31 de diciembre del 2022.

Desde la vigencia de la ley y hasta el 31 de diciembre de 2022, las 10 Autoridades de Transito
con mayor ingreso por concepto de recaudo a través del Simit son:

*Cifras expresadas en pesos

MUNICIPIO

VALOR RECAUDO 100%

VALOR QUE LE HA
CORRESPONDIDO

BOGOTA D.C.

288.780.982.218,00

258.843.734.498,28

DPTAL CUNDINAMARCA

289.511.946.906,00

208.332.700.117,79

MEDELLIN

153.004.043.571,00

137.079.486.234,04

DPTAL ATLANTICO

101.797.056.987,00

90.418.936.972,29

CALI

98.778.042.340,00

89.441.749.760,70

BARRANQUILLA

96.826.255.523,00

87.129.161.990,83

LA DORADA

47.900.004.343,00

42.454.454.695,83

BELLO

46.934.171.115,00

40.803.940.596,23

PUERTO COLOMBIA

42.634.438.438,00

37.341.848.702,70

CARTAGO

37.926.341.576,00

33.847.357.897,41

Fuente de informacion: SDF

Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
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CARTAGO
33.847,36

PUERTO COLOMH
37.341,85

BELLO
40.803,94

LA DORADA
42.454,45

BARRANQUILLA
87.129,16

CALI
89.441,75

DPTAL ATLANTICO
90.418,94

MEDELLIN
137.079,49

DPTAL CUNDINAMARCA
208.332,70

BOGOTAD.C
258.843,73

*Cifras expresadas en millones de pesos

A continuacion, se muestran las 10 Autoridades de Transito con mayor ingreso por concepto

de recaudo a través del Simit a diciembre del 2022

FUNDACION

SAN DIEGO- DPTAL CESAR

DPTAL ATLANTICO

CUCUTA

DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA

BARRANQUILLA

MEDELLIN

DPTAL CUNDINAMARCA

CALI

BOGOTA D.C.

P — -

*Cifras expresadas en millones de pesos
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DE MUNICIPIOS
*Cifras expresadas en pesos
VALOR QUE LE HA
MUNICIPIO VALOR RECAUDO 100%
CORRESPONDIDO
BOGOTAD.C. 57.382.304.129,00 51.458.359.438,56

CALI

22.052.164.577,00

19.962.287.459,60

DPTAL CUNDINAMARCA

15.445.262.314,00

13.247.039.347,82

MEDELLIN

20.652.150.942,00

18.465.433.519,18

BARRANQUILLA

14.592.631.918,00

13.105.245.950,74

DEPARTAMENTAL VALLE DEL ¢

14.485.924.043,00

12.818.805.270,49

CUCUTA

13.588.598.912,00

12.219.061.832,33

DPTAL ATLANTICO

12.901.473.352,00

11.505.968.327,71

SAN DIEGO- DPTAL CESAR

9.332.085.212,00

8.224.127.377,36

FUNDACION

8.451.909.632,00

7.568.395.106,81

Fuente de informacion: SDF

Valores Transferidos por las Autoridades de Transito Territoriales.

Teniendo en cuenta la importancia de la funcion publica encomendada a la Federacion
Colombiana de Municipios, por expreso mandato legal contenido en el Art. 10 de la Ley 769
de 2002, que se viene cumpliendo a través de la Direccion Nacional SIMIT, lo que confiere a
los recursos manejados por la entidad, el caracter de publicos y sujetos a la vigilancia de los
organos de control, las autoridades de transito han venido efectuado transferencias
correspondientes al recaudo dentro de la jurisdiccién en cuantia del 10% impuestas en vias
urbanas y por multas impuestas por Policia de Carreteras en cuantia del 55% (45%Ditra y
10% Simit) a favor de la Federacion Colombiana de Municipios, gracias a la efectiva
interaccidn con los entes territoriales encaminada a dar a conocer los grandes beneficios del
sistema, en la lucha contra la corrupcion, la evasion de pago de las multas, la proteccion a la
vida y la posibilidad que tienen de poder incrementar sus recursos para inversion en
capacitacion, tecnologia y sefializacién vial, tal como lo dispone el articulo 160 de la ley 769
de 2002.

Por lo anterior a continuacién se muestra el total por afio de las transferencias realizadas por
las Autoridades de Transito Territoriales con corte al mes de diciembre de 2022.

Transferencias Realizadas por las Autoridades de Transito Territoriales Vias Nacionales
al Simit

A continuacion, se muestra el total de las transferencias realizadas por las autoridades de
transito correspondiente al concepto de vias nacionales desde el afio 2004 con corte a
diciembre de 2022.

Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
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2004 2005 2006 2007 2008

*Cifras expresadas en pesos

2009

2010

2011 2012 2013 2014

2015

VALOR

ANO TRANSFERENCIAS
2004 141.903.733,00
2005 5.197.368.823,23
2006 5.853.415.053,36
2007 6.368.538.549,34
2008 7.210.976.930,25
2009 9.066.254.264,88
2010 13.466.743.126,47
2011 23.608.884.555,16
2012 17.705.263.708,00
2013 17.232.494.444,71
2014 25.065.013.787,98
2015 21.984.834.542,53
2016 21.632.853.123,81
2017 19.918.302.367,21
2018 19.999.050.580,17
2019 22.321.133.600,58
2020 15.902.567.829,14
2021 13.948.739.703,80
2022 13.285.709.327,27
TOTAL 279.910.048.050,87

2016

2017

2018

2019

1.6 TRANSFERENCIAS CON CORTE A DICIEMBRE DE 2022

FEDERACION
COLOMBIANA

DE MUNICIPIOS

2020

2021 2022

Las transferencias con corte a diciembre de 2022, realizadas por las Autoridades de Transito
Territoriales por vias nacionales, ascienden a la suma de $ 13.285.567.115,87.
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*Cifras expresadas en pesos

- VALOR
ANO TRANSFERENCIAS
ENERO 725,350,466.75
FEBRERO 1,027,250,538.72
MARZO 1,347,266,922.14
ABRIL 827,764,907.08
MAYO 1,400,588,094.19
JUNIO 1,244,589,794.56
JULIO 1,862,522,214.22
AGOSTO 1,047,563,889.74
SEPTIEMBRE 1,104,396,834.00
OCTUBRE 1,094,487,550.95
NOVIEMBRE 816,847,275.83
DICIEMBRE 786,938,627.69
TOTAL 13,285,567,115.87
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Variacion total transferido por las Autoridades De Transito Territoriales (Vias
Nacionales) al Simit

0
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26,12% 913%  -BS% 80,95% S5 10460% Ry TT R T A

-51,46%

BAND2021 mANO2022 mVARIACION %

*Cifras expresadas en millones de pesos

MES ANO 2021 ANO 2022 VARIACION $ VARIACION %
ENERO 1.494 725 |- 769 -51,46%
FEBRERO 814 1.027 213 26,22%
MARZO 1.483 1.347 |- 135 -9,13%
ABRIL 1.083 828 |- 255 -23,55%
MAYO 774 1.401 627 80,95%
JUNIO 805 1.245 439 54,52%
JULIO 910 1.863 952 104,60%
AGOSTO 1.684 1.048 |- 637 -37,81%
SEPTIEMBRE 1.217 1.104 |- 113 -9,28%
OCTUBRE 1.283 1.094 |- 188 -14,66%
NOVIEMBRE 1.134 817 |- 317 -27,95%
DICIEMBRE 1.267 787 |- 480 -37,88%

TOTAL 13.949 13.286 - 663 -4,75%

En el comparativo por concepto de transferencias realizadas por las Autoridades de transito
de multas impuestas en vias nacionales con corte al mes de diciembre de 2022 en
comparacion con el mismo periodo de 2021, se evidencié un decrecimiento del 4,75 %
equivalente a $ 663 MILLONES DE PESOS.
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1.7 TRANSFERENCIAS REALIZADAS POR LAS AUTORIDADES DE
TRANSITO TERRITORIALES (VIAS URBANAS) AL SIMIT

Desde la vigencia de la ley con corte a diciembre de 2022, las Autoridades de Transito
Territoriales han transferido al Simit por recaudo en vias urbanas la suma de $
399.023.809.828,24

*Cifras expresadas en pesos

ANO VALOR TRANSFERENCIAS
2003 393,916,137.00
2004 3,660,652,384.00
2005 6,713,048,218.30
2006 6,603,931,479.35
2007 6,603,988,368.92
2008 7,224,972,168.78
2009 9,035,593,054.69
2010 11,084,544,488.98
2011 13,941,271,801.36
2012 15,756,685,529.48
2013 18,936,771,221.44
2014 24,607,413,369.77
2015 26,409,796,086.53
2016 29,017,077,675.98
2017 34,227,110,942.52
2018 37,712,408,269.82
2019 42,799,104,123.89
2020 32,988,417,006.66
2021 35,738,864,597.63
2022 35,568,242,903.15
TOTAL 399,023,809,828.24
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Transferencias con corte a diciembre de 2022

Las transferencias con corte a diciembre de 2022, realizadas por las Autoridades de Transito
Territoriales por vias urbanas, ascienden a la suma de $ 35.568.242.903,15.

Total transferido por las Autoridades de Transito en Vias Urbanas

*Cifras expresadas en pesos

ARO VALOR
TRANSFERENCIAS

ENERO 2,390,784,525.30
FEBRERO 3,252,912,611.27
MARZO 3,408,180,598.86
ABRIL 2,206,755,564.07
MAYO 4,339,600,986.18
JUNIO 2,406,946,991.39
JULIO 2,057,252,879.20
AGOSTO 2,966,130,008.12
SEPTIEMBRE 2,631,501,959.07
OCTUBRE 4,517,579,299.20
NOVIEMBRE 2,930,971,259.22
DICIEMBRE 2,459,626,221.27
TOTAL 35,568,242,903.15
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Variacién total transferido por las Autoridades de Transito Territoriales (Vias Urbanas)
al Simit

COMPARATIVO ANOS 2021-2022
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En el comparativo por concepto de transferencias realizadas por las Autoridades de transito
de multas impuestas en vias urbanas con corte al mes de diciembre de 2022 en comparacion
con el mismo periodo de 2021, se evidencié un decrecimiento del 0,48 % equivalente a $ 171
MILLONES DE PESOS.

*Cifras expresadas en millones de pesos

MES ANO 2021 ANO 2022 VARIACION % VARIACION %
ENERO $3,687 $2,391 -$1,296 |- 35.16
FEBRERO $2,879 $3,253 $374 12.98
MARZO $3,124 $3,408 $284 9.09
ABRIL $2,657 $2,207 -$450- 16.95
MAYO $2,388 $4,340 $1,952 81.72
JUNIO $1,916 $2,407 $491 25.63
JULIO $2,028 $2,057 $29 1.45
AGOSTO $3,252 $2,966 -$286 |- 8.79
SEPTIEMBRE $2,822 $2,632 -$1911- 6.77
OCTUBRE $3,050 $4,518 $1,468 48.12
NOVIEMBRE $4,082 $2,931 -$1,151]- 28.19
DICIEMBRE $3,854 $2,460 -$1,394|- 36.17

TOTAL $35,739 $35,568 -$171 -$0.48
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Acercamiento Autoridades De Transito

Continuamos brindando acompafiamiento, apoyo a las Secretarias de Transito del pais,
Secretarias de Hacienda y Tesoreros, desarrollando las siguientes actividades.

v’ Seguimiento y acompafamiento por medio de llamadas, WhatsApp, correos y
comunicaciones electronicas.

v/ Comunicacién con las autoridades de transito y concesionarios, gestion de soportes
informacion requerida para los cierres del recaudo local.

v Actualizacion del directorio de secretarios de hacienda, tesoreros y pagadores, al afio
2022 se tiene 251 registros.

v' Se continta impulsado el recaudo a través del Simit, del cual en la actualidad contamos
con 84 autoridades de transito.

v" Actualmente 311 Autoridades de Transito estan utilizando la funcionalidad para liquidar
el recaudo local.

Transferencias a la direccion de transito y transporte de la policia nacional a diciembre
de 2022

Gracias a la Federacion Colombiana de Municipios — Direccion Nacional Simit se ha
contribuido a la seguridad vial en las vias nacionales aproximadamente con $472 mil millones
transferidos a la DITRA desde el afio 2004 hasta diciembre de 2022:

TRANSFERENCIAS REALIZADAS A DITRA
DE 2004 A DICIEMBRE DE 2022

*Cifras expresadas en pesos

TOTAL

» | | | | | | \ \

111.304.686

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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TRANSFERENCIAS REALIZADAS DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE LA POLICIA
NACIONAL

DE 2004 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

ANO VLR R. EXTERNO VLR R. LOCAL CONSOLIDADO

2004 69.075.215 42.229.471 111.304.686
2005 3.217.458.992 2.825.407.148 6.042.866.140
2006 6.454.634.168 3.537.480.152 9.992.114.321
2007 8.013.513.861 4.607.502.191 12.621.016.053
2008 8.724.774.307 4.450.411.313 13.175.185.620
2009 8.552.914.709 6.027.277.409 14.580.192.118
2010 9.836.964.452 9.708.758.809 19.545.723.261
2011 9.983.770.542 17.140.885.278 27.124.655.820
2012 15.168.365.692 12.757.886.486 27.926.252.178
2013 16.508.390.274 12.506.117.259 29.014.507.533
2014 20.472.229.483 17.245.006.072 37.717.235.555
2015 17.121.596.094 16.552.446.500 33.674.042.594
2016 16.371.138.346 15.569.655.587 31.940.793.934
2017 15.308.466.877 15.411.191.809 30.719.658.686
2018 16.923.099.835 14.706.589.343 31.629.689.178
2019 21.181.728.361 16.312.403.637 37.494.131.997
2020 26.942.253.049 11.273.888.644 38.216.141.693
2021 25.615.834.840 11.198.685.872 36.814.520.712
2022 24.441.620.824 9.351.962.337 33.793.583.160
TOTAL 270.907.829.920 201.225.785.319 472.133.615.239

*Cifras expresadas en pesos

FEDERACION
COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

A continuacion, se refleja la variacion en las transferencias, lo cual es el resultado del recaudo
por imposicidn en las vias nacionales y los aspectos contractuales que se establecen con la
Direccion de Transito y Transporte de la Policia a diciembre de 2022

65,35%

VARIACION TRANSFERENCIAS A DITRA

DE 2004 A DICIEMBRE 2022

38,78%

29,99%

18,54%

10,72% -5,15% -3.82%

367% 5219,

2005-2006 2006-2007 2007-2008 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
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En el periodo comprendido entre enero a diciembre de 2022, se transfirieron un total de
33.794. millones a DITRA, como se describe a continuacion:

TRANSFERENCIAS REALIZADAS A LA POLICIA NACIONAL
DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE

ANO 2022

MES VLR R. EXTERNO VLR R. LOCAL CONSOLIDADO
ENERO 2.376.046 884.693 3.260.739
FEBRERO 2.528.587 650.344 3.178.931
MARZO 2.353.335 819.779 3.173.114
ABRIL 1.719.598 836.933 2.556.530
MAYO 2.057.139 1.100.800 3.157.939
JUNIO 2.271.196 951.368 3.222.564
JULIO 1.832.896 789.559 2.622.455
AGOSTO 2.202.476 630.595 2.833.071
SEPTIEMBRE 2.012.015 703.332 2.715.347
OCTUBRE 1.950.496 813.525 2.764.021
NOVIEMBRE 1.179.647 541.900 1.721.547
DICIEMBRE 1.958.189 629.135 2.587.324
TOTAL 24.441.621 9.351.962 33.793.583

*Cifras expresadas en miles de pesos

Se presenta la siguiente variacion comparando enero a diciembre de 2022 con el mismo
periodo del afio 2021:

VARIACION POR MES TRANSFERENCIAS A DITRA 2021-2022

*Cifras expresadas en miles de pesos

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE

157.939
222.564

145,609 2,02%

5,12% i
I 7,97% 6,28%
| — - .
I -3,18% -2,86% I I
-20,25% -23,71%

.30.21%
30,21% 33,82%

3.260.739

~3.178.931

3.173.114
3
B

2.556.530

2.622.455
2.833.071
2.715.347
2.764.021

2.587.324

1.721.547

-50,96%
w2021 2022 ¥ VARIACION
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TRANSFERENCIAS REALIZADAS DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE LA POLICIA NACIONAL
VARIACION POR MES 2021-2022

MES 2021 2022 VARIACION VARIACION EN %
ENERO 4.088.608 3.260.739 |- 827.869 -20,25%
FEBRERO 2.540.612 3.178.931 638.319 25,12%
MARZO 2.938.768 3.173.114 234.346 7,97%
ABRIL 2.640.551 2.556.530 |- 84.021 -3,18%
MAYO 2.168.904 3.157.939 989.035 45,60%
JUNIO 2.119.801 3.222.564 1.102.763 52,02%
JULIO 2.467.387 2.622.455 155.068 6,28%
AGOSTO 2.916.379 2.833.071 |- 83.308 -2,86%
SEPTIEMBRE 3.890.593 2.715.347 |- 1.175.246 -30,21%
OCTUBRE 3.622.833 2.764.021 |- 858.812 -23,71%
NOVIEMBRE 3.510.397 1.721.547 |- 1.788.850 -50,96%
DICIEMBRE 3.909.687 2.587.324 |- 1.322.363 -33,82%
TOTAL 36.814.521 33.793.583 |- 3.020.938

*Cifras expresadas en miles de pesos

Como consecuencia de las medidas adoptadas por el gobierno en los descuentos ofrecidos,
se observa una variacion negativa en el mes de enero con relacion al afio anterior, puesto que
para el afio 2021 el recaudo estaba basado en el pago del cien por ciento del capital Asi
mismo se observa que el recaudo va en aumento debido a la Ley 2155 de 14 de septiembre
de 2021, cuyos beneficios van hasta junio de 2022. En consecuencia, de lo descrito se
observa una variacion de 1.102 millones de pesos mas que el afio anterior (52.02%) para este
mes, por la misma razon, se presenta una variacién negativa a partir del mes de agosto.

1.8 ATENCION AL USUARIO

CANAL DE ATENCION PRESENCIAL 2022.

Por medio del presente canal se atendieron de manera presencial durante el afio 2022, en
nuestra sede administrativa ubicada en la carrera 7 piso 10 y en los Centros de Atencion Simit
CAS un total de 413.010 usuarios.

Adicionalmente, producto de la atencion brindada en nuestra sede administrativa se logro
expedir en liquidaciones en blanco un total de CIENTO CINCUENTA MILLONES
CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS ($150,440,000.00) ML.

CANAL DE ATENCION TELEFONICA.

A partir del 05 de mayo del 2022, entré en funcionamiento la linea celular 333 602 68 00,
sumado a la linea unica nacional 018000 413588, (601) 5934026, lo anterior con el objetivo
de ser mas incluyentes con el ciudadano.

Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
Pagina 30 de 127



) ) ) FEDERACION
INFORME DE GESTION ECM — FUNCION PUBLICA SIMIT \ \ \
VIGENCIA 2022 COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

El 17 de mayo como parte del mejoramiento continuo de la linea Unica nacional, se implementé
el reconocimiento de voz, con lo cual las personas no tendran que esperar a escuchar la
opcién en el menu marca 1,2,3; solo deberan mencionar el departamento en el cual necesitan
realizar su consulta y se les redireccionara a la zona correspondiente para recibir atencion.

Por otra parte, en los meses de mayo y junio se realizaron dos capacitaciones dirigidas a los
agentes que atienden el Contact Center, en buenas practicas de servicio al usuario, buscando
desarrollar y fortalecer los conocimientos, habilidades y destrezas para obtener un servicio
eficaz y de calidad.

Asi mismo, se realizaron 2 capacitaciones y 3 visitas de seguimiento en compafia de la
Interventoria con Zona Numero 2 Promotecno, Zona Numero 3 Consorcio Servit, y Zona
Numero 5 Sesdii, con el fin de mejorar los tiempos de espera, atencion y lograr una
disminucion en el abandono de llamadas.

Sumado a lo anterior, se presentd a través de control de cambios para el dia 30/06/2022,
actualizacion del catalogo de servicios de zonas operativas en lo atinente a la linea Unica
nacional haciendo las siguientes claridades y/o recomendaciones:

“Entiéndase como requerimiento para atender las llamadas que ingresan al Skill de cada zona
a través de la herramienta de recepcion de llamadas de la LINEA GRATUITA NACIONAL
SIMIT 018000.

Asi las cosas, a través de la linea Unica nacional 018000 413588, se atendieron durante el
ano 2022, un total de 72.827 Usuarios.

Ahora bien, se inicié para enero del 2022, con un abandono del 31% y con corte al 31 de
diciembre de dicho afio se cerrd con el 20%, es decir que se disminuy6 en un 11% equivalente
a 11.500 usuarios que se pudieron atender y no abandonaron.

Finalmente, se cre6 un BOT de telegram que genera alertas de los estados auxiliares de los
agentes y permite un control en tiempo real de la disponibilidad y llamadas en cola durante la
operacion en la linea.

CANAL DE ATENCION ESCRITA PQRSD.

A continuacion, se indica la cantidad de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias (PQRSD) atendidas y tramitadas dentro del término legal establecido durante el
afio 2022, lo cual arroja un total de 20.026

Durante el afio 2022, a través del grupo de atencién al usuario, se realiz6é devolucion de dinero
por valor de TREINTA Y TRES MILLONES DE PESOS ($ 33.000.000) ML, producto de pagos
dobles de comparendos, pagos por error y actos administrativos de exoneracion.

Con el animo de reducir el alto indice de PQRSD que versan con la Secretaria de Movilidad

de Bogota, se generaron tres mesas de trabajo virtuales en los meses de mayo, junio,

noviembre en la que se manifesto replantear las respuestas que se estan emitiendo por parte
Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
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de la Direccion de Gestion de Cobro en donde se le estd diciendo al ciudadano que las
actualizaciones en el SIMIT, es manejo de la Federacion Colombiana de Municipios; a esto
responde dicha Secretaria que internamente se ha orientado a los abogados para que revisen
muy bien el sistema local y externo para tener la viabilidad al momento de brindar una
respuesta al ciudadano.

ATENCION CORREO ELECTRONICO.
Por medio del Correo electronico institucional contactosimit@fcm.org.co se recibieron en el
afio 2022 un total de 48.564 correos.

Realizando un comparativo del afio 2021 vs 2022, podemos evidenciar un crecimiento del
23.6% que han tenido las PQRSD radicadas a través de los canales oficiales establecidos por
la Federacion Colombiana de Municipios y la Direccion Nacional Simit.

afo 2021 = afio 2022

600.000

534.791

500.000

422.884

400.000

300.000

200.000

100.000

Lo anterior obedece a la facilidad y diversidad en los medios de atencion que se tienen
dispuestos para que los usuarios puedan acceder a exponer sus requerimientos y a su vez
obtener respuesta de manera clara, oportuna y confiable.
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2. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 2022
FICHA TECNICA
NOMBRE AREA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
PROCESO: GESTION DE LA FUNCION PUBLICA SIMIT
PROCEDIMIENTO: Administracion y Soporte de los Sistemas de Informacién
para la Funcion Publica - SIMIT
OBJETIVO - Gestionar con efectividad el Sistema Integrado de
ESTRATEGICO: Informacién sobre Multas y Sanciones por

Infracciones de Transito.

- Ampliar y afianzar la presencia de la FCM en el
territorio de manera permanente.

- Facilitar la transformacion cultural de la FCM

OBJETIVO Presentacion informe de gestion institucional de la
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
correspondiente a la vigencia 2022

NOMBRE Alejandro Murillo Pedroza - Director Técnico

RESPONSABLE: e Edwin Alexander Beltran Riveros - Coordinador
Grupo de Gestion Y Arquitectura Tecnoldgica

e Giselle Maria Castro - Coordinadora Grupo de
Grupo De Desarrollo De Solucién E Innovacién

PERIODO: 03 Enero a 30 de Diciembre de 2022

2.1 GESTION DE ARQUITECTURA TECNOLOGICA

= Atencion de casos através de la mesa de ayuda.

La Mesa de Ayuda fue dispuesta por la Federacion Colombiana de Municipios, y es la
encargada de centralizar e identificar los casos de informacion que no cumple con los
estandares de calidad del Simit, que son reportados por los concesionarios por medio de la
herramienta para su respectiva atencion.

Este proceso inicia con el reporte de casos de usuario por el organismo de transito al
concesionario y este a su vez consolida y reporta por medio de la herramienta de mesa de
ayuda al concesionario virtual Sonitt para ser atendidos y finaliza con la respuesta del
concesionario a los distintos Organismos de Transito.

Desde el grupo de Gestion y Arquitectura Tecnoldgica se hace seguimiento a los casos
reportados de forma periddica.
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A continuacion, se muestran las estadisticas y el grafico generado de la informacion reportada
de los casos que no cumple con los estandares de calidad del Simit (Bitacora), atendidos por
medio de la mesa de ayuda con corte del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022:

N° CONCESIONARIO CANTIDAD

1 CONSORCIO SERVIT 2.790
2 CONSORCIO SESDII 811
3 DATATOOLS 3.340
4 PROMOTECNO 6.316
5 SEVIAL 518
6 SIMIT DE LOS ANDES 3.221
TOTAL 16.996

Gréfica 1.1. Caracterizacion de casos teniendo en cuenta el concesionario que realizé el correspondiente
reporte.

» Informacion de comparendos, resoluciones y pagos en la base de datos Simit

Gracias al reporte de las 431 Autoridades de Transito Territoriales el Simit cuenta con
12.533.925 registros desde el 01/01/2022 al 31/12/2022.

4.274.245
3.880.710
3.136.037
1.242.933
m 12.533.925

= Solicitudes de Informacién Gubernamentales

La Federacién Colombiana de Municipios, trabaja dia a dia para brindar informacién
estadistica a cada una de las entidades del orden nacional que asi lo solicitan. Dentro de estas
se encuentran:

Congreso de la Republica
Contraloria General de la Nacion (*)
Contralorias Regionales
Fiscalia General de la Nacion
Concejo de Bogota
Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
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Fiscalias Regionales

Procuraduria General de la Nacion
Superintendencia de Puertos y Transporte
La Agencia Nacional de Seguridad Vial
Contraloria General de la Nacién (*)

ANENRNENEN

Participacion en Comité Técnico SIMIT- SDM

La Federacion Colombiana de Municipios- Direccion de Tecnologias de la informacion tiene
dentro de sus objetivos el acompafiamiento a los organismos de transito del pais para lo cual
a través del comité técnico con la secretara Distrital de Movilidad de Bogoté, se realizan
sesiones de trabajo a fin de hacer seguimiento al reporte de informacién y de inquietudes que
surgen de acuerdo con las disposiciones del gobierno nacional y local. En dicho comité
adicionalmente asisten miembros de la concesion Promotecno, los cuales brindan apoyo a
todos los compromisos que surjan de dichas sesiones.

En el 2022 se particip6 en 8 comités con la Secretaria de Movilidad donde se discutieron temas
como lo son:

- Reporte de novedades Simit

- Certificado de cursos de educacion vial (se incluyé la hora en el formato)
- Aplicacion de la Ley 2155 de 2021

- Decreto 816 de 2021

- Diferencias de las bases de datos

- Temas patrticulares de la SDM

De igual manera en virtud del incremento de PQRS en la entidad, se gestion6 mesas de trabajo
con el concesionario, con la Secretaria de Movilidad de Bogotd y la FCM para lograr
sincronizar las bases de datos. A partir de esta mesa de trabajo se adquirié el compromiso
semanal de identificar la informacion que esta reportado en Bogota pero que no esta en Simit
para proceder con las actualizaciones necesarias a fin de no afectar al ciudadano.

También, se apoy0 durante los meses de marzo a julio a la Secretaria de Movilidad de Bogota
en la revision e identificacién de registros de comparendos y acuerdos de pago de vigencias
anteriores que aun aparecian pendientes, sin reportar o reportados duplicados en Simit. En
estas mesas de trabajo se logr6 acompariar en el reporte de acuerdos de pago que fueron
objeto de hallazgo por parte de la controlaria a la SDM y lograr subsanar este.

= Recaudo Externo (Pagos en Linea - Liquidacion)

A fin de facilitar al usuario el pago de sus comparendos fuera de su jurisdiccion, la Federacion
Colombiana de Municipios ofrece dos opciones:

a) En el aplicativo Simit de pagos en linea a través del boton PSE. EIl boton de pagos en
linea ofrece al usuario una opcion para el pago de multas y sanciones por infracciones de
transito, dando cumplimiento a los lineamientos de Gobierno Digital.
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b) El ciudadano se puede dirigir a un punto Simit y solicitar la liquidaciéon de las multas o
las multa(s) que requiera cancelar, una vez obtenga la liquidacion, puede con esta acercarse
a los bancos autorizados por la Federacion Colombiana de Municipios y realizar el pago
respectivo.

c) El ciudadano puede descargar de la pagina web y el aplicativo Simit, la liquidacion con
cadigo de barras para ser impresa localmente; una vez con la liquidacion, puede con esta
acercarse a los bancos autorizados por la Federacion Colombiana de Municipios y realizar el
pago respectivo.

A continuacion, se muestra un comparativo de la cantidad de pagos efectuados a través de
estos medios entre el 01/01/2022 al 31/12/2022.

RECAUDO EXTERNO VIGENCIA 2022

Meses PAGO EN LINEA LIQUIDACION TOTALES
Enero $ 10.317.138.906 $ 20.439.540.649 S 30.756.679.555
Febrero $ 10.541.171.930 $ 20.065.324.904 S 30.606.496.834
Marzo S 14.286.898.616 $ 25.199.835.198 S 39.486.733.814
Abril $ 10.148.393.597 $ 16.971.839.334 S 27.120.232.931
Mayo $ 12.593.354.126 $ 21.787.527.105 S 34.380.881.231
Junio $ 10.552.554.514 $ 19.383.925.692 S 29.936.480.206
Julio $ 12.150.722.406 $ 19.680.950.107 S 31.831.672.513
Agosto $ 13.024.611.538 $ 22.479.213.007 S 35.503.824.545
Septiembre S 14.801.339.033 S 23.458.898.075 S 38.260.237.108
Octubre S 12.188.232.666 S 18.705.649.321 S 30.893.881.987
Noviembre S 12.381.068.398 S 19.068.925.542 S 31.449.993.940
Diciembre S 15.082.684.161 S 17.832.036.792 S 32.914.720.953

Tabla 2. Total recaudado por meses en los distintos medios de pagos que ofrece la FCM.
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Gréfica 2. Comparacién de los dos tipos de recaudo, teniendo en cuenta el total recaudado en pesos durante
los meses de enero a diciembre de 2022.
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A partir de la tabla 2 y grafica 2 y en términos de comparacion de los dos tipos de recaudo, se
puede apreciar que, en todos los meses, se registré un recaudo mayor en el tipo de recaudo
Liquidacion, en comparacion con el tipo de recaudo Pago en linea.

Adicional a lo anterior se puede apreciar que en el tipo de recaudo Pago en Linea, ha tenido
un incremento significativo.

= Recaudo multas. Ley 769/2002 y su composicion
Gracias al Simit, desde el 01 de enero de 2022 al 31/12/2022, en todo el territorio nacional se

han recaudado mas de $814 mil millones de pesos por concepto de multas por infracciones
de transito. Ver imagen siguiente:

' ~
RECAUDO EXTERNO
(URBANO)

$ 331 MIL MILLONES

RECAUDO EXTERNO
$ 393 MIL MILLONES r

RECAUDO EXTERNO
(VIA NACIONAL)

$ 62 MIL MILLONES

TOTAL RECAUDADO \
$ 814 MIL MILLONES r

RECAUDO LOCAL
(URBANO)

$ 401 MIL MILLONES
\ S

RECAUDO LOCAL
$ 421 MIL MILLONES

RECAUDO LOCAL (VIA
NACIONAL)

$ 20 MIL MILLONES

(. vy

» Recaudo multas. Ley 2155/2021

A continuacion, se analiza el comportamiento el recaudo de multas en atencion a la amnistia
2155 del 14 de septiembre de 2021

BENEFICIOS SOBRE ORDENES DE COMPARENDO
LEY 2155 DEL 14 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Los deudores de multas por infracciones a las normas de transito que hayan sido sancionadas con anterioridad al 30 de junio de
2021, tendran la siguiente condicion especial de pago:

Fechas Descuento Descuento Valor a pagar
Vehiculos 14 sept 2021 al 13 mayo 2022 100% interés - 50% capital 50%5 capital + costa procesal
| 14 mayo 2022 al 14 sept 2022 | 100% interés - 20% capital I 80%5 capital + costa procesal |

Los deudores de multa por infracciones a las normas de transito de motocicletas, que hayan sido sancionadas con anterioridad
al 30 de junio de 2021, tendran la siguiente condicion especial de pago:

Fechas Descuento Descuento Valor a pagar
Miotaciticiae 14 sept 2021 al 13 mar 2022 100% intere:s - 80% capnal 20%5 capital + costa procesal
14 mar 2022 al 13 mayo 2022 100% interés - 60% capital 40%: capital + costa procesal
14 mayo 2022 al 14 sept 2022 I 100% interés - 40% capital I 609 capital + costa procesal

Este descuento NO es aplicable para el pago de multas por infracciones a las normas de transito impuestas a conductores
bajo el influjo del alcohol u otras sustancias psicoactivas
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Datos Acumulados: En la siguiente imagen se evidencia las cifras acumuladas del recaudo

de multas en atencion a la amnistia 2155 del 14 de septiembre de 2021

229.727.322.977

VALOR RECAUDO

En la siguiente imagen se puede evidenciar la informacion acumulada por DEPARTAMENTO.

QEPAF{TAMENTD VALOR RECAUDADO ~
TOLIMA 4.3262.296.640,00
SUCRE 4.466.088.233,00
SANTAMNDER 8.871.461.487,00
SAMN AMDRES ¥ PROVIDEMCIA 208.887.998,00
RISARALDA 2.809.277.202,00
QUINDIO 3.367.988.149,00
PUTUMAYD 714.409.528,00
MORTE DE SANTANDER 9.379.224.624,00
MNARINO 1.749.449.633,00
META 5.169.739.552,00
MAGDALEMNA 11.490.213.727,00
I T om0 A S A0 MAD 490 Tvwh w
Total 229.727.322.977,00

En la siguiente imagen se puede evidenciar la informacion acumulada por TIPO DE

VEHICULO.

VALOR RECAUDADO por TIPO VEHICULO

9,53 m... (4,15%)

79,33 mil M (34,53%)
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En la siguiente imagen se puede evidenciar la informacion acumulada por tipo de imposicion
es decir N=urbano, S= Via Nacional. De igual forma se puede evidenciar el recaudo por
procedencia de pago, es decir por recaudo externo (Liquidacion), Recaudo Local o Pago en

Linea.
bl R B e e L VALOR RECAUDADO por PROCEDENCIA DE
PAGO
36,37 mil... (15,83%) — 100 mil M
’ 8
(]
<L
a
=]
=T
poLca S somilMm
M o«
®s =
- |
<
0 mil M
\— 193,35 . (84,1..) RECAUDO RECAUDO PAGO EN
EXTERNO LOCAL LINEA
PROCEDENCIA DE PAGO

» Cantidad de consulta de consumo de rangos de comparendos RUNT -OT

El Ministerio de Transporte a través de la resolucion nimero 003442 de 2010, en la cual se
establece el procedimiento para la asignacion de rangos de las Ordenes de Comparendo
Unico Nacional de Transito y es la Federacion Colombiana de Municipios quien certifica a los

organismos de transito del pais en el cumplimiento de los porcentajes establecidos en dicha
resolucion.

Por lo anterior, en la vigencia del 1 de enero a de 31 de diciembre 2022 se ha certificado y

consultado el consumo de rangos de comparendos a los diferentes OT y DITRA atendiendo
601 consultas atendidas.

= Atencion de correspondencia CEDO
El grupo de Plataforma de la Coordinacion de Gestion y Arquitectura Tecnoldgica para la

vigencia de 01 de enero a 31 de diciembre de 2022 ha gestionado diferentes tipos de
solicitudes internas y externas a través de la plataforma de CEDO.
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;ONvidaste tu contrasefia? - Haz click aqui

SOLICITUDES
ATENDIDAS = 452

= Atencion de mesas de Servicios (Proactivanet):

La FCM dispone de herramientas para gestionar actividades internas que sus colaboradores
deben gestionar en cumplimiento de normativas internas y externas, una de las actividades es
la atencién de servicios requeridos por la Entidad

En lo corrido del 2022 se llevé a cabo la administraciéon de Exchange, generando reportes
mensuales, configuracion de reglas solicitadas, creacion y asignacion usuarios, grupos, Alias,
backups, Restablecimiento claves en la nube requeridas, entre otros. Para Suite Vision
Empresarial la administracion y configuracion tanto de la herramienta como sus usuarios.

Asi las cosas, a corte del 31 de mayo de 2022, el grupo de Plataforma de la Coordinacion de
Gestidn y Arquitectura Tecnoldgica ha atendido los siguientes requerimientos a través de la
mesa de servicios:

= SECOPII

La FCM se apoya en El Sistema Electronico para la Contratacion Publica — SECOP- , este es
el medio de informacién oficial de toda la contratacidén realizada con dineros publicos. El
SECOP es el punto unico de ingreso de informacion para las entidades que contratan con
cargo a recursos publicos, para lo cual en lo corrido del afio 2022 se llevé a cabo la
administracion, creacion, asignacion usuarios, grupos de usuarios, Yy flujos de aprobacion.

ADMINISTRACION = 10
DE USUARIOS
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» Usuarios Herramientas Tecnoldgicas y Sistemas de Informacion

Para el afio 2022 se ha apoyado en la atencion, creacion y administracion de usuarios en las
herramientas tecnoldgicas y sistemas de informacion, los cuales se mencionan a continuacion:

Gestor de rangos, recaudo local (SIGERP), transferencias pendientes, Gestor de Transito,
Caducidades y Prescripciones

@ n
TOTAL, USUARIOS —
ATENDIDOS = 201
@ B
ADMINISTRACION = 1797
 DEUSUARIOS

= Cursos de Educacion vial reportados a Simit.

El Simit aun mantiene habilitado la opcién por la cual todos los Centros Integrales de Atencién
(CIA), Centros de Ensefianza Automovilistica y Organismos de Transito realizan el reporte, a
través de WEB Service, de los diferentes cursos que llevan a cabo en sus instalaciones, esto
con el fin de que los ciudadanos puedan acceder a los descuentos que establece la Ley. En
relacion con esto a continuacion se consolidan los cursos de educacion vial y que fueron
reportados a Simit con corte de 01 de enero al 31 de diciembre de 2022:

CANTIDAD DE CURSOS REPORTADOS POR CIAS, CEAS Y ORGANISMOS DE TRANSITO
POR MEDIO DE WEB SERVICE A SIMIT CON CORTE DE 01 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2022.

140.000
116.130

120.000 106.378107.298 112-315109.014 197 358

98.391 g5 g5 99.023 99.312 100.054
100.000 : 92.606
80.000
60.000
40.000
20.000

0 L_B __ 8 & 8 __8 __8 ___8 __8 __R 8 N
CANTIDAD_CURSOS
EENERO EFEBRERO  EMARZO  HEABRIL EMAYO EJUNIO
m/ULIO EWAGOSTO  WSEPTIEMBRE MOCTUBRE  MINOVIEMBRE MIDICIEMBRE

TOTAL, CURSOS =1,242,933.
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v" 135 en Centros Integrales de Atencién (CIA) reportaron informacién por Web Service a
Simit.
v' 128 en Centros de Ensefianza Automovilistica (CEA) reportaron informacién por Web

Service a Simit.
v" 6 en Organismos de Transito reportaron informacién por Web Service a Simit

En segunda medida también se relaciona la cantidad de cursos reportados por los Organismos
de Transito a través del sistema Simit por medio de la novedad 23 (Asistencia curso
comparendo) utilizada para comparendos de la misma jurisdiccion:

CANTIDAD DE CURSOS REPORTADOS POR ORGANISMOS DE TRANSITO POR
MEDIO DE LA NOVEDAD 23 CON CORTE DE 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2022 .

35.000

30.000 28.654

25.582 2433
25.000 23.868 33 034 22.808 23.051 23.000 -
21.458 21.838
20.227

20.000 :
15.000
10.000

5.000

CANTIDAD_CURSOS

HENERO HEFEBRERO HMARZO HABRIL HMAYO HJUNIO
HJULIO HAGOSTO ESEPTIEMBRE HOCTUBRE  ENOVIEMBRE HDICIEMBRE

TOTAL, CURSOS = 277,879.

Organismos de Transito reportaron informacién a través del sistema Simit por
129 . e
medio de la novedad 23 (Asistencia curso comparendo).

TOTAL, CURSOS REPORTADOS (WEB SERVICE) + (NOVEDAD 23) = 1,520,812.

Participacion en las mesas de trabajo conjunto con el RUNT para desarrollo e implementacion
de la Resolucion N° 20203040011355 del 21-08-2020 la cual tiene por objeto reglamentar los
requisitos para el registro de los Organismos de Apoyo al Transito ante el RUNT, el registro y
sus modificaciones, las obligaciones de los Centros integrales de Atencidn, la conectividad del
Centro Integral de Atencion, el Centro de Ensefianza Automovilistica y del Organismo de
Transito con el sistema del registro Unico Nacional de Transito RUNT y la conexidn y reporte

de este al Simit.
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= Solicitudes de informacién internas.

En la siguiente tabla y grafico se observa la cantidad de solicitudes de informacién remitiditas
por las diferentes dependencias de la FCM atendidas por los funcionarios del &rea.

27

35
68

JURIDICA; 1; 2%

FINANCIERA;
27;40% S; 35; 51%

= Apoyo técnico al operador virtual:

En lo corrido del 2022 se llevo a cabo el seguimiento a las obligaciones y actividades del
operador virtual (Sonitt), dando continuidad a la operacion integral de la arquitectura y
plataforma tecnolégica que administra las bases de datos y procesos del Simit. Seguimiento
a los Planes: Plan de Levantamiento de Procesos, Plan de Infraestructura, Plan de
Interoperabilidad, Plan de Soporte Técnico y Mesa de Ayuda y Plan de Migracion, entre otras
actividades relativas al Operador virtual.

= Apoyo y seguimiento al mapa de Riesgos:
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En lo corrido de 2022 se llevé a cabo el seguimiento al riesgo asignado respecto a:

. Riesgo - Imposibilidad de acceso al sistema.

. Riesgo - Modificaciones no autorizadas sobre la base de datos Simit

. Riesgo - Afectacion en la gestion diaria del proceso de operacion de plataforma.

. Riesgo - Afectacion de la exactitud, consistencia y oportunidad de la informacion que
reposa en la base de datos Simit

. Riesgo: No contar con la infraestructura y servicio de tecnologia.

= Apoyo alas actividades del plan de accion de la DTI:
En lo corrido del 2022 se liderd las activades relativas a:
Se realizo la caracterizacion de un programa de seguimiento y vigilancia tecnoldgica orientado
a controlar la informacion que es reportada a Simit por las Autoridades de Transito

Territoriales.

Realizar Base de Conocimiento para la Generacion y Administracion de la Base de Datos Simit
Version 3.

= Generaciéon de informacion para el portal de datos Abiertos:

Se realiz6 la generacion de informacién y posterior cargue de la misma en el portal de datos
abierto del MinTic respecto al histérico de los vehiculos que fueron inmovilizados.

Se realiz6 la generacion de informacion y posterior cargue de la misma en el portal de datos
abierto del MinTic respecto al histérico de multas y si esta se encontraba pagada o no.

Atencién de mesas de Servicios (Proactivanet):

Portales WEB FCM - SIMIT, Suite Vision Empresarial (BSC) y Microsoft Exchange.

La FCM dispone de herramientas para gestionar actividades internas que sus colaboradores
deben gestionar en cumplimiento de normativas internas y externas, una de las actividades es
la atencién de servicios requeridos por la Entidad

DE MUNICIPIOS  DIRECCION DE TECNOLOGIA DE INFORMA

oﬁ_ﬁ_-
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Con corte al 31 de diciembre de 2022 se atendieron los casos correspondientes a
publicaciones web, para portal web FCM registrados a través de la mesa de servicios.

En lo corrido del 2022 se ha venido llevando a cabo la administracion de Exchange, generando
reportes mensuales, configuracion de reglas solicitadas, creacion y asignacién usuarios,
grupos, Alias, backups, Restablecimiento claves en la nube requeridas, entre otros. Para Suite
Vision Empresarial la administracion y configuracion tanto de la herramienta como sus
usuarios.

Asi las cosas, a corte del 31 de diciembre de 2022, el grupo de Plataforma de la Coordinacion
de Gestion y Arquitectura Tecnoldgica ha atendido los siguientes requerimientos a través de

la mesa de servicios:
‘ Total,

requerimientos ‘ = 1 750
Atendidos a 2022

Desarrollo del Informe de Medicién de Resultados Semestral

Mantener la disponibilidad de las bases de datos, virtualizacion de Oracle virtual machine,
dynamics y almacenamientos de informacion que soportan las aplicaciones core del negocio.

FEDERACION . N —_—
\ 9,\ COLOMBIANA Virtualizacion OVM
DE MUNICIPIOS

CANTIDAD MAQUINAS VIRTUALES OVM POR

HOST
Cantidad de Host
Descripcién Cantidad z
6
COBOGFCMOVMSO1 1

W e Wno N

—
COBOGFCMOVMSO02 1
Total 2 >
1
CANTIDAD DE SERVIDORES VIRTUALES COBOGFCMOVMSO1 = COBOGFCMOVMS02

POR SERVICIO
RENDIMIENTO OVM

2 2 2 2

2 2
80% 7536
1 63%
= 60% A 54%
H 26%
o 40%
o‘\“ < P - g o (=S
<5 5 = s
2 = o 20% aa

&

]
9

L)

)

%

COBOGFCMOVMSO1 COBOGFCMOVMSO1

=™ Memoria % W Procesamiento %
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Almacenamiento

Almacenamiento Pure Storage

**Razdn de
Lompresion
actual 7,7 a

wy £ P

Capacidad Presentado  Usado (TB) Libre Diatos
(TE} (TB} almacenzdas

Almacenamiento V7000

Capacidad (TB) 21
Presentado (TB) 21
Usado (TB) 21
Libre 0

Almacenamiento V7000

21 21 21
25
20
15
10
5 D
A
0
Capacidad Presentado Usado (TB) Libre
(T8)

DE MUNICIPIOS
Capacidad (TB) 11,17
Presentado [TB) 87
Usado (TB) 3,72
Libre 1,45
Datos almacenados | 73,47

Alafecha se han presentado 21
TB en el almacenamiento v7000
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Logros:
Se migra y redistribuye los volimenes en el almacenamiento que se expone a continuacion

Nota: Analizando el comportamiento del segundo semestre del 2022, el almacenamiento
v7000 a la fecha se encuentra con un porcentaje del 95,23 % de su capacidad, el cual se
encuentra asignado de la siguiente manera:

v Analizando el comportamiento del segundo semestre del 2022, el almacenamiento
v7000 a la fecha se encuentra con un porcentaje del 100% de su capacidad presentado.

v' Para el almacenamiento pure storage, se evidencia que cuenta con un porcentaje de
capacidad de espacio utilizado del 87 % con 73,47 TB asignados y una de duplicacion
de 7,6 a 1, también se encuentra este almacenamiento en proceso de redistribucion de
espacios.

v Este almacenamiento soporta la operacion de las bases de datos criticas de la entidad,
file server y el nivel de disponibilidad ha sido del 100% desde el momento de su
instalacion:

Capacity

0.00
0.00
316 T
270 G
Uniqu 656 T
Empty 145 T

4.4t01 76101

972T NMA7T 73477

v El almacenamiento tiene presentados 73,47 TB efectivas de la entidad, manteniendo
una reduccion de datos de 4.4:1, es decir 1TiB de Pure Storage almacena 4.4TB de
datos reales para la entidad. Con Thin Provisioning, la eficiencia total es de 7:1

v" El modelo Pure Storage M20R2, que tiene FCM, cuenta con una capacidad cruda
(RAW) de 20 Terabytes (TB) que después de RAID-HA, entrega 11.2 Tebibytes (TB)
usables:

INSTALLED: FA-m20r2

BEFORE ADDED AFTER
RAW (TB) 200 0.0 20.0
USABLE (TiB) n2 0.0 n2
UPGRADE TO: o
Current /X20R2 = R
20TB &

/IX50R2 /IX70R2 /X90R2
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Servidores Bases de Datos
Servidores Servidores
Blade
FCM Blade
Chasis H Smart Cloud FCM
Bahia 1 Chasis H Smart Cloud Bahia
1B 7
H523 IBM
Dataware House H523
Produccion Aplicacidn Dataware house
SVR-DWH-PRD-01 Produccion
7875AC1 SVR-APP-PRD-01
06XZMCS TE75AC1
2014 DeXIMC3
oK 172.16.3.187
2 2014
(4) Intel(R) Xeon(R) CPU Ok
2

E5-2605 2,4 GHz.

(4) Intel(R) Xeon(R) CPU
E5-2609

(8) Intel(R) ¥eon(R) CPU E5-
2680 2,7 GHz

2,4 GHz. (8) Intel[R) Xeon{R) CFU E5-
132 GB 2680
600 GB 2,7 GHz
128 GB
Red Hat 000 GB
Dataware House
Produccion Red Hat
Aplicacidn dataware house
1,3TB Produccion
243 GB 600 GB
54% 327 GB
Database Enterprise
Edition 55%

Oracle Database 11g
Enterprise Edition Release
11.2.0.4.0 - 64bit

Oracle Database 12c
Enterprise Edition 64bit

Suite Enterprise Edition Plus
- Named User Plus Perpetual
(50) Full Use
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v" Instancias alojadas en el servidor del dataware house

Tamano de la Base de datos: 318 GB
ALIDADDB

AN

Oracle Database 12c Enterprise Edition Processor Perpetual
Version 12.1.0.2.0 Tamafio bd: 568 TB
Crecimiento: 20 % ultimo trimestre Disponibilidad del 99 %

ANANRN

Actualmente la Entidad cuenta con un servidor de base de datos y un servidor de aplicacién
de datawarehouse en el cual se realiza el cargue y transformacion de la informacioén, pero no
cuenta con un ambiente de pruebas por esta razon se recomienda contar con un ambiente de
pruebas para las aplicaciones que corren en este servidor, debido a que los cambios se estan
realizando directamente en la bases de datos productivas, esto puede generar errores en los
despliegues, ocasionando dafios en la configuracién de los sistemas instalados y generando
no disponibilidad de los servicios, debido a lo anterior se recomienda montar un esquema de
pruebas del datawarehouse el cual debe cumplir con los siguientes requisitos:

Licencias:

v' Oracle Business Intelligence.
v Oracle database
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Servidor Base de datos produccion Oracle:

Servidor Base de datos Produccion
Blade

FCM

Chasis H Smart Cloud Bahia 2
IBM

H523

Bases de datos Produccion
SVR-DE-PRD-01

TBT5ACL

DEXZIM S

172.16.2.12

2014

OK

2

() Intel(R) Xeon(R) CPU E5-26802,7 GHz
(8) Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2680
2,7 GHz

64 GB

600 GB

Red Hat

Bases de datos Produccion

2TE

1378

B5%
Standard Edition

Oracle Database 11g Release 11.2.04.0-
64bit Production

Para el servidor de base de datos produccién se alojan las siguientes instancias y esquemas:
Instancia: GDOFCMPRO

Schemas: Base de datos cedo Tamafio BD: 16 GB

Instancia: BDAFCMPRO

Schemas:

Base de datos gestion estratégica
Base de datos Mesa de ayuda
Base de datos Encuesta

Base de datos Ficha Municipal
Base de datos Giprom

Base de datos Talaia.

AN N NN

Tamarno BD: 34GB Instancia: SIMFCMPRO
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v Base de datos SIMIT2

v' Base de datos SIGERP-> Esta base de datos se crea y se despliega en produccion
en el primer semestre del 2021, es la version mejorada de SIMIT donde contendra
todo, es decir transferencias pendientes, distribuciones, seguimiento transito y demas.

v Base de datos SGTS -> contiene todo lo contravencional a las autoridades de transito
es decir registro de comparendos, sanciones, acuerdos de pago, multas, se realizan
despliegues sobre mejoras en esta base de datos.

v' Tamafio BD: 120 GB Instancia: SIGFCMPRO

v' Base de datos sigecom-> sistema de gestion de conocimiento Municipal.

v' Tamafio BD: 4GB Instancia: JASFCMPRO

v Base de datos JASPER un reporteador que genera informes de la parte financiera
conectada a la fuente de datos SAP.

v' Tamafio BD: 3 GB Instancia: FTESIMPRO

v' Base de datos fuente de SIMIT, esta base de datos es una copia o replica de la base

de datos alojada en la infraestructura de triara, se actualiza diariamente y sirve como
fuente de datos de las bases de datos de bodega, calidad del dato y SGTS.
v' Tamafio DB: 607 GB

Nota: En este momento se esta desarrollando la migracion de las bases de datos alojadas en
este servidor a nivel de sistema operativo, como a nivel de base de datos.

En este momento se encuentra en una actualizacion de Oracle Database 11g

Release 11.2.0.4.0 - 64bit Production a oracle Database 19c de todas las bases de datos bajo
el motor oracle.

A nivel de sistema operativo se esta actualizando de redhad 6.4 a centos 8.0.

Base de datos Pruebas oracle:

Para el servidor de base de datos pruebas se alojan las siguientes instancias y esquemas:
Instancia: GDOFCMDEV

Schemas: Base de datos cedo ambiente de pruebas Instancia: BDAFCMDEV

Schemas:

Base de datos gestidn estrategica ambiente pruebas

Base de datos Mesa de ayuda ambiente pruebas

Base de datos Encuesta ambiente pruebas

Base de datos Ficha Municipal ambiente pruebas

Base de datos Giprom ambiente pruebas

Base de datos Talaia ambiente pruebas Instancia: SIMFCMDEV

Base de datos SIMIT2 ambiente pruebas

Base de datos SIGERP-> Esta base de la version mejorada de simit donde se esta en
fase de desarrollo los modulos de transferencias pendientes, distribuciones,
seguimiento transito y demas, una vez se libere nuevas funcionalidades se despliega
en ambiente de produccion.

AN NN

AN

Base de datos SGTS -> contiene todo lo contravensional a las autoridades de transito
en ambiente de desarrollo es decir registro de comparendos, sanciones, acuerdos de

Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
Pagina 51 de 127



) ) ) FEDERACION
INFORME DE GESTION FCM — FUNCION PUBLICA SIMIT \ A \
VIGENCIA 2022 COLOMBIANA

DE MUNICIPIOS

pago, multas, se realizan despliegues en ambientes de produccion sobre mejoras en
esta base de datos.

Instancia: SIGFCMDEV

v' Base de datos sigecom-> sistema de gestién de conocimiento Municipal en ambiente
desarrollo Instancia: JASFCMDEV

v' Base de datos jasper un reporteador que genera informes de la parte financiera
conectada a la fuente de datos SAP.

Instancia: JASFCMDEV
v' Base de datos jasper un reporteador que genera informes de la parte financiera
conectada a la fuente de datos SAP.

4

Servidores

Blade

FCM

Chasis H Smart Cloud Bahia 4
IBM

HS23

Bases de datos Pruebas
SVR-DB-PRU-01

7875AC1

06XZMC4

2014

OK

2

(8) Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2680 2,7 GHz
(8) Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2680
2,7 GHz

64 GB

600 GB

Red Hat

Bases de datos Pruebas

1,4TB

925 GB

66%

Standar Edition One

Oracle Database 11g Release 11.2.0.4.0 - 64bit
Production
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Nota: En este momento se esta desarrollando la migracion de las bases de datos alojadas en
este servidor a nivel de sistema operativo, como a nivel de base de datos.

En este momento se encuentra en una actualizacion de Oracle Database 11g Release
11.2.0.4.0 - 64bit Production a oracle Database 19c de todas las bases de datos bajo el motor
oracle en ambiente de desarrollo.

A nivel de sistema operativo se esta actualizando de redhad 6.4 a una version soportada por
la distribucion linux.

BASE DE DATOS POSTGRES
Actualmente se han creado las siguientes bases de datos en postgres:

SIGECOM- GALILEO: se encuentra la base de datos de postgres en alta disponibilidad.

INFRAESTRUCTURA SIGECOM 2 - GALILEO AMBIENTE PRODUCCION

Internet

g9 S s

Servidor e ETL
plicaciones 2 -

PostgresSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional. Utiliza con modelo
cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para garantizar la estabilidad del
sistema. Un fallo en uno de los sistemas no afecta al resto y el sistema continuara funcionando.

Caracteristicas:

URL.: http://sigecom.fcm.org.co/ Sitio Publicado: si

Servidor Master BD: COBOGFCMCT8PSGDBPRD1

Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3 Instancia Base de datos: Galileo
Servidor Nodo 1: COBOGFCMCT8PSGDBPRD2
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Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3

Instancia Base de datos: Galileo

Servidor Nodo 2: COBOGFCMCT8PSGDBPRD4

Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3

Instancia Base de datos: Galileo

Sigecom- Galileo ambiente de desarrollo: Se realiza la instalacion en un servidor de base de
datos en single instancia bajo las siguientes caracteristicas:

Internet

hitps:443

e e

g =>_'=

3

Firewall

v |

ETL

A .

Servidor Servidor 1  Servidor de
de aplicaciones 1 ETL base de datos 1

URL.: http://sigecomdev.fcm.org.co

Sitio Publicado: NO

Servidor base de datos: COBOGFCMCT8GALILEODB
Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3

Instancia Base de datos: Galileo

Instancia: SOFKA

Sistema Operativo: CentOS Linux 8

Base de datos: PostgreSQL 12.3

Instancia Base de datos: sofka BASE DE DATOS MARIA- DB
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El portal WP-FCM se instal6 bajo el motor de base de datos MARIA —DB, este nuevo portal se
desplego a principios del mes de Junio en el ambiente de produccién, en este momento se
esta pasando la base de datos a alta disponibilidad.

www.fcm.org.co
- A~
R

WAN

Datacenter
/ FCM

Figura 1. Arquitectura de despliegue.

Produccion
e Cantidad: 1.
RAM: 16 GB.
CPU: 4 Core — Intel Xeon 2.5 GB.
Storage: 250 GB SSD.
Ethernet: 1 GB.

Pruebas:
e Cantidad: 1.
RAM: 8 GB.
CPU: 2 Core — Intel Xeon 2.5 GB .
Storage: 250 GB SSD.
Ethernet: 1 GB.
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Bases de datos Motor SQL SERVER

BIG DATA FCM: Se instalo la instancia sqgl server en el ambiente de desarrollo para lograr
realizar analitica de datos de un gran volumen de datos, tanto estructurados como no
estructurados, que inundan los negocios cada dia, lo cual conducen a la toma de mejores
decisiones y movimientos de negocios estratégicos.

En este momento se esta levantando informacion para realizar el despliegue en ambiente
productivo.

Integracion con la base de datos fuente de SIMIT con el big data de la entidad

v' Consolidacion tabla de resoluciones, comparendos y recaudo como fuente de
informacion.

v" Accesos a las bases de datos que componen las diferentes fuentes de informacion.

v Creacion de procedimiento de optimizacién de la fuente consolidada SIMIT.

v Ejecucion automatica de la obtencion de los datos.

BASE DE DATOS SISPEV: Sistema de informacion de planes estratégicos de seguridad vial,
actualmente se encuentra en el ambiente de desarrollo de la entidad, con este sistema de
informacion las empresas pueden subir los planes estratégicos y valida si estan cumpliendo o
no.

Motor Produccion SQL SERVER: Instalacion del ambiente produccion en SQL server para
todos los sistemas de informacién que desarrollen sobre este motor-> sql server standard
edition 2019, alta disponibilidad.

Base de datos de tramites: Actualmente se esta desplegando el ambiente en produccion de
la base de datos de tramites.

Actualizaciones sistemas de Informacién:

v' Cambio del servidor de CEDO Julio del 2022.
v" Cedo se actualizo diciembre del 2022.
v Instalacion de ambiente de UAT Dynamic on premise agosto del2022.

REDES Y COMUNICACIONES DE LA FEDERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS

Responsable: German Alberto Duque Beltran
Cargo: Profesional — Gestion Y Arquitectura Tecnologica
Alineacién con la plataforma estratégica de la Federacion Colombiana de Municipios.

Desarrollo del Informe de Medicién de Resultados Semestral

Con el propésito de mantener la disponibilidad de las redes, comunicaciones y sistemas

operativos de la entidad, que soportan las aplicaciones core del negocio, equipos de

comunicacioén, operatividad en el marco de la legislacion aplicable, se expresa a continuaciéon
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graficamente la medicién de resultados de disponibilidad, sostenibilidad, continuidad y
operatividad de los servicios TIC, conforme a lo anterior se entrega los informes por las
diferentes ramas:

e ARQUITECTURA DE RED

La Federacion Colombiana de Municipios tiene a su disposicion 2 canales de internet los
cuales tiene su canal de respaldo de diferente anillo, donde su infraestructura principal se
encuentra en un data-center externo (Smart Colud), si alguno de los canales falla
automéaticamente el de respaldo suple al principal

Media

Canal de TIGO - UNE Claro ASL Commerce 1P DATA 450 MB

Claro ASL

Commerce 1 $ Commerce 2

SW Balan ceador
Media
Commerce

SW Balanceador
Smart Cloud

SW Balanceador
Externos

Firewall FCM

SW DATOS PISO 10 SW VOZ PISO 10

VPN TRIARA VPN MOVILIDAD

Como se muestra en la gréfica, el canal principal es de TIGO - UNE el cual es de 128 Mb,
teniendo su canal de respaldo, el secundario se tiene con Media Commerce de 100 Mb, con
su debido canal de respaldo, un tercer canal con Smart Cloud de 50 Mb que también tiene su
canal de respaldo, y un tercer canal con CLARO que es un ASL de 30 Mb con reuso si por
alguna razon los otros canales caen y los de respaldo también.

CANALES DE INTERNET
Canal Principal TIGO — UNE 128 MB, Sede FCM.

Se procede a validar el canal principal el cual se encuentra contratado con la empresa TIGO
- UNE, con su canal de respaldo el cual se encuentra en diferente anillo, es decir que lo suple
otra central de comunicacién, asi no se tendra la oportunidad de tener desconexion del canal
principal con TIGO - UNE.
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Consumo de Ancho de Banda
Informacién para los Gitimos 12 meses

‘:’15:‘60.!

é"“"

3

3703'-'

gasm

2 % s-.n.-ulﬂ.\!ocj..!'.hh ikﬂ!v
8 8 8 8 8 8 8 8 8 88 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 ¢
§§§8888888§888§g8§888
¥ R 8 & & 2§ 2 8 2 & 2 & § S 8§ =
s 8 3§33 8 8 38 ¥ ¢ ¢ § 3 8§83 8EG G

Anche de Banda de Salida— Anoho de Banda de Entrada

Esta imagen nos muestra el consumo promedio del canal de internet de 128 Mb, donde nos
podemos fijar que el consumo maximo que se ha tenido por este canal es de 8,83 MB como
se observa en la grafica del consumo del ancho de banda.

Segundo Canal Media Commerce 100 Mb, Sede FCM.
Se procede a validar el segundo canal el cual se encuentra contratado con la empresa Media

Commerce, con su canal de respaldo el cual se encuentra en diferente anillo, es decir que lo
suple otra central de comunicacion, asi no se tendra la oportunidad de tener desconexién del

canal.
Plazo de tiempo de informe: 01/07/2022 11:59:00 p. m. - 16/12/2022 2:57:00 p, m.
INTERNET_FCM / INTERNET _FCM_PRINCIPAL
18,04 10,0
16,01 Méx: 1540 mseg
14,01 r8,0
12,01 6,0
g 10,01 Co
E &0 L40
6,01 )
4'? 4 = e — 12,0
2,0 AR e ] ’
0.0 ;Hn.l.ihn'sr.lgh r 0,0

01/08/2022
01/09/2022{{-
01/10/2022
01/11/2022
01/12/2022

PTG Metwork Montor 185471962 15/122022 §:57:53 . m. - 24 h Promedo - 10 3537

Nota: Esta imagen nos muestra el consumo promedio del canal principal de internet de 100
Mb de Media Commerce, donde nos podemos evidenciar que el consumo maximo que se ha
tenido es de 18.1 Mb como se observa en la gréfica.
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Plazo de tiempo de informe: 01/07/2022 11:59:00 p. m, - 16/12/2022 9:47:00 p. m.
INTERNET_FCM / INTERNET_FCM_BACKUP
- 10,0
16,04 * Max: 14,40 mseg
14,0 i ! - 8,0
12,04
o= 10,0 r 6.0
< -2
£ 8,0 =
£ L a0
6,04 4,0
4,0 2.0
2,0+ — —— =
0,0 = Min: 2,01 mseg ]\ 0.0
(o] o4 (] o4 o
o4 o4 o4 P} (o )
==} fe=) fe=1 [=3 fu]
Isy] o & o o
[} o =} — oF
=} f= — — —
= = = = =
= f=Y = o o
PRTG Network Monlor 184471952 16/12/2022 9:43:39 p. m. - 24 h Promedio - IO 3535

Nota: Esta imagen nos muestra el consumo promedio del canal de backup de internet de 100
Mb de Media Commerce, donde nos podemos evidenciar que el consumo maximo que se ha
tenido es de 16.8 Mb como se observa en la gréfica.

Tercer Canal Smart Cloud 40 Mb, Sede FCM.
Se procede a validar el tercer canal el cual se encuentra contratado con la empresa Smart

Cloud, con su canal de respaldo el cual se encuentra en diferente anillo, es decir que lo suple
otra central de comunicacion, asi no se tendra la oportunidad de tener desconexion del canal.

Plazo de tiempo de informe: 01/07/2022 11:59:00 p. m. - 16/12/2022 10:04:00 p. m.
INTERNET_SMART_CLOUD / INTERNET_S-C_PRINCIPAL
2,0 ] 10,0
1,51 8,0
=] F 6,0
& 1,0 | =
= -4,0
d \ /
B - Y \ . \./ 3 : * " Max: 0,25 mseg F2,0
b e e o AN | o o L M .04 vseg
0,0 T 0,0
(o] (o] o4 (] (o]
[ 0o [} o o
f=3 f=3 [} (=] <
&l &l &1 &1 &l
P & S = o
o o — — —
2 =2 b = b
= = = = o
(=] L=l () [=} [=)
PRTG MNetwork Monilor 184471952 16/12/2022 10:05:19 5. m - 24 1 Promedo - ID 3551

El consumo promedio del canal de internet de 40 Mb de Smart Cloud, donde nos podemos
evidenciar que el consumo maximo que se ha tenido es de 2,06 MB como se observa en la
grafica.

Plazo de tiempo de informe: 01/07/2022 11:58:00 p. m, - 16/12/2022 9:57:00 p. m.
INTERNET_FCM / INTERNET_FCM_PRINCIPAL

18,0 10,0
16,0
14,0 8,0
12,0 o
g 10,0 0
2 F
E 80 La0
6,0
4,0 —t 2,0
2 o FR
~ |Min: 1,98 mse =1
0,0+ . 0,0
(%] cd (o] ('] o
(o) ) (o) ) (o]
o = o = o
ol o ol o o4
o o B o x
o0 (2] (=) — ]
[} (o) — — —
=) < = = =
— ) — ) —
(o] Lo} (o] Lo} L]
PRTG Netwok Monitor 1844721952 161272022 9:57:39 . m. - 24 h Promedo - 1D 3897
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PLATAFORMA DE SEGURIDAD FIREWALL

FEDERACION
COLOMBIANA
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IPS /IDS: Sistema de prevencion de intrusos, donde no permite que usuario externos o
atacantes tengan la oportunidad de acceder a nuestro sistema.

Hardening: En seguridad informatica es el proceso de asegurar un sistema mediante la
reduccion de vulnerabilidades, esto se logra eliminando software, servicios, usuarios, que
sean obsoletos o que estén haciendo una manipulacion indebida en el sistema.

VLAN:Método de segmentacion de la red haciéndolas independientes y mas

Filtrado de URL: Bloquea el contenido no deseado de Internet donde se puede seleccionar
tipos especificos de sitios para poder ser navegados o ser bloqueados dependiendo de las
reglas internas de la institucion.

HA: Primary

Sec

o=

Q-

urity Fabric

NEEE

Q1~

& cermanduquel

x i

x @& F B

A Security Fabric Connection s disabled.

1Pv4 +IPv6~

iminute~ &~

System Information Licenses (= 173.243.140.6)©® FortiGate Cloud
FW_FCM-01 © FortiCare Support © Activated
Serial Number  FGSHOES819902626 €] @ Firmware & General Updates
ation  Global
¥7.0.7 build0367 (Feature) ® IPs
NAT © AntiVirus © FreeLicense
Time  2022/12/16 18:54:51
© WebFiltering [}
61:09:56:39
FortiToken 0/2
- 1
© v7.0.9(Mature) available
Administrators i- ||cPu 1 min
@ H1TPs @ FortiExplorer
germandugue super_admir -
0%
25%
18:54:45 18:54:50 18:54:55 18:55:00 16:55:05 18:55:10 16:55:15 18:55:20 18:5525 18:55:30 18:55:35 18:55:40
22 0%
Memory Iminute~ £ || Sessions
2
75% 2,000| e
1,500
s0%
1,000
25% %)

1835445 18:54:50

18:5455 18:55:00 18:5505 18:55:10 18:55:15 18:55:20 18:55:25 18:55:30 18:55:35 18:55:40

== 28% 1,883

86.0%

U 12.2%

1855445 18:54:50 18:54:55 18:55:00 18:55:05 18:55:10 18:55:15 18:55:20 18:55:25 18:55:30 18:55:35 18:55:40

18%

Topologia de seguridad protegida por el Firewall Fortinet 500E
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HA

&

FW_FCM-01
Fabric Root

25

Devices

+ B\ TERNET_ASL claro (port1)

& B \ipLs_SMARTCLOUD (port3)
- B |\ TENRNET_TIGO (port2)

: B \iedia_Commerce (port4)
B %vian 140
J/ #yIAN_600
@ *yviAN 700
FortiAnalyzer || ® FoM. (FCM-Interno)

E

FW_FCM-02

Devices

1

Devices

Forti Analyzer

El FortiAnalyzer es una herramienta de gestion y analisis de logs, genera de manera
automatizada informes, que se pueden configurar, también cuenta con herramientas
adicionales como andlisis forense, analisis de vulnerabilidades, scanning de red y correlacion
de eventos.

+Agregar Widget @ Editardisefio M All Devices ~ @ Uktima 1 Hora ~ 18:07 - 19:07

SD-WAN Health Overview
Critical Alerts Devices i Healthy Devices

7’

Major Alerts Devices

Nota: Como se ve en la grafica el sistema nos permite revisar en tiempo real las estadisticas
y monitoreo de nuestra red, mostrando los bloqueos de cada uno de los protocolos de red no
permitidos o paginas web no permitidas.
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CPU Yy Uso de Memoria ] n H n ] © Ultima 1 Hora ~| }

Memoria [ @

Tasa de Recepcién vs Tasa de Reenvio @ H 2 © Ultima 1 Hora »| §

Mostrar: Utilizacién

Implementacion de conexiones VPN para trabajo en casa

El protocolo VPN (Virtual Private Network), o Red privada virtual son un tipo de red en el que
se crea una extension de una red privada para su acceso desde Internet, la cual permite hacer
una conexién directa con las instalaciones de la FCM y poder consumir sus servicios de
informacion de forma segura sin temer que nuestros datos sean vulnerables.

Firewall de ultima generacién
2 m =

o 150 @

VPN
Conexiones estables entre

funcionarios y contratistas ‘)

AnyDesk

Servicios de informacion [
ofrecidos por la FCM ‘a

Servicios alojados
Data Center
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Bodota

Gracias a esta conexion VPN los funcionarios de la Federacion Colombiana de Municipios,
como los contratistas, han podido acceder de una forma segura a las herramientas de
informacion suministradas por la direccion de Tecnologias y de la Informacion de la FCM, y
puedan realizar sus labores desde la casa.

La Direccion De Tecnologias De La Informacion al implementar la tecnologia de firewall de
altima generacion, obteniendo hasta 450 conexiones VPN concurrentes y complementando la
solucion se tiene conexiones de respaldo con la herramienta AnyDesk lo cual permite consumir
todos los recursos de informacion de la FCM como si el funcionario se encontrara el las
instalaciones de la FCM.

A continuacioén, se muestra las estadisticas de conexion de los funcionarios a la FCM.

Total Duration

# Usuario Type First Used Total Number of Connections Connected(HH:MM:5S)

1 ¥y evolution_1 ssl-tunnel 2022-10-18 06:00:29 143 246:31:45
2 Fj bertha.perez  ssl-tunnel 2022-10-18 07:40:45 121 240:44:15
3 §y aurafonseca ssh-tunnel 2022-10-18 08:40:53 120 131:29:59
4 ¥y daniela,baraca ssl-tunnel 2022-10-18 07:53:45 17z 163:01:22

Ido
5 Fy nancy.sanchez ssl-tunnel 2022-10-24 08:01:02 116 166:10:41
6 §y yeimy.huertas ssl-tunnel 2022-10-18 08:00:50 89 152:54:07
7 ¥y carlosvargas  ssl-tunnel 2022-10-18 10:57:29 84 149:40:59
8 ¢y jairolondono ssl-tunnel 2022-11-01 08:31:29 82 68:17:02
9 1y kelly.nunez ssl-tunnel 2022-10-18 09:03:20 80 191:14:44
10 §} victor,ostos ssl-tunnel 2022-11-01 07:59:55 78 167:08:29
11 gy evolution 3 ssl-tunnel 2022-10-18 15:52:17 75 134:08:13
12 §4 jennifer.everst ssl-tunnel 2022-10-18 10:02:01 71 51:35:.07
13 ¢y ana.rodriguez ssl-tunnel 2022-10-17 19:34:26 58 76:25:37
14 ¢y daniela;sanjua ssl-tunnel 2022-10-18 16:00:54 48 103:37:53
n

15§y evolution_4 ssl-tunnel 2022-10-18 09:39:21 a7 104:13:08
16 ¢y luz.serna ssl-tunnel 2022-10-17 15:25:51 46 43:47:36
17 ¥ diana.ferrer ssl-tunnel 2022-10-18 15:53:04 43 96:02:23
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18 ¢y laura.cuellar
19 [y lissette.pulido

20 ¢y marcela.rodrig
uez

21 ¢y 190.254.17.46

22 gy clara.rivas

23 Y yenifer.batista

24 gy estefany.carre
no

25 ¢y lorena.espitia

26 [ ana.gonzalez

27 gy jiclit montanez

28 ¥y ana.castano

29 ¢y mauricio.rome
ro

30 ¢y 186.116.129.1
0

31 [y diego.romero

32 gy jaime.builes

33 ¢y linda.roldan

34 gy santiago.innat
el

35 ¢y deisy.leon

36 ¥y diana.galindo

37 ¢y eduard.fonsec
a

38 §§ claudia.leyton

39 ) eddy.tegera

40 gy german.duque
Jan

41 Yy carlos.gomez

42 ¢y luz:salamanca

ssl-tunnel
ssl-tunnel

ssl-tunnel

ipsec

ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel

ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel

ipsec

ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel

ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel

ssk-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel

ssl-tunnel
ssl-tunnel

43 ) soporte.datase ssl-tunnel

c

44§y marcela.avila

45 7y 190.131.244.2
9

46 §Y leidy.gonzalez

47 3 186.190.254.1
26

48 ¢y luz.guerrero

49 ) aura.olaya.dos

50 gy cristian.diaz

51 ¢y fabio.reyes

52 ¢y diana.ibanez

53 ¢y julian.becerra

54 §§ viviana.parra
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ssl-tunnel
ipsec

ssl-tunnel
ipsec

ssk-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel
ssi-tunnel
ssl-tunnel
ssl-tunnel

2022-10-18 08:48:03
2022-10-20 20:13:48

2022-10-18 15:23:.07

2022-10-23 09:37:14

2022-10-27 15:02:08
2022-10-1911:16:03
2022-10-18 18:47:42

2022-10-18 07:14:53
2022-10-2016:17:41
2022-10-18 10:59:19
2022-10-31 21:48:25
2022-11-08 06:57:57

2022-10-23 13:00:52

2022-10-20 13:56:42
2022-10-18 17:38:40
2022-10-18 17:51:25
2022-10-24 22:32:44

2022-11-11 11:37:59
2022-10-21 08:22:36
2022-11-1217:43:38

2022-10-26 10:11:17
2022-11-28 14:59:04
2022-10-21 05:13:23

2022-11-02 19:55:34
2022-10-31 13:56:10
2022-12-05 20:04:06

2022-11-10 15:42:08
2022-11-01 16:28:18

2022-10-19 19:46:32
2022-11-01 16:15:04

2022-10-18 10:27:10
2022-10-18 16:20:50
2022-11-1715:17:29
2022-11-19 18:06:41
2022-12-15 20:04:51
2022-10-28 14:47:30
2022-11-17 09:06:06

41

381'.

33°

28 ™=

21

19°
19°¢
18"

18

T
16 °
16 °
)

147
14

13-

12
12!
11

w

- = NN NNN

FEDERACION
COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

41:25:46
85:38:03
42:51:11

1192:44:33
18:31:11
30:55:31
38:01:33

37:53:08
13:06:20
29:23:23
28:17:27
33:15:48

1073:20:56

55:10:45
39:34:38
25:33:53
10:10:36

28:14:55
22:27:42
62:10:43

1210012
21:35:22
24:03:31

08:03:02
28:47:11
00:47:22

05:55:24
06:04:13

08:32:23
269:22:51

00:09:49
01:21:20
11:36:26
00:06:53
00:20:17
04:52:03
00:15:02
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ANTIVIRUS.

La Federacion Colombiana de Municipios Cuenta con una plataforma de seguridad
centralizada, y con agentes de verificacion y control de Antivirus en cada una de sus maquinas
de computo, el antivirus es un programa cuyo objetivo es detectar y eliminar virus informaticos,

posibles ataque o0 accesos no autorizados a la maquina a atacada.

El antivirus utilizado por la FCM es el KASPERSKY donde este se encuentra instalado en la
totalidad de los equipos de cédmputo, como se muestra en la imagen se tiene protegidas 246

magquinas en este momento.

Kaspersky Security Center 13.2 kaspersky

Informe del despliegue de la protecciéon

martes, 20 de diciembre de 2022 10:01:29 a. m.

Este informe proporciona informac el despliegue de los componentes de proteccién de
Kaspersky en la red. El presente informe comprende todos los grupos.

so

' 4

el Agente de red y la aplicacion de seguridad estdn instalados: 357

Solo est3d instalado el Agente de red.: 4
"1 El Agente de red y Ia aplicacion de seguridad no estdn instalados: 17

Como se esta trabajando en alternancia y la mayoria de maquinas se encuentra en las casas
de los funcionarios se ve la desconexion de estos, pero los servers se suministran los recursos
de informacion de la FCM como las maquinas que se encuentran en las instalaciones estan

protegidas y actualizadas.

La siguiente imagen podemos observar la distribucién del antivirus en y su versionamiento.

Aplicadones antivirus en la red = 8- = Historial de deteccion de nuevos equipos en la red o%
ades
]
H
H
H
'E:'-;;* 2ad BaE Zad
E3 32 3% 32
Uso de llaves (=3 2d o2 3 we Re
Cantidad do unidades de licencia Dist: n de la aplicacior [ og
2R g w8 45498 %

s 'Agente de red de Kaspersky Security Center 10" en ls red

Mo
S L
7IACOIFFITHEDN — /
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PLANTA TELEFONICA IP

La Federacion Colombiana de Municipios maneja su planta telefonica por medio de la
plataforma ELASTIX en la cual se pueden realizar 62 llamadas al mismo tiempo de forma local
o nacional, y 2 llamadas a celular al mismo tiempo, la herramienta también nos permite
administrar y operar los 2 Call-Center que tiene la organizacion que son la atencion al usuario
por parte del sistema SGTS y la mesa de servicios.

En la grafica podemos ver el consumo de llamadas entrantes y salientes que se han tenido en
el periodo comprendido entre el 1 de julio al 16 de diciembre de 2022.

Fecha Inicio:] ~ 01Jul2022 [ Troncal v

Fecha Fin| 16 Dec2022 [ SIP/servernuevo v

Tiempo Total N'mero de Llamadas

O Llamadas Entrantes: B Llamadaz Entrantes: 59337

56 SEE
Zof2:0ken Bo Llawadas Salientes: 40652
Llamadas Salientes:
4277:36:158
g a0
Fecha Inicio:]  011ul2022  [E) Troncal &
FechaFin 16Dec2022 [E SIP/Celular &
Tiempo Total Humero de Llamadas
14% 264
Tl Llamaclas Entrantes: B Llamadas Entrantes: 5
00:00:34 Llamadas Salientes: 14
Llamacdas Salientes:
o541
a6x Fai

= Desarrollo del Informe de Medicién de Resultados Semestral

Con el propésito de mantener la disponibilidad de las bases de datos y sistemas operativos
de la entidad, que soportan las aplicaciones CORE del negocio, equipos de comunicacion,
operatividad en el marco de la legislacion aplicable, se expresa a continuacion graficamente
la medicién de resultados de disponibilidad, sostenibilidad, continuidad y operatividad de los
servicios TIC, conforme a lo anterior se entrega los informes por las diferentes ramas.

« Mesade Servicios
Se procede a validar la totalidad de casos generados desde el 1 de julio y al 16 de diciembre

del 2022, en el cual se analiza la cantidad de casos estos son analizados cada dos meses, el
cumplimiento de ANS, conforme a los indicadores de cumplimiento.
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Cantidad de casos: se realiza el resumen de los tres bimestres, en el cual se obtiene un total
de 866 casos generados, entre incidentes y peticiones.

Mes INC REQ Total, general

Jul 30 152 182
Agos 35 167 202
Sept 19 155 174
oct 17 108 125
nov 30 108 138
dic 5 40 45
Total, general 136 730 866

A continuacion, se muestra la totalidad de casos incidentes y requerimientos atendidos por el
grupo CASU desde el mes de julio a diciembre del presente afo, donde se evidencia que la
mayoria de los casos reportados mensualmente han sido requerimientos.

Cumplimiento ANS JULIO - DICIEMBRE 2022

200
152

167
155
150
108 108
100
50 — 30 35 30 .
19 17
ml Bl = O |
0 [ | _—
Ju t nov dic

| Agos Sept oc
H INC EREQ
Asignada a un grupo 26
Cerrada 819
Resuelta 21
Total 866
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ESTADO INCIDENTES -
REQUERIMIENTOS

2% 3%

QLo
TV

m Asignada a un grupo

m Cerrada m Resuelta

Adicional actualmente se cuenta con un porcentaje de 2% de casos en estado resuelto. Estos
hacen referencia a una espera o confirmacion por parte del colaborador para dar cierre a los
mismos; para esta clasificacién se da una espera de 3 dias habiles para que el funcionario
autorice el cierre definitivo.

En la topologia de los casos asignada a un grupo se cuenta con un porcentaje de 3%
clasificados los casos que estan abiertos en espera de una solucion por parte del profesional
o pendiente por respuesta del colaborador por alguna solicitud especifica.

« Infraestructura
A nivel de infraestructura, contamos con el ambiente virtual, en el cual reposa la mayoria de

los servidores, el cual se encuentra configurado con VMWARE, el cual se encuentra de la
siguiente forma:

Vmware
Host Fisico Servidores Cant..
Servidores
vmwaredc01.fcm.org.co 50 33%
vmwaredc02.fcm.org.co 49 32%
vmwaredc03.fcm.org.co 53 35%
Total, general 152 100%
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Cant. Servidores

36%
35%
34%
33%
32%
------------------ 36%--
: vmwaredc01.fcm.org.co vmwaredc01.fcm.org.co vmwaredc01.fcm.org.co
uGant. Servidores 33% 32% 35%

« Consumo de procesamiento

Consumo de Procesador por host
Etiquetas de fila CPUsGHz OCAonsumo
vmwaredc01.fcm.org.co 4.25 5%
vmwaredc03.fcm.org.co 8.34 24%
vmwaredc04.fcm.org.co 6.98 31%
Total general 19.57 100%

Consumo de Procesador por host %

Consumo
40%
30%
20%
10%
_____________ | vmwaredc0l.fcmoorg.co vmwaredcdl.fcm.org.co vmwaredcll.fcm.org.co
% Consumo 5% 245% 31%
Consumo de Procesamiento
VCPUS %
Estado GHz Consumo
Usados 19.57 7%
Libres 256.97 93%
Total, de core 276.54 100%
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Consumo de Procesamiento VCPUS Usados
T

Libres
93%

Actualmente la federacidn cuenta con un proceso que estd prestando el servicio de
infraestructura en el cual brinda 168 cores que cado uno en la virtualizacion presta
aproximadamente 5 vpcus GHz lo cual da un total de 276.54, lo que soporto el incremento que
se generd en este afio con los nuevos sistemas generados por la entidad, garantizando la
disponibilidad y continuidad de los sistemas de informacion, el trabajo en casa de los usuarios,
dejando asi un consumo del 7%y libre para crecimiento de un 93%, en crecimiento dando una
estabilidad en procesamiento sobre el incremento del afio en vigencia.

« Consumo por memoria

Consumo de memoria
Consumo de % de
Host .
memoria (Gb) consumo
vmwaredc01.fcm.org.co 415.78 27%
vmwaredc02.fcm.org.co 631.17 41%
vmwaredc03.fcm.org.co 621.68 40%
Total general 1668.63 100%
Consumo de Memoria
50%
40%
30%
20%
10%
pmmmmmmmmmmmnen %
i vmwaredcll fcm.org.co vmwaredcll fcm.org.co vmwaredoll fcm.org.co
% de consumo 27% 41% 40%

Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
Pagina 70 de 127



) ) ) FEDERACION

INFORME DE GESTION ECM — FUNCION PUBLICA SIMIT \ \ \
VIGENCIA 2022 COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

Consumo de Procesamiento

Usados

Libres 47%

53%

Consumo de Memoria
Estado Consumo %
Memoria Consumo
Usados 1668.63 47%
Libres 1915.37 53%
Total,de
Core 3584 100%

A nivel de memoria los hosts se encuentran aproximadamente al 47% de consumo, debido al
contrato de prestacion de servicios tuvimos un crecimiento en memoria, pero debido al a las
3.5 Tb de memoria asignada nos encontramos con un 53% de crecimiento, se logré garantizar
la disponibilidad y continuidad.

« Sistemas operativos

Total de sistemas Operativos ) L
% Titulo del grafico

Etiquetas de |Sistema |Sistema 100
fila operativo | Operativo  sp .
Linux 67 44% Hm ]
Microsoft Linux Microsoft Windows Viware Photon 05
Windows (64-hit) (64-hit)
(E4-blt] 64 29% - Sistema operativo - % Sistema Operativo
VMware
Photon OS
(64-bit) 1 1%
Total
general 152 100%

A nivel de virtualizacion la mayor cantidad de servicios se encuentran en Windows con un total
de 84 servidores, por ende, es de vital importancia que el soporte del Software Assurance se
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encuentre al dia del Windows server Datacenter, que generar un proceso de actualizacion de
las versiones, tanto de Windows como de Linux para dejar las ultimas en el mercado.

En este afio se presentd un incremento de 42 servidores la mayoria en Windows soportando
los sistemas de Dynamcis, Cedo, Galileo, sofka entre otros sistemas en los diferentes
ambientes del PRD, UAt y QAS lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera.

Total, Ambientes

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Esta informacién esta soportada por los informes de infraestructura del contrato de
infraestructura como servicio, Contrato 38 de 2022 con DICITEC S.E.M.

e Derechos de Autor y Propiedad Intelectual

En cumplimiento de las normas de propiedad intelectual y derechos de autor por parte de la
Direccion de Tecnologias de la Informacién se concibe y presenta el informe anual vigencia
2022 de derechos de autor y se emite a la Revisora Fiscal y a la Jefe de Control Interno de
Gestidn de la Federacion Colombiana de Municipios con el detalle de la infraestructura fisica
y el inventario software de todos los licenciamientos en materia de soporte y sistemas de
informacion adquiridos y desarrollados por la organizacion.

El informe de derechos de autor ha sido publicado en medio impreso y magnético de acuerdo
con lo establecido en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién ( MSPI ) de la
FCM, con el Unico proposito que los directivos conozcan acerca del cumplimiento de las
normas de uso de software y derechos de autor al interior de la Entidad durante la
vigencia 2022 . Su resguardo, manejo y/o divulgacién a terceras partes son de competencia
exclusiva de la organizacion.

Este documento serda conocido y leido bajo los mas estrictos criterios de
confidencialidad y no serd divulgado por ningdn medio o propésito, ni total ni
parcialmente, la reproduccion o copia de esta informacion esta totalmente prohibida,
solo podra ser usado con animo informativo en el ambito laboraly en el marco de la
ejecucion contractual.
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2.2 DESARROLLO DE SOLUCIONES EN INNOVACION

2.2.1 Sistema Gestor De Recursos Publicos — SIGERP

v Sistema Gestor de Recursos Publicos

El Sistema apoya la gestion de los recursos publicos percibidos por la funcién publica delegada
relacionada a la operacion del Sistema Integrado de Informacion sobre Multas y Sanciones
por Infracciones de Transito.

Durante el afio 2022 el equipo de desarrollo de soluciones e innovacion continué los
desarrollos necesarios para estabilizar, integrar, afinar y optimizar el funcionamiento del
sistema SIGERP, segun las funcionalidades desarrolladas. A continuacion se presentan de
manera detallada en el siguiente informe:

GESTOR DE SOPORTES

1) FILTRO DE FECHAS (CONSULTA)

Al realizar el proceso de busqueda de un soporte registrado por fechas, existia un conflicto
debido a que, segun la historia de usuario, este parametro (fecha), decia fecha inicio y fecha
fin, por esto se desconocia si era fecha de corte o transaccion, ademas el formato en el cual
estaba (MM/DD/AAAA), no permitia de manera agil realizar el proceso.

Se realizé un ajuste en el cual es sistema permite consultar con fecha de corte y fecha de
transaccion y parametro de fecha se cambio a (DD/MM/AAAA).

e Se debe ingresar a recaudo local y después a Gestion de soportes, inicialmente se
visualiza fecha de corte, para cambiar seleccionamos fecha de transaccion.
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Estado

~ QTSN @ Exportar

Registrar Soporte Asociar a Movimiento Eliminar Soparte Editar Soporte

2) BOTONES DE GESTION DE SOPORTE

Banca

Fechs Inicio Transaccién  Fecha Fin Transaccién  Autoridad Juridiccidn Concasionaris Esado
Fecha 18-08-2022 ¥ | | 18102022  fEf ~ ~ ~ ~ Registrada ~ B Exportar
Transaccion

Registrar Soporte Asociar a Movimiento Eliminar Scporte Editar Soporte {0 Registros)

Cuando se realizaba una consulta con los filtros, existia un conflicto con los botones de registro
de soportes, esto debido a que se encontraban junto a los de busqueda (parte inferior de
consulta), entonces se confundia para realizar la busqueda, lo que se realizo fue mover los
botones a la parte inferior de la pantalla.

e Se debe ingresar a recaudo local y después a Gestion de soportes.

3) REGISTRO DE SOPORTE (TIPO DE SOPORTE)

Estado

Registrar Soporte Asociar a Movimiento Eliminar Soporte Editar Soporte
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En el proceso de registro de soporte, este nos pide varios campos a registrar, unos son
obligatorios y otros no lo son, para tipo de soporte anteriormente solicita el sistema que se
diligenciara este campo, con la actualizacion lo pide como no obligatorio. Los campos
obligatorios son lo que tiene un punto al lado del nombre.

e Se debe ingresar a recaudo local, después a Gestion de soportes y en la parte inferior
seleccionar la opcion de registrar soporte, se visualizan todos los campos de registro.

4) REGISTRO DE SOPORTE (CUANTIA)

En el proceso de registro de soporte, este nos pide varios campos a registrar, unos son
obligatorios y otros no lo son, para tipo de soporte anteriormente solicita el sistema que se
diligenciara este campo, con la actualizacion lo pide como no obligatorio. Los campos
obligatorios son los que tienen un punto al lado del nombre.

¢ Se debe ingresar a recaudo local, después a Gestidn de soportes y en la parte inferior
seleccionar la opcioén de registrar soporte, se visualiza todos los campos de registro.

En el proceso de registro de soporte, para diligenciar cuantia, anteriormente, no dejaba
modificar este campo y se visualizaba blogueado, con la actualizacién se dejé este campo
desblogueado, para poder modificarlo, segun lo que se vaya a registrar.

e Se debe ingresar a recaudo local, después a Gestion de soportes y en la parte inferior
seleccionar la opcién de registrar soporte.

idisccion Cuantia valor Cuantia
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REGISTRO DE SOPORTE (VALOR CUANTIA)

En el proceso de registro de soporte, para diligenciar valor cuantia, no realizaba la accion de
actualizar el valor en el campo cuantia, con la actualizacién actualiza ambos campos y los
deja modificar.

e Se debe ingresar a recaudo local, después a Gestion de soportes y en la parte inferior
seleccionar la opcién de registrar soporte.

5) REGISTRO DE SOPORTE (FECHAS)

Los campos que eran tipo fecha (transaccion, corte vigencia inicial, vigencia final y radicado),
se encontraba configurado con el parametro MM/DD/AAAA, era confuso para buscar la fecha
a registrar, con la actualizacion se dej6 con el parametro DD/MM/AAAA.

e Se debe ingresar a recaudo local, después a Gestion de soportes y en la parte inferior
seleccionar la opcién de registrar soporte.

01-10-2022 18-10-2022

6) REGISTRO DE SOPORTE (MEDIO DE IMPOSICION)

En este campo anteriormente, en los medios de imposicion, tenia como opcién de seleccion
“Todas” y “Fotodeteccidn”, estaban mal escritos, con la actualizacion se arreglaron estas dos
palabras para una sincronizacion con los deméas maédulos.

e Se debe ingresar a recaudo local, después a Gestion de soportes y en la parte inferior
seleccionar la opcion de registrar soporte.

Medio de Imposicidn =
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7) REGISTRO DE SOPORTE (BOTONES)
Existia un conflicto en el sistema, en el cual la informacion de contacto de FCM, obstruida el
poder utilizar los botones (Registrar soporte, nuevo, cancelar, eliminar y desagregar), debido
a gque se sobreponian sobre los botones, con la actualizacion, se ajusté y la informacion ya
deja usar los botones.
Este ajuste ademas se implementé en todos los modulos para que ninguno tuviera problemas.

e Se debe ingresar a recaudo local, después a Gestion de soportes y en la parte inferior
seleccionar la opcion de registrar soporte.

a Registar Soporte m Cancelar Eliminar Soporte

© Federacidn Colombiana de Municipios - 2016,/2022

Cra7 N. 74-56/64 Piso 18 - PBX; (57) 1-593 40 20 Fax: (57) 1-5934027, contacto@fom.org.co - fon@fcm.ong.co
Bogots D.C. - Colombia

Sigerp v1.0.2.348.106 - Politica de datos

8) REGISTRO DE SOPORTE (BOTON DESAGREGAR)

Anteriormente, la funcionalidad de desagregar se habilitaba solo cuando se registraba un
soporte, pero se debia realizar la busqueda de lo registrados, con la actualizacién, al registrar
un soporte y guardarlo, nos mantiene en la misma pagina y nos deja desagregar, sin la
necesidad de buscar el registro.

e Se debe ingresar a recaudo local, después a Gestion de soportes y en la parte inferior
seleccionar la opcién de registrar soporte.

e Paso 1, Se deben llenar todos los campos y después se selecciona la opcion en la parte
inferior de registrar soporte. Se visualizard un mensaje que nos informa que el registro
ha sido guardado con éxito.
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BANCO AV VILLAS e 086044559 - Ahorros N Vias Nacionales ~ 55 - Admon Sistema - Ditra b

Anexo... T Suelta Agui

Registar Soporte m Cancelar Eliminar Soporte Desagregar

Total Registros : 1 Valor Total : $250,000.00

e Paso 2, Después del mensaje, se habilita la opcion de desagregar y abrira una nueva
ventana donde debemos seleccionar la cantidad a desagregar y después agregarla,
para que se visualice en la tabla inferior.

9) CARGUE DE ARCHIVOS

Se disefio un sistema en el cual se cargan archivos (movimiento, puntos fijos, recaudos y cpv),
segun el banco seleccionado (AV Villas, Davivienda, Banco Agrario y Banco Popular), que
contienen la informacion de transacciones realizados por los organismos de transito.

10) CARGUE GENERAL

A principios de este afio el filtro de 2022 para cargue estaba bloqueado, para realizar la
respectiva funcionalidad del médulo, pero esta se desbloqued y se pueden realizar cargues
segun los criterios de afio y mes.
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e Se debe ingresar a recaudo local, después a carga archivos y en filtros seleccionamos
el periodo a cargar.

Afio Mes

AGR - BANCO AGRARIO

W/

N ﬁ DAY - DAVIVIENDA

N @ POP - BANCO POPULAR
> & AVV - BANCO AV VILLAS

>

12) CARGUE MOVIMIENTO DAVIVIENDA

Al cargar un movimiento en Davivienda, existia un conflicto con el nombre del archivo
DAV20210531 Q2 M186992822.csv, si se le cambiaba el en vez de una “M” a una “P”, dejaba
guardar la informacion con éxito y duplicaba, pero con la actualizacion, si se carga un archivo,
el sistema nos arrojara un mensaje de advertencia “El Nombre del Archivo
DAV20210531_Q2_P186992822.TXT NO Coincide con la EXPRESION de NOMBRES
Configurada en los parametros”.

Se debe ingresar a recaudo local, después a carga archivos, seleccionamos los filtros del
periodo a cargar y escogemos el banco al cual se carga.

Upload File...

X Dropfileh

V20210331 Q2 P1

con la EXPRESION de NOMBRES Con

Aceptar

13) CONSULTA DE ARCHIVOS RECAUDO LOCAL

Se generaba un archivo para consultar la informacion que se cargd (Bancario) en formato xIs
(Excel), al analizar la informacion aparecian ciertas columnas combinadas (L2 y K1) o
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aparecian ocultas (L2), con la actualizacion, al exportar el reporte, no aparecen columnas
combinadas u ocultas.

e Se ingresa a recaudo local, después a consulta archivos recaudo local, después
escogemos los filtros de consulta de la informacion que se quiere validar.

Juridiccion Transaccion

X~ || Vias Nacionales x ~ | @ credito Otros [8 Exportar

e Se visualiza una vista previa de la tabla, con la informacion que se cargo.

or Total Valor Cheque Tipo Transaccion Banco Cuenta Juridiccion Oficina Recaudo
$96,617.95 50.00 C 0036-Depdsito Especia DAVIVIENDA 186932822 Vias Nacionales 076 000
0036-Depdsito Especia DAVIVIENDA 186952822 Vias Nacionales 653 000
$333,796.10 5000 C 0034-Nota Crédito DAVIVIENDA 186992822 Vias Nacionales 844 000
0034-Nota Crédit DAVIVIENDA 186992822 Vias Nacionales 844 000
52 5000 C 0036-Depdsito Especia DAVIVIENDA 186992822 Vias Nacionales 125 000
recia DAVIVIENDA 1869592822 Vias Nacionales 435 000
$ 96,618.00 5000 C 0036-Depdsito Especia DAVIVIENDA 186932822 Vias Nacionales 455 000
Especial DAVIVIENDA 186992822 Vias Nacionales 455 000
$5,217,357.00 50.00 C 0036-Depdsito Especia DAVIVIENDA 186992822 Vias Nacionales 455 000

136-Dendsito Especia DAVIVIENDA 186932822 Vias Nacionales 455 000

e Se selecciona el boton de exportar para generar el reporte.

28 FCM_REP 2022101...xls

14) PREIDENTIFICACION
DESAGREGAR

Para desagregar en preidentificacion, el sistema nos muestra una ventana que cumple la
funcidn de gestidon de soportes, para desagregar un registro que no ha sido preidentificados,
solicita llenar los campos necesarios, ademas se debe guardar este registro, también se puede
asociar un movimiento, una vez realizadas algunas de estas acciones el sistema habilita la
opcion de desagregar. También se puede desagregar registros que el sistema
automaticamente preidentifico.

e Seingresa a recaudo local, después a preidentificacion, después escogemos los filtros
de consulta de la informacién que se quiere validar.
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Somos referentes del empoderamiento y desarrollo municipal.

El  Pre-identificacion General % Punto Fijo " Depositos Pendientes

Fecha Inicio Transaccion  Fecha Fin Transaccion Autoridad Cuentas

% || 2110202 ~ ~ m Exportar

(1576 Registros)

PREIDENTIFICADO

Estos se identifican con la columna identificar, debido a que tiene un check (chulo),
seleccionamos el boton de check y nos apareceran dos opciones confirmar preidentificacion
y ver/desagregar.

dentificar Desagregado Valor Recaudo Autoridad Sugerida
' $140,287.00 2022-05-04 9 - No Asignado
Confirmar Pre-identificacién 137 306.00 2022-05-17 9 - No Asignado

Ver / Desagregar

J30,764.00 2022-05-17 9 - No Asignado

-

e Se escoge la opcidn de ver/desagregar y al ingresar, aparece el formulario de gestion
de soportes y habilitado el botén de desagregar.

Autoridad Tipo Soporte Valor del Soporte Banco
15572000 - SECRETARIADE 1 X v Movimiento A $ 140287 BANCO POPULAR
Cuenta Bancaria Juridisccion Cuantia Walor Cuantia
220070014501 - Ahorros hd Vias Urbanas hd 10- Administracion del Sistemz 10 X
cha de Transaccion Fecha de Corte Vigencia Inicial Vigencia Fina Fecha Radicado
04-05-2022 e e 01-02-2022 = 28-02-2022 e
Mumero Radicado Medio de Imposicién Observacion
FCM-1-2022-001522 Manual X o

Anexo... T suelta Agu

Registar Soporte m Cancelar Eliminar Soporte

ASOCIAR MOVIMIENTO

Existe la opcién de asociar un movimiento, para no tener que llenar los campos faltantes, si
no que automaticamente realiza esta accion. Esta opcién esta en la columna identificar
seleccionando el botdn y la opcidn asociar movimiento.
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dentificar Desagregado Valor Recaudo Autoridad Sugerida *
Eg $7,636,488.00 2022-05-05 05001000 - MEDELLIN

Editar Pre Identificacion 1177 344,186.. 2022-05-05 05001000 - MEDELLIN

Asociar Movimiento

§9,403,033.00 2022-05-09 05001000 - MEDELLIN
Generar Soporte
151,233,162.. 2022-05-19 05001000 - MEDELLIN

Desagregar Recaudo

Ignorar Depdsitos o i i
gnorar Leposito §7,067,402.00 2022-05-19 05001000 - MEDELLIN

¢ No muestra una ventana con los movimientos que se pueden asociar y se selecciona
el que muestra el mismo valor del registro. Después se selecciona el boton asociar

movimiento.
05001000 - MEDELLIN -> | 7,636,488 )
Valor Soporte Juridiccion Tipo de Recurso
$7,636,483.00 2022-05-05 Vias Nacionales Admon Sistema - Ditra - 55
$10,938,358.00 2022-05-05 Vias Macionales Admon Sistema - Ditra - 55
$122,344,186.00 2022-05-05 Vias Urbanas Administracion del Sistema - 10
5260,720,640,00 2022-05-05 Vias Nacionales Admon Sistema - Ditra - 55

Asociar Movimiento Regresar

e Aparecerd el registro preidentificados y se realizan los pasos anteriores y se visualizara
el boton desagregar.

Autoridad Tipo Soporte Valor del Soporte Banco

001000 - SECRETARIADE | X Gestion de soportes b $ 7636488 BANCO AV VILLAS ~

Cuenta Bancaria Juridisccién Cuantia valor Cuantia
086044553 - Ahorros hd Vias Nacionales hd 55- Admon Sistema - Ditra hd 55 X v
Transaccion Fecha d= Corte Vigencia Inicial cha Radica
05-05-2022 = 31-10-2022 = 12-04-2022 o 13-04-2022 = =

Nimero Radicade Media de Imposicién Observacion
FCM-1-2022-001697 Manual X v
Anexo.. T Suelta Aqu

Registar Soporte m Cancelar Eliminar Soporte Desagregar
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DESAGREGAR RECAUDO
Existe la opcién de desagregar recaudo, esta opcion se encuentra en la columna identificar
seleccionando el botdn y la opcion desagregar recaudo.

dentificar Desagregado alor Recaudo Autoridad Sugerida *

@ $7,636,488.00 2022-05-05 05001000 - MEDELLIN
Editar Pre Identificacion 1953 344,186.. 2022-05-05 05001000 - MEDELLIN
Asociar Movimientc
§9,403,033.00 2022-05-09 05001000 - MEDELLIN
rar Soport
Desagregar Recaudo 151,233,162.. 2022-05-19 05001000 - MEDELLIN
)E t
rarl $7,067,402.00 2022-05-19 05001000 - MEDELLIN

¢ Nos muestra una ventana del formulario de gestion de soportes, donde debemos llenar
los campos faltantes, para guardar el registro del soporte y se habilite la opcion de

desagregar.
05001000 - SECRETARIADE | X v v $ 9403033 BANCO AV VILLAS v
antia
v v v v
09-03-2022 = = 21-10-2022 = 21-10-2022 = 21-10-2022 =

Registar Soporte m Cancelar Eliminar Soporte
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05001000 - SECRETARIADE | X v Movimiento

v Vias Nacionales hd 55 - Admon Sistema - Ditra

Manual X o~

Eliminar Soporte

RECAUDO EXTERNO

Desagregar

PRECALCULO, DISTRIBUCION

122344186

55

BANCO AV VILLAS hd

21-10-2022

Al generar el proceso de ambos, anteriormente los tiempos duraban bastante tiempo y esto
dificultaba su funcion, que es agilizar esta actividad, con la actualizacién segun la cantidad de
procesos a realizar, es sistema puede tardar entre menos de un (1) minuto a seis (6) minutos

como maximo.

e En precélculo se ingresa por el modulo de sistema gestor de recurso publicos, después
en distribucién de recursos, se escoge el modulo de precalculo y por ultimo en procesar.

PROCESO DE PRECALCULO

]
&

Procesar

e
e

Ejecutar el Proceso

(@

l. J
Migracién A

Migracion de Recaudo Externo

@ Panel Principal

=

Reportes

r

=

Generador de Informes

e En la columna de resultado, se pueden ver el tiempo en que tomo para ejecutar el

proceso que se ejecuto.
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PROCESQO DE PRECALCULO & Panel Principal

Listado de procesos & Actualizar

En la lista siquiente encontraras el listado d

Log de Ejecucidn de Procesos

05 ultimos 50 procesos que han sido ejecutados

Mostrar | 50 W |reqgistros Buscar:
No

No. Rango fechas proceso Resultado Fase Cantidad Procesados procesados Alertas Ejecutado por

695 14/01/2022-14/01/2022  Proceso finalizado. Securacoel: 23/08/2022  PRECALCULO 759 (0] (0] LINA MARIA PARRADORINCON & 15 B
14:26:33, duracion: & mi

696 15/01/2022-15/01/2022  Proceso finalizado. cl23/08/202  PRECALCULO 865 865 | (0] (0] LINA MARIA PARRADORINCON & 5 B
14:32:44, duracion: 1 mi

657 16/01/2022 -16/01/2022  Proceso finalizado. doel z3/08/202  PRECALCULO 375 E3 (0] (0] LINA MARIA PARRADORINCON & & b
14:34:00, duracion: 45 seg

498 17/01/2022 - 17/01/2022  Proceso finalizado. Ejecutado el: 23/08/2022 PRECALCULO 7404 Q n LINA MARIA PARRADORINCON & 3 B

14:34:46, duracion: & min, 26 seg

e Endistribucion se ingresa por el modulo de sistema gestor de recurso publicos, después
en distribucién de recursos, se escoge el mdédulo de precélculo y por Ultimo en procesar.

Somos referentes del empoderamiento y desarrollo municipal.

PROCESO DE DISTRIBUCION & Panel Principal

= e =

Procesar Reportes
Ejecutar el Proceso \. .' Generador de Informes
-

e En la columna de resultado, se pueden ver el tiempo en que tomo para ejecutar el
proceso que se ejecuto.

PROCESO DE DISTRIBUCION & Panel Principal

Listado de procesos

Ena lista siguiente encontraris el listado de Los ultimos 50 procesos que han sido ejecutados

Log de Ejecucién de Procesos

Mostrar | 50 V¥ |registros Buscar:
No

No. Rango fechas proceso Resultado Fase Cantidad Procesados procesados Alertas Ejecutado por

617 01/02/2022-01/02/2022 Proceso finalizado. Ejecutado el 14/06/2022  DISTRIBUCION 5713 Q n LAURA DANIELABARACALDO @ 13
14:55:04, dura s

634 01/01/2022 - 01/01/2022  Proceso finalizado. Eecutado el 19/07/2022  DISTRIBUCION 538 B 0] 0] LINA MARIA PARRADO " o
T:06:37, duracidn: 10 seg RINCON

635  06/01/2022 - 06/01/2022 Proceso finalizado. Ejecutado el:19/07/2022  DISTRIBUCION 5165 m Q n LINA MARIA PARRADO " B
10:50:13, duracién: 36 seg RINCON

684 1/01/2022 - 1/01/2022  Proceso finalizado. Ejecutado el 16/08/2022 DISTRIBUCION 7514 754 Q n LINA MARIA PARRADO " o

acién: 58 seq RINCON
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Al generar reportes nuevos en precalculo y distribucion, anteriormente no los generaba y
presentaba una falla de cruce de informacion, con la actualizacion, el sistema deja exportar

los reportes, segun los parametros escogidos.

PRECALCULO

e En precélculo se ingresa por el modulo de sistema gestor de recurso publicos, después
en distribucion de recursos, se escoge el médulo de precalculo y por ultimo reportes.

PROCESO DE PRECALCULO

=

B
&

Procesar Reportes
[) s informes
‘._’. nerador de Informes
-
— ; »
—
Migracion A

& Panel Principal

r

]

e En reportes se visualizan tres (3) que estan configurados y parametrizados, pero para
crear uno nuevo, segun la informacién que se necesita, nos dirigimos al boton de la

parte superior que dice nuevo.

PROCESO DE PRECALCULO & Panel Principal
Generador de Reportes -B
Con esta utilidad podrds crear o ejecutar los reportes definidos de acuerdo a la necesidad de los usuarios
Listado de Reportes
NOMBRE DESCRIPCION F. CREACION CREADO POR ULT. EJECUCION
Informe General de Precalculo Muestra los valores de distribucion previa 02/10/2021 JENNIFFER ALEJANDRA VACA 27/09/2022 A I C]
Pre calculo prueba todas Las columnas Se generd con todas Las columnas para analizar que mas 12/10/2021 JENNIFFER ALEJANDRA VACA 07/06/2022 A C]
informacion contiene
Pre célculo prueba con datos distribucion  Se genera para revisar las columnas similares al reporte de 13/10/2021 JENNIFFER ALEJANDRA VACA 27/0%9/2022 £ 0 ©

distribucion actual del SDF

¢ Nos muestra una ventana (paso 1) y nos solicita un nombre para configurar el reporte

(obligatorio) y una descripcion, después seleccionamos siguiente.
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( Configurar Reporte

1

Atrds

Lo en la colu =
Elementos

Autoridad

Cencesionario Liquidador

Banco Recaudador

Numero Comparendo

Jurisdiccion

Identificacion

Departamento

Concesionario Zonal -

e En el paso 2, se selecciona los campos que se veran en el reporte, son lo que se
visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte derecha, después

seleccionamos siguiente.

Configurar Reporte

Que campos quieres que aparezcan en el informe?

PAU Detendon 3
PAU Detencion 4
PAU Detencion 5
PAU Tercero 1
PAU Tercero 2
PAU Tercero 4
PAU Tercero 5

PVN Base

Atras

enla c a de la derecha y lo selec
Elementos Seleccionados

Autoridad
DIVIPO
Fecha Comparendo
Cuenta Recaudo
Concesionario Zonal
Concesionario Liquidador

Fecha Dispersion Fondo
Renovacion -

e En el paso 3, se selecciona los filtros que se mostraran al ejecutar el reporte, son lo
que se visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte derecha,

después seleccionamos siguiente.
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e En el paso 4, se selecciona el orden que se visualizara el resultado (datos) del reporte,
son lo que se visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte
derecha, después seleccionamos siguiente.

Configurar Reporte

1 : . 0

Como deseas que aparezcan organizados los resultados?

Autoridad

Departamento
Concesionario Zonal

&* | Banco Recaudador
Fecha Dispersion Concesionario
MNacional
Fecha Dispersion Base FCM
Fecha Dispersion - TERCERO 4

-

e En el paso 5y ultimo, se visualizara un resumen de la configuracion seleccionada en
cada uno de los pasos, ademas se pude escoger si ejecutar el informe al finalizar o no
realizar la accién, para finalizar se selecciona el boton guardar.

Configurar Reporte

‘ i : D -
Resumen de la configuracion realizada

1. Identificacion del Informe
Nombre: INFORME PRECALCULO

Descripcddn: prueba informe de precalculo

2. Columnas:

15 columnas seleccionadas para mostrar en el reporte.
3. Filtros:

8 opciones para filtrar informacidn.

4, Orden:

9 criterios de orden.

@ Ejecutar el informe al finalizar

At’a‘s

e Ademas, al guardar muestra un mensaje de advertencia, para asegurar si los
pardmetros que indicamos se quieren guardar.
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Atencion!!!

{Esta seguro de guardar el informe con los parametros indicados?

Cancelar

3. DISTRIBUCION

e Endistribucién se ingresa por el modulo de sistema gestor de recurso publicos, después
en distribucion de recursos, se escoge el modulo de distribucién y por ultimo reportes.

Somos referentes del empoderamiento y desarrollo municipal.

PROCESO DE DISTRIBUCION & Panel Principal

S b =
! r :
Procesar Reportes F

Ejecutar el Proceso N .’. Generador de Informes
-
-

&

e En reportes se visualizan tres (3) que estan configurados y parametrizados, pero para
crear uno nuevo, segun la informaciéon que se necesita, nos dirigimos al botén de la
parte superior que dice nuevo.

PROCESO DE DISTRIBUCION & Panel Principal

Generador de Reportes BNuevo

e los usuarios

Con esta utilidad podras crea

0 ejecutar los reportes definidos de acuerda a La necesid.

NOMBRE DESCRIPCION F. CREACION CREADO POR ULT. EJECUCION

Informe General de Precalculo Muestra los valores de distribucion previa 02/10/2021 JENNIFFER ALEJANDRA VACA 27/09/2022 S o ®

Informe General de Distribucion Muestra la distribucién de todos los recaudos 02/10,2021 JENNIFFER ALEJANDRA VACA 15/06/2022 S o ®

Pre calculo prueba todas las columnas Se generd con todas las columnas para analizar que mas 12/10/2021 JENNIFFER ALEJANDRA VACA 07/06/2022 S O ®
informacidn contiena

Pre calculo prueba con datos distribucidn Se genera para revisar las columnas similares al reporte de 13/10/2021 JENNIFFER ALEJANDRA VACA 27/09/2022 S T @
distribucion actual del SDF

Reporte Prueba - 05/07/2022 ALVARO ANDRES OSPINO BUENO NUNCA A I C

qagq s 05/07/2022 ALVARO ANDRES OSPINO BUENO NUNCA S o ®

¢ Nos muestra una ventana (paso 1) y nos solicita un nombre para configurar el reporte
(obligatorio) y una descripcion, después seleccionamos siguiente.
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Configurar Reporte

Identifiguemos el Informe

Nombre del Informe +

prueba de distribucion
Descripcidn

se genera reporte de distribucidn

“

e En el paso 2, se selecciona los campos que se veran en el reporte, son lo que se
visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte derecha, después
seleccionamos siguiente.

Configurar Reporte

Que campos quieres que aparezcan en el informe?

as click en los campos de olumna de la 1zquierda que dese ara agregar a tu informe, s
deseas eliminar un cam {CCl solo buscals column, onas
Elementos Disponibles Elementos Seleccionados

Cuenta Destino NUmero - Autoridad

Cuenta Origen Cédigo Banco Concesionario

Cuenta Origen Nombre Banco Concepto

Cadigo Concesionario e Cuenta Origen NIT

Departamento Cuenta Destino Tipo

Fecha Proceso Jurisdiccidn

Id Autoridad Fecha Dispersidn

Municipio Usuario -

e En el paso 3, se selecciona los filtros que se mostraran al ejecutar el reporte, son lo
gue se visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte derecha,
después seleccionamos siguiente.

Configurar Reporte

Cuando ejecutes el informe que filtros quieres mostrar?

Has click en los campos d columna de la izqu a agregar a w informe, s

deseas eliminar u eccionado, solo bus ec

Elementos Disponibles Elementos Seleccionados
lurisdiccidn
Departamento
Concesionario

- Concepto

Autoridad
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e En el paso 4, se selecciona el orden que se visualizara el resultado (datos) del reporte,
son lo que se visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte
derecha, después seleccionamos siguiente.

Configurar Reporte

= o

Como deseas que aparezcan organizados los resultados?

dese 2liminar un cal
Elementos Disponibles Elementos Seleccionados
Usuario Autoridad
Cuenta Destino Tipo
DIVIFO
= Jurisdiccidn (Alias)
Jurisdiccion
Cuenta Origen Tipo
Cuenta Origen NIT

Fecha Dispersidn -

e En el paso 5y ultimo, se visualizara un resumen de la configuracion seleccionada en
cada uno de los pasos, ademas se pude escoger si ejecutar el informe al finalizar o no
realizar la accién, para finalizar se selecciona el boton guardar.

Configurar Reporte

: s I -
Resumen de la configuracion realizada
1. Identificacion del Informe
Nombre: PRU DISTRIBUCION
Descripcién: = era reporte de distribucién
2. Columna:
13 column

as para mostrar en el reporte.

5opci arz
4. Orden:

1l criterios de orden

@ Ejecutar el informe al finalizar

Atras
e Ademas, al guardar muestra un mensaje de advertencia, para asegurar si los

pardmetros que indicamos se quieren guardar.
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Atencion!!!

{Esta seguro de guardar el informe con los parametros indicados?

Cancelar

4. TRANSFERENCIAS

e En transferencias, se ingresa por el modulo de sistema gestor de recurso publicos,
después en distribucién de recursos, se escoge el modulo de transferencias y por ultimo
reportes.

Somos referentes del empoderamiento y desarrollo municipal.

PROCESO DE DISTRIBUCION & Panel Principal

i f | et
Procesar Reportes F

Ejecutar el Proceso N " Generador de Informes
-
-

e Enreportes se visualizan una (1) que esta configurado y parametrizado, pero para crear
uno nuevo, segun la informacién que se necesita, nos dirigimos al botén de la parte
superior que dice nuevo.

PROCESO DE TRANSFERENCIA & Panel Principal
Generador de Reportes B Nuevo

Con esta utilidad podras crear o ejecutar los reportes definidos de acuerdo a la necesidad de los usuarios

Listado de Reportes
NOMBRE DESCRIPCION F. CREACION CREADO POR ULT. EJECUCION
Informe General de Transferencias Genera los datos en detalle de las transferendias realizadas 01/10/2021 JENNIFFER ALEJANDRA VACA 01/07/2022 £ @ ®

en un periode de tiempo definido

¢ Nos muestra una ventana (paso 1) y nos solicita un nombre para configurar el reporte
(obligatorio) y una descripcion, después seleccionamos siguiente.
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Configurar Reporte

o 2

Identifiguemos el Informe

(]
A
n

Nombre del Informe +

prueba transferencia

Descripcion

reporte de transferencias

e En el paso 2, se selecciona los campos que se veran en el reporte, son lo que se
visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte derecha, después
seleccionamos siguiente.

Configurar Reporte

@

Que campos quieres que aparezcan en el informe?

5

Jieraa que oes

SCalo en la cowmna a nay

minar un cam oY
Elementos Seleccionados

Elementos Disponibles
Banco Destino Cuenta Autoridad

Banco Destino Nombre Banco Destino Tipo Ident

Banco Origen Nombre Cuenta

Concesionario = Banco Origen Tipo Cuenta
Fecha Dispersion Banco Destino Tipo Cuenta
Fecha Proceso Banco Destino NIT
Jurisdiccion Concepto

Valor - Consecutivo -

e En el paso 3, se selecciona los filtros que se mostraran al ejecutar el reporte, son lo
que se visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte derecha,
después seleccionamos siguiente.
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Configurar Reporte

@G

Cuando ejecutes el informe que filtros quieres mostrar?

minar L mina de L 5
Elementos Seleccionados

Autoridad

Elementos Disponibles

Jurisdiccién
Departamento

= Banco Origen Nombre
Banco Destino Nombre
Concesionario

Concepto

e En el paso 4, se selecciona el orden que se visualizara el resultado (datos) del reporte,
son lo que se visualizan en la parte izquierda, al escoger uno este pasa a la parte
derecha, después seleccionamos siguiente. En este caso no se visualizan elementos
disponibles para seleccionar.

Configurar Reporte

1 2 3 o

Como deseas que aparezcan organizados los resultados?

Atras Siguiente

e En el paso 5y ultimo, se visualizard un resumen de la configuraciéon seleccionada en
cada uno de los pasos, ademas se pude escoger si ejecutar el informe al finalizar o no
realizar la accién, para finalizar se selecciona el boton guardar.
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Configurar Reporte

1 2 3 4 o

Resumen de la configuracidn realizada
1. Identificacion del Informe

Nombre: PRUEBA TRANSFERENCIA

Descripcidn: reporte de transferencias

2. Columnas:

17 columnas seleccionadas para mostrar en el reporte.

3. Filtros:

7 opciones para filtrar informacion.

4. Orden:

Minguno

B Ejecutar el informe al finalizar

Atras Guardar

e Ademas, al guardar muestra un mensaje de advertencia, para asegurar Si los
pardmetros que indicamos se quieren guardar.

Atencion!!!

{Esta seguro de guardar el informe con los parametros indicados?

.? Cancelar

2.2.2 Sistema Gestor De Transito — SGTS
e,

®
°oe ®
Sistema Gestor de Transito Simit

El sistema Gestor de Transito fue desarrollado para apoyar a las autoridades territoriales de
transito en la gestion de la informacion relacionada a sus procesos contravencionales y el
reporte oportuno de dicha informacién a Simit.
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En la vigencia 2022, en este sistema se realizaron mejoras en funcionalidades que permitieron
optimizar la labor de las autoridades. Dentro de esas mejoras estuvieron:

ACUERDO DE PAGOS

Se realizo un redisefio del médulo, integrando el registro de la informacion a la estructura
disefiada e implementada en el nuevo SIMIT, agregando las nuevas practicas de desarrollo
gue se vienen aplicando en Sistema Gestor de Transito-SIMIT (SGTS).

e Seintegro a SIMIT 2, el médulo acuerdo de pago del SGTS, con la nueva estructura de
la base de datos.

e Se ajusto el reporte de informacién mediante Web Service, segun lo aplicado en SIMIT
2.

¢ Redisefio de pantalla de carga, Modulo Acuerdos de Pago.

¢ Funcionalidad de distribucion de cuotas de pago en partes iguales de manera dinamica.

e Se actualiza el manual operacion del sistema, agregado el redisefio de acuerdos de
pago del SGTS.

I. Seingresa al sistema SGTS, después seleccionamos digitacion y por ultima la
opcion de registrar acuerdo de pago.

¢ Registramos los datos como numero de acuerdo, numero de resolucion,
fecha de acuerdo, tipo de documento y numero de documento.

Acuerdo de Pago

Consultar Acuerdos

Acuerdo
Niimero Acuerdos Nimero Resoluciéns Fecha de Acuerdos+
= 100000 = 10000560 = 01/10/2022
Tipo Decumentos Niimero Documento«
= CC-CEDULA v 2 1030688819
Nombres. Apellidos+ Telefono+
2 | Laura 2 | Baracalde Lo

Direcciéne Ciudad de Residencia «

iE | SDSFGHF =] v

Il. Se visualizard los comparendos que estas registrados con el documento, al
seleccionar uno, se visualiza si tiene interés de mora y el total a pagar.

e Se deben diligenciar el valor del primer pago y la cantidad de cuotas.
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Detalle Multas Urbano
Seleccion *ll Comparendo Fecha Estado Total
O 25899000000001919542 05/11/2020 Cobro Coactivo £ 117.040,00
25899000000019195841 30/10/2020 APCC £ 117.040,00
O 25899000200000000185 08/10/2020 Cobro Coactivo £ 117.040,00
Interes por moras+ Total a Pagars
$0.00 $117.040,00
Valor Primer Pagos # de Cuotass O

lll.  Por ultimo, se visualizardn las cuotas y las fechas en las cuales deben ser
pagadas, se debe seleccionar si distribuir los pagos en partes iguales.

$OOO S N
1 $ 19.408.00 01/11/2022
2 $ 19,408.00 01/12/2022
3 $ 19,408.00 01/01/2023
4 $ 19.408.00 01/02/2023
5 $ 19.408.00 01/03/2023

RESOLUCIONES Y COBRO COACTIVO

Después de una revision de los diferentes requerimientos organismos de transito que utilizan
el sistema, se realiza el ajuste de los campos numeracién de la resoluciones y numeracion de
cobro coactivo, ahora estos campos son de tipo alfanumérico, esta actividad se realizé junto
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al grupo de infraestructura. Este ajuste va acorde a la nueva estructura de base datos,
disefiada para el nuevo SIMIT.

Este ajuste va acorde a la nueva estructura de base datos, disefiada para el nuevo SIMIT.

CAPACITACIONES REALIZADAS

En el transcurso de la vigencia 2022 se han realizado 17 capacitaciones para el uso total de
la plataforma a organismos de transito: 11 de manera presencial y 6 de manera virtual, ademas
de 3 mesas de socializacion con los operadores de zona en la presente vigencia.

2.2.3 Sistema De Informacion Sobre Multas Y Sanciones Por Infracciones
De Transito - SIMIT

[/ \ FEDERACION
\ J) ¥ COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

Durante la vigencia 2022, se continué con el disefio e implementaciéon de nuevas
funcionalidades para la plataforma Simit:

sim it

Renovacion de APP Simit

En agosto de 2022, se puso a disposicion del publico la nueva app para dispositivos moéviles
Android y I0S, con las mismas funcionalidades y usabilidad que se muestra en la pagina de
la Federacion.
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Consulta aqui todo lo
relacionado con tus multas
y acuerdos de pago

-

)

L | |
vk | %_D —

——

Sistema de Comparenderas Electronicas

Durante esta vigencia, entr6 en produccion del software de uso en las comparenderas
electronicas que otorga la Federacion a las Autoridades de transito, asi como todo el
ecosistema de software que permite su integracién con la Plataforma Simit, RUNT y los
sistemas locales de los organismos de transito.

Sistema para Quioscos Electronicos
Se desarrolld, socializé y aprobé el software que operara en los quioscos electrénicos que
seran instalados a nivel nacional. Dentro de las principales funcionalidades estan:

Permitir imprimir la liquidacién Simit para pago

Permitir el pago por cédigo QR en el sistema

Permitir consultar el estado de cuenta y paz y salvo Simit.
Permitir asignacion de turnos en los CAS

Integracion con banco Davivienda para recibir pagos de multas de transito
Se realizé la supervision de todos los desarrollos, integraciones y pruebas necesarias para
habilitar el pago de multas de transito en oficinas y corresponsales del banco Davivienda.

\‘9,\55’53’33‘32 simit 8

DE MUNICIPIOS NV INVIeENJODOAN

Desarrollos en plataforma Simit
Se desplegaron en produccion 108 desarrollos que permitieron implementar mejoras en la
plataforma y realizar integraciones con las demas entidades. Entre los mas relevantes estan:

Integracién con el nuevo banco Recaudador Davivienda

Integracién con RUNT para emitir certificados de asistencia a cursos de educacion vial.
Mejoras en reportes

Construccién de vistas en base de datos que permitiran la consulta de informacién para
los subsistemas propiedad de Federacion.
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3. GESTION POLITICAS PUBLICAS

La Direccion de Politicas Publicas en atencién a su mision de impulsar el tramite de proyectos
en gobernabilidad y gobernanza mediante la interlocucion con el Gobierno Nacional, el
Congreso de la Republica, actores gubernamentales y no gubernamentales y demas actores
de la descentralizacion en Colombia, presenta el informe de gestion.

FICHA TECNICA

NOMBRE AREA DIRECCION POLITICAS PUBLICAS

PROCESO: Gestion de la Funcién Publica Simit

PROCEDIMIENTOS: Gestion de Incidencia con Gobierno y Organos Nacionales
Gestion de Enlace con el Congreso de la Republica

OBJETIVO

ESTRATEGICO: Incidir en las instancias Gubernamentales en los temas claves
sobre Sistema Integrado de Informacion sobre Multas y
Sanciones por Infracciones de Transito (SIMIT) para validar
injerencia.

OBJETIVO Presentacion informe de gestion institucional de la Direccién
de Politicas Publicas 2022 correspondiente a la vigencia 2022

NOMBRE Lina Maria Sanchez Patifio

RESPONSABLE:

CARGO: Directora de Politicas Publicas

PERIODO: 01 Enero a 31 de Diciembre de 2022

3.1 LEGISLATURA 2021-2022

La Federacion Colombiana de Municipios realizé seguimiento a cinco (5) proyectos de Ley y/o
de actos legislativos durante la legislatura 2021 — 2022 y se trabajé en concordancia con el
Sistema Integrado de Informacién sobre Multas y Sanciones por Infracciones de Transito
(SIMIT) para validar injerencia.

1. Proyecto de Ley 04 del 2022 Senado. “POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA LA LEY
769 DE 2002, CODIGO NACIONAL DE TRANSITO TERRESTRE, Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES (LEY GUILLERMO VIECCO)". (SILLA TRASERA).”.

2. Proyecto de Ley 18 del 2022 Senado. “POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECEN
LAS PAUTAS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE BICICLETAS
PUBLICO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES.".
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3. Proyecto de Ley 26 del 2022 Senado. “POR MEDIO DEL CUAL SE REGLAMENTE LA
PRESENTACION DE LA LICENCIA DE CONDUCCION VIRTUAL Y SE DICTEN
OTRAS DISPOSICIONES.".

4. Proyecto de Ley 32 del 2022 Senado. “POR MEDIO DEL CUAL SE REGLAMENTAN
LOS REQUISITOS MINIMOS, TECNICOS Y DE SEGURIDAD PARA LOS
VEHICULOS DE CERO O BAJAS EMISIONES Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES”

5. Proyecto de Ley 215 del 2022. "POR LA CUAL SE CREA LA LEY PARA LA
PROTECCION DEL PEATON, SE PROMUEVE E INCENTIVA LA CONSTRUCCION
DE CRUCES PEATONALES SEGUROS A NIVEL, SE MODIFICA LA LEY 769 DE 2002
Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES."

Analisis y Conclusiones

De los tres grandes ejes tematicos sobre los cuales trabajo la Direccion de Politicas Publicas,
y desarrollados en este informe, se observa que, esta dependencia ha venido cumpliendo un
rol estratégico en lo ateniente a la misién de la Federacion a traves del impulso o seguimiento
de los proyectos vinculados con el cumplimiento de la funcion publica asignada mediante la
interlocucion con el Gobierno Nacional, el Congreso de la Republica, actores gubernamentales
y no gubernamentales.

4. CONTROL INTERNO DE GESTION 2022

La Oficina debe realizar una evaluacién permanente a la entidad a través de los procesos de
auditoria interna, ademas verificar la efectividad de las politicas, actividades y acciones en
administracion de riesgos, con el fin de asegurar que estos estan siendo administrados
apropiadamente y que el sistema de control interno esta siendo operado efectivamente,
fomentando en toda la organizacién la formacion de una cultura de control.

PROCESO: Gestién del Control Interno y Mejoramiento Continuo
Objeto: Garantizar dentro de la Federacion Colombiana de Municipios un modelo de control
que permita una oportuna gestion y cumplimiento de objetivos y metas tanto de su funcion
publica como de su gestion gremial seguin normatividad legal vigente.

Procedimiento — Gestidon del Riesgo

Objetivo: Brindar un marco de gestion de riesgos en el cual se identifiguen las amenazas y
vulnerabilidades a las que la FCM pueda estar expuesta desde la perspectiva del entorno,
internamente y de procesos, con el fin de fortalecer las acciones propias del ambiente de
control.

Para evidenciar la gestion del proceso de Administracion del Riesgo, la Oficina de Control
Interno de Gestion, planeod y ejecutd las siguientes actividades.
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4.1 ADMINISTRACION DEL RIESGO EN LAS AREAS.

La oficina de Control Interno de Gestion formulo en su Plan de Accion Institucional realizar
seguimiento semestral de evaluacién a la gestion de riesgos de los procesos, manejo del mapa
de riesgos y cumplimiento de controles, ofreciendo acompafiamiento a las areas y
capacitacion sobre la administracion de riesgos.

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia la siguiente documentacién en la
Suite Vision Empresarial como evidencia del ejercicio realizado en donde se realizaron 2
informes (1 en cada semestre).

4.2 ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION.

La oficina de Control Interno de Gestidon formulo en su Plan de Accién Institucional realizar
seguimiento cuatrimestral a la administracién de riesgos de corrupcién, manejo del mapa y
cumplimiento de controles.

? E  Nombre Focha Inlcial planificada Fecha final planificada Puntos Responsablo HHP  HHC

o Realizar seguimiento a la Administracion de Riesgos Corrupcién Primer

Cuatrimestre 07/abrf2022 00:00:00 10/may[2022 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna [ 0

° Realizar ala de Riesgos C Segundo

Cuatrimestre 01/ago/2022 00:00:00 19/sep/2022 23:53:00 1 Rosa Yadira Mosquera Guerrero 0 0

(/] gﬁz’;ﬁ;:;?:'"”e”m ala Administracién de Riesgos Corrupcién Tercer 01/ago/2022 00:00:00 20/ene(2023 23:50:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna 0 0

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia documentada en la Suite Vision
Empresarial los 3 informes cuatrimestrales presentados en el afio:

# Nombre Tamafio

i

1 FCM-I-2022-001444 INFORME | CUAT. pdf

]

147.00 Kb

2 PRIMER INFORME CUATRIMESTRAL RIESGOS 2022.pdf

]

420.00 Kb

# Nombre Tamafio

i

1 FCM-1-2022-002958 INFO RIESGOS CORRUPCION 2022-2.pdf 1.00 Mb

i®

2  SEGUNDO INFORME CUATRIMESTRAL RIESGOS CORRUPCION 2022.pdf

[}

409.00 Kb

# Nombre

§

Tamafio

1 TERCER INFORME CUATRIMESTRAL RIESGOS 2022.pdf 398.00 Kb

[

Procedimiento — Auditorias de Control Interno y Seguimiento a la Gestién

Objetivo: Garantizar la gestion adecuada del mejoramiento continuo y el autocontrol mediante
las auditorias internas a los procesos y el seguimiento a la gestiébn de manera objetiva.

= Evaluar el cumplimiento del Direccionamiento Estratégico
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La oficina de Control Interno de Gestion formulo en su Plan de Accion Institucional realizar
seguimiento a las labores de planeacion y a la adherencia a la cultura de autocontrol, por lo
gue se plantearon las siguientes tareas:

]
z

01/jul/2022 00:00:00 31/julj2022 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna 0 0

®

01/ene/2022 00:00:00 31/dic/2022 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna 0 0

®

01/enef2022 00:00:00 20/ene/2023 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna 0 0

e 000

o]

01/dic/2022 00:00:00 20/ene/2023 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna o} o}

Seguimientos Plan de Accion Institucional

En cumplimiento de estas tareas se dejé como evidencia documentada en la Suite Vision
Empresarial los informes realizados sobre el avance en los planes de accion de la funcion
publica y gremial en el primer semestre y los de la anualidad.

» Seguimiento Labores de Planeacién

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia informe anual en la Plataforma
Estratégica Suite Vision Empresarial.

= Seguimiento Adherencia Cultura Autocontrol

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia 14 pildoras de socializacion de temas
competencia de Control Interno como el ambiente de control, actividades de control, gestion
de las oficinas de CIG, gestién del riesgos, informaciéon y comunicaciones, la autogestion,
autoregulacion y el autocontrol en la Suite Visibn Empresarial.

» Actividades desarrolladas dando cumplimiento a la ley

La oficina de Control Interno de Gestion formulo en su Plan de Accioén Institucional realizar se
evaluacion semestral el estado del sistema de control en la vigencia, evaluacién semestral por
dependencias, seguimiento trimestral a la austeridad en el gasto, seguimiento semestral la
gestion de las PQRSD.

= Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno.

En cumplimiento de esta tarea se desarrollo informe que arroja un 100% la Oficina de Control
interno de Gestion, puede evidenciar la adecuada implementaciéon de los cinco componentes
del sistema de control interno en la gestion de la entidad, con lo cual se puede concluir que el
sistema de control interno de la Federacion Colombiana de Municipios al ejercer una funcién
publica es idoneo y esta alineado a la busqueda del mejoramiento continuo en sus procesos,
se determina un importante avance con la formalizacion de los procesos misionales,
estratégicos, de ago?/o qle control y %valuamon en u a metodo’\ﬁqla basada en el planear,
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hacer, verificar y actuar para el logro de metas y la satisfaccion del usuario; se dejé como
evidencia la siguiente documentacion en la Suite Vision Empresarial como evidencia del
ejercicio realizado:

# Nombre Tipo Tamafo
1 FCM-1-2022-002361 OFICIO REMISIORIO DE.pdf 1.00 Mb
2 Informe Seguimiento Estado Del Sistema de Control Interno 2022-1.pdf E 570.00 Kb
3 Medicion Estado del Sistema de Control interno 2022-1.pdf 208.00 Kb
# Nombre Tipo Tamafio
1 FCM-1-2022-002361 OFICIO REMISIORIO DE.pdf E 1.00 Mb
2 INFORME ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ANUAL Il SEMESTRE 2022.pdf 774.00 Kb
= Evaluacion por Dependencias
DNS DTI SG DE
R AP AE % AP AE % AP AE % AP AE %

Cumplimiento Plan de Accién 2021 32 3 91% 10 0 100% | 58 13 78% 59 3 95%
Cumplimiento Indicadores Proceso 8 8 99% 2 2 0% 5 0 100% | 4 0 100%
Cumplimiento PMI (si lo hubiere) 3 0 100% 0 0 100% | O 0 100% | O 0 100%
Cumplimiento PM CGR (si hace parte en las acciones) 6 0 100% 0 0 100% | O 0 100% | O 0 100%
Cumplimiento Administracion de Riesgos 9 0 100% | 16 0 100% | 36 2 94% | 12 0 100%
CALIFICACION PROMEDIO AREA 98% 80% 94% 99%

*AP = Actividades Programas
*AE = Actividades Extemporaneas
*% = Cumplimiento del Indicador

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia la siguiente documentacion en la
Suite Visién Empresarial como evidencia del ejercicio realizado:

#  Nombre Tipo Tamafio
1 FCM-I-2023-000795.pdf e 1.00 Mb
2 Informe Evaluacion por Dependencias 2022.pdf 219.00 Kb

= Seguimiento Gestion de las PQRSD

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia la siguiente documentacion en la
Suite Visidbn Empresarial como evidencia del ejercicio realizado:

# Nombre Tipo Tamaiio

1 Informe Seguimiento PQRS | Semestre 2022.pdf

193.00 Kb
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3 MATRIZ CONTROL INTERNO SEGUNDO SEMESTRE 2022.xIsx E 22.00 Mb

En la vigencia 2022 se atendieron a 273.609 usuarios de manera presencial.

A continuacién, se relaciona la cantidad de usuarios atendidos mes a mes durante la vigencia
2022: 413.010 usuarios atendidos presencialmente, escritos 20.026, 48.564 correos 'y 72.827
llamadas.

» Seguimiento Austeridad en el Gasto
En cumplimiento de estas tareas se dejé como evidencia los informes trimestrales de analisis

a la austeridad en el gasto en cumplimiento de las directivas asociadas al tema, como
documentacion en la Suite Vision Empresarial:

#  Nombre Tipo Tamaiio

1 Informe Austeridad en el Gasto IV - 2021.pdf E 861.00 Kb
#  Nombre Tipo Tamafio

1 FCM-I-2022-002176.pdf E 1.00 Mb

2 Informe Austeridad en el Gasto [ - 2022.pdf E 980.00 Kb
# Nombre Tipo Tamaiio

1 FCM-I-2022-003539.pdf e 1.00 Mb

2 Informe Austeridad en el Gasto Il - 2022.pdf g 984.00 Kb
#  Nombre Tipo Tamaiio

1 FCM-1-2023-000115.pdf E 1.00 Mb

2 Informe Austeridad en el Gasto lll - 2022.pdf E 737.00 Kb

» Actividades con alto impacto en la gestién

La oficina de Control Interno de Gestion formulo en su Plan de Accion Institucional establecio
realizar seguimiento a la gestion por proyectos de la funcion publica, a las labores de asesoria
y defensa juridica y a la gestién contractual, por lo que se plantearon las siguientes tareas:

? E Nombre Fecha Iniclal planificada Fecha final planificada Puntos  Responsable HHP  HHC
o D imie a la gestion de proyectos Funcidn Publica 01/ene/2022 00:00:00 20/ene/2023 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna 0 0
o D imie a las labores de asesoria y defensa juridica 01/ene/2022 00:00:00 31/ene/2023 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna 0 0
o Realizar imie a la gestion contractual 01/ene/2022 00:00:00 20/ene[2023 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna o o
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= Gestion de Proyectos de la Funcion Publica

En cumplimiento de estas tareas se dejé como evidencia la siguiente documentacion en la
Suite Vision Empresarial como evidencia del ejercicio realizado:

1.00 Mb

409.00 Kb

- I ]

Los proyectos priorizados para la vigencia 2022 cumplieron con los procedimientos de
preformulacion en Fichas FIBI (Fichas de Informacion Basica de proyectos de Inversion),
planificacion viabilizacién, ejecucion, seguimiento y cierre.

Se recomendo adelantar las acciones necesarias para documentar lecciones aprendidas y
buenas practicas y dado que es una actividad sobre la cual se han realizado observaciones
afo a afio, seria apropiado incorporar dicha actividad en la formulacion de los planes de accion
de la vigencia 2023.

» Labores de Asesoriay Defensa Juridica

En cumplimiento de estas tareas se dejé como evidencia informe anual en la Suite Vision
Empresarial, se recomendo al area incorporar en el plan de accién la gestion de las tutelas
con seguimientos en el afio para garantizar contar con la trazabilidad completa en este
aspecto.

= Gestion Contractual

En cumplimiento de estas tareas se analizé el plan anual de adquisiciones; durante la vigencia
2022 se adelantaron (72) procesos de contratacion, de los cuales cinco (5) correspondieron a
modalidad de contratacion por Licitacion Pablica con una inversion de $9.787.900.604, (46)
en modalidad de contratacion directa, y (21) entre las diferentes modalidades de contratacién
(Minima Cuantia, Seleccion Abreviada, Subasta Inversa, Menor Cuantia) en el marco de la
Ley de contratacién publica.

1.00 Mb

[ ]

524.00 Kb

» Ejecutar el plan de Auditorias Internas para la FCM vigencia 2022

La oficina de Control Interno de Gestion formulo en su Plan de Accion Institucional realizar
auditorias a Dispersién de Fondos, Operacion, Sistema Simit y Atencion al Usuario a la funcion
publica (4 hallazgos y 11 observaciones de los cuales ya se formularon los correspondientes
planes de mejoramiento internos) como evidencia en la SVE reposan los correspondientes
informes de auditoria a:
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La Distribucién de Recursos
Atencioén al Usuario
Auditoria Operaciones
Auditoria DTI

= Auditoria Distribucién de Recursos

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia la siguiente documentacion en la
Suite Vision Empresarial como evidencia del ejercicio realizado:

Tamaiio

i

#  Nombre

1.00 Mb

1 FCM-1-2022-003936 INFORME AUDITORIA DISPERSION.pdf

2 Informe Auditoria Desempeiio Distribucion de Recursos.pdf E 545.00 Kb

= Auditoria Atencién al Usuario

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia la siguiente documentacién en la
Suite Visidn Empresarial como evidencia del ejercicio realizado:

# Nombre Tipo Tamafio

1 FCM-1-2022-004336 OFICIO REMISION INFORME AUDITORIA.pdf 1.00 Mb

2 Informe Auditoria Desempefio Atencion al Usuario VF.pdf E 528.00 Kb

= Auditoria Operaciones

En cumplimiento de estas tareas se dejé como evidencia la siguiente documentaciéon en la
Suite Visibn Empresarial como evidencia del ejercicio realizado:

# Nombre Tipo Tamaiio

1 FCM-I-2022-004657.pdf 1.00 Mb

2 Informe Auditoria Desempefio Operacion Simit.pdf E 726.00 Kb

=  Auditoria DTI

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia la siguiente documentacion en la
Suite Visidbn Empresarial como evidencia del ejercicio realizado:

#  Nombre Tipo Tamaio

1 Informe Final Auditoria Desempeiio DTI Vigencia 2021.pdf 490.00 Kb

* Procedimiento — Acciones correctivas, preventivas y de mejora
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Gestionar las acciones y planes de mejoramiento de la Federacién con el fin de que sus
procesos sean eficaces, eficientes y cumplan con la normatividad vigente.

» Seguimiento Plan de Mejoramiento CGR

La oficina de Control Interno de Gestion formulo en su Plan de Accion Institucional realizar
seguimiento semestral a los planes de mejoramiento que se encontraran vigentes a la fecha
de corte, por lo que se plantearon las siguientes tareas:

? E  Nombre Fecha Inicial planificada Fecha final planificada Puntos  Responsable HHP HHC

° Realizar seguimiento primer semestre al cumplimiento del plan de

mejoramiento de la CGR 01/julf2022 00:00:00 31/dic/2022 23:59:00 1 Carlos Alberto Vargas Bermudez o} o}

Realizar seguimiento segundo semestre al cumplimiento del plan de . . o
(/] mejoramisnto de fa CCR 01/dic/2022 00:00:00 20/ene/2023 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna 0 0

En cumplimiento de estas tareas se dejé como evidencia informes semestrales en la Suite
Vision Empresarial acerca del ejercicio realizado:

# Nombre Tipo Tamafio

1 Informe Plan de Mejoramiento CGR vigencia 2019 Final.pdf 844.00 Kb

#  Nombre Tipo Tamafio

[}
5
1=}
z
-2

1 Informe Cierre Plan de Mejoramiento CGR vigencia 2015-2021 Final.pdf

# Nombre Tipo Tamaiio

1 Informe Cierre Plan de Mejoramiento CGR vigencia 2015-2021 Final.pdf 1.00 Mb

2 Informe Plan de j i CGR vigencia 2019 Final.pdf

844,00 Kb

= Seguimientos Plan de Mejoramiento Internos

La oficina de Control Interno de Gestion formulo en su Plan de Accion Institucional realizar
seguimiento a los planes me mejoramiento vigentes es decir a Asesoria y Defensa Juridica y
a Operacién Simit acerca de los cuales se present6 informe:

? E Nombre Fecha Inicial planificada Facha final planificada Puntos  Responsable HHP HHC

° Realizar i a los planes de i internos 01/ene/2022 00:00:00 20/ene/2023 23:59:00 1 Ana Carol Marcela Gonzalez Serna 0 0

En cumplimiento de estas tareas se dejo como evidencia la siguiente documentacion en la
Suite Visibn Empresarial como evidencia del ejercicio realizado:

# Nombre Tipo Tamafio

1 FINAL-PMI-GOS-2022.pdf

= Otras actividades realizadas por la OCIG
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La oficina de Control Interno de Gestion adicional a todas las tareas antes expuestas, en su
Plan de accion incluyo, las siguientes tareas las cuales también se tramitan desde la OCIG:

Transmision Informacion SIRECI — Contraloria

= Obras Civiles Inconclusos o Sin Uso

Modalidad
10 - M-71- OBRAS CIVILES INCONCLUSAS O SIN USO

Indicar la fecha de corte

20

Modalidad T/

Fecha de Corte T] Fecha de recepcion s

2022

2022-01-31

2022-02-28

20220331

2022-04-30

2022-06-31

2022-06-30

2022-07-31

2022-08-31

2022-09-30

2022-10-31

2022-11-30

2022-12-31

2022-02-07 15:24:17

2022-03-08 17:16:00

2022-04-07 16:57:17

2022-05-02 18:50:10

20220602 14:46:14

2022-07-10 20:49:34

2022-08-0917:23:25

2022-09-07 13:47:16

2022-10-11 20:58:13

2022-11-09 09:40:02

20221207 18:31:56

2023-01-10 13:00:27

= Gestion Contractual

Modalidad
59 - M-9: GESTION CONTRAGTUAL

59

59

59

59

59

59

59

59

59

59

59

59

Indicar la fecha de corte

Modalidad T,

Fecha de Corte T/

2022

2022-01-31

2022-02-28

2022-03-31

2022-04-30

2022-05-31

2022-06-30

2022-07-31

2022-08-31

2022-09-30

2022-10-31

2022-11-30

2022-12-31

2022-02-10 13:23:23

2022-03-09 09:39:59

20220412 11:35:46

2022-05-11 11:18:40

2022-06-10 09:28:20

20220713 21:10:31

2022-08-1011:14:17

2022-09-12 16:56:42

202210-1216:37:07

20221115 13:27:50

2022-12-15 13:44:50

2023-01-11 09:47:31

Estado del Envio T

Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto
Procesado correcto

Procesado correcto

Estado del Envio T,

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Procesado correcto

Periodicidad

ﬂ MENSUAL

Consultar

Archivo enviado

[ r——

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

[a——

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Periodicidad
MENSUAL

Consultar

Archivo enviado

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar archive claro

Descargar archivo claro

Ver firmantes

Ver firmantes

Nimero de Radicado T
Archivo respuesta

[ Y —

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta
Ver Archivo Respuesta
Ver Archivo Respuesta

Niimero de Radicado T/
Archivo respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta

Ver Archivo Respuesta
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= Acciones de repeticion

Modalidad
12 - M-73-ACCIONES DE REPETICION

Indicar la fecha de corte

Fecha de recepcion T2

Fecha de Corte T]

H 2022

12 2022-06-30

Modalidad 1|
Estado del Envio Tl

202207-1212:16:03 Procesado correcto

12 202212-31 2023-01-16 11:06:05 Procesado correcto

» Planes de Mejoramiento

Modalidad
53-M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO

Indicar |a fecha de corte

Fecha de Corte T|

n 2022

53 2022-06-30

Medalidad T1
Estado del Envio |

2022-07-12 13:23:14 Procesado correcto

53 202212-31 2023-01-16 12:44:34 Procesado correcto

Periodicidad
SEMESTRAL

Consultar

Archivo enviado

a

Periodicidad
SEMESTRAL

Archivo enviado

a

= Delitos Contrala Administracion Publica

Modalidad
70 - M-70: DELITOS CONTRA LA ADMON PUBLICA

Indicar |a fecha de corte

Fecha de Corte T|

H 2022

70 2022-06-30

Modalidad T]
Estado del Envio T|

2022-07-1115:18:30 Procesado correcto

70 2022-12-31 2023-01-16 10:59:51 Procesado correcto

= Cuentao Informe Anual (2021)

Modalidad
51 -M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Indicar la fecha de corte

Modalidad T. Fecha de Corte TL
Estado del Envio T]
ﬂ 2021
51 202112:31 2022-04-07 18:30:33 Procesado correcto
20 W

Periodicidad
SEMESTRAL

Archivo enviado

a

Periodicidad

ANUAL

Consultar

Archivo enviado

a

Descargar archivo claro

Descargar archivo claro

Descargar archivo claro

Descargar archivo claro

Ver firmantes

Ver firmantes

Ver firmantes

Ver firmantes

FEDERACION
COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

Niimero de Radicado Tl
Archivo respuesta

Ver Archivo Respuesta
Ver Archivo Respuesta

Nimero de Radicado T,
Archivo respuesta

Ver Archivo Respuesta
Ver Archivo Respuesta

Numero de Radicado 1|
Archivo respuesta

Ver Archivo Respuesta
Ver Archivo Respuesta

Nimero de Radicado Tl
Archivo respuesta

Ver Archivo Respuesta
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= Presentacion Derechos de Autor

P a—— :
DE DERECHO DE AUTOR 1 El futuro Mininterior
&))" o es de todos

CONFIRMACION PRESENTACION INFORME SOFTWARE LEGAL VIGENCIA 2021

Respetado(a) Usuario(a):

Ana Carol Marcela Gonzalez Serna

Federacion Colombiana de Municipios - SIMIT
Bogota D.C. (Bogota)

Le informamos que luego de verificar en nuestros archives, se encontrd que efectivamente el
17-03-2022 usted remitié ante la Direccién Nacional de Derecho de Autor, con éxito el informe de
software legal, con los siguientes datos:

Orden Nacional

Sector Funcién publica

Departamento Bogotd

Municipio Bogota D.C.

Entidad Federacion Colombiana de Municipios - SIMIT
Nit 8000826650

Nombre funcionario [Ana Carol Marcela Gonzalez Serna
Dependencia Oficina Control Interno de Gestién
Cargo efe Oficina Control Interno de Gestién
1.Con cuantos equipos cuenta la entidad 238

2. El software se encuentra debidamente s

licenciado?

Solo el grupo de ingenieros de soporte estan
autorizados en efectuar procesos de instalacién de
software, para esto se ha construido la linea base
de software por cada Direccién y cada grupo de

3. {Qué mecanismos de control se han trabajo si asi lo amerita, esto permite identificar
implementado para evitar que los usuarios de antemano cual es el software autorizado para
instalen programas o aplicativos que no cuenten | cada equipo de trabajo. Asi mismo, como parte de
con la licencia respectiva? la politica de uso de software y a medida

preventiva ningiin usuario (fuera del equipo de
soporte) dentro de la red ¢ instalaciones de la
FCM se le permite instalar software o tener
privilegios de administrador.

10 5 Jovco
@ derechoeantorcl »Calle 28 ° 134 - 15 PIsa 17
@deracnodnauor THiGtanG (571} 78682

20
@aerecnodeauton # Linea POSS: 01 5000 127678
B ™

= Presentacion Control Interno Contable

Histdrico de Envios
221525999 - Federaciéon Colombiana de Municipios - Direccion Nacional - SIMIT

Estado: ACTIVO

SubEstado: NINGUNO

Categoria Periodo Formulario Fecha Recepcion Contaduria Fecha Envio Entidad Estado Medio Tipo

1227:000 2022-02-2400:00:00.0 Aceptado

Presentacidn indice de Transparencia Activa — Procuraduria
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Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2022

Numero de documento: NI BD0082665
Sujeto abligado: FEDERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS
Nivel de cumplimiento: 100 sobre 100 puntos
Fecha de generacion: 30/09/2022 11:33 AM

Administrador del sujeto obligado: Ana Carol Marcela Gonzalez Sema (ana.gonzalez@fcm.org.co)
Tipo de formulario: Mintic Res. 1519

Informe Consclidado de Resultados

FEDERACION
COLOMBIANA
DE MUNICIPIOS

|Punt M.I: Puntaje nivel |

|F'u nt Anx: Puntaje Anexo

Punt M.II: Puntaje Mivel 1l
Peso M.II: Pese Mivel Il

|Pesn M.l: Peso nivel |

|F'eso Anx: Peso Anexo

Areas

Subnivel Meni Nivel Il Punt | Peso Meni — Nivel | FPunt | Peso Anexo Funt | Peso
NI NI N1 M1 Técnico Anx. | Amx.
o ANEXO
1.1 Directrices de Accesibilidad Web 100 | 100% ‘L'GE;;;”;;: dWEeb 100 | 100% IE%E'SCIEEI'D 0o | 4%
AD
2.1 Top Bar (GOV.CO) 100 6% |2, REQUISITOS
2.2 Footer o pie de pagina 100 | s5% [SOBRE IDENTIDAD
2.3 Requisitos minimos de peliticas y ARTICULACION CON
cumplimisnts legal. 100 | 22% |eoRTAL UNICODEL | 100 | 8%
2 4 Requisi - o - ESTADO
4 Requisitos minimos en mend 100 17% |COLOMBIANG
destacado. oV.CO
3.1 Misign, vision, funciones y deberes 100 5%
3.2 Estructura organica - orpanigrama 100 3% ANEXD
3.3 Mapas y cartas descriptivas de los 100 33 TECNICO 2:
procesos ESTANDARIZ
3.4 Directoric Institucional incluyendo ACION DE 100 [=T-LTY
sedes, oficinas, sucursales. o 100 13% CONTENIROS
|regionales. y dependencias DEL MENU DE
3.5 Directoric de servidores plblicos, [l sl
- - . ClA
empleados o contratistas oo 26% ﬁAIEE?EHA‘EC ION DE 100 15%
3.6 Directoric de entidades 100 3%
3.7 Directorio de agremiaciones, 100 208
asociaciones y oiros grupos de interés
3.8 Servicio al plblice, normas,
formularios y protocolos de atencién 100 1%
3.0 Procedimientos que se siguen para
tomar decisicnes en las diferentes 100 3%

El analisis de la gestion desarrollada se presenta en cada item para un mejor entendimiento.

_ Gatenerias =

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - OFICINA CONTROL INTERNO DE GESTION 2022

Tarcas )

Facha Final

Historial linea base

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - OFICINA CONTROL INTERNO DE GESTION 2022

31/ene/2023 23:69

Lista de chequeo

Responsable
Ana Carol Marcela Gonzalez Serna

Estada dol plan

100.00
98.31
98.31

$0.00

@ ayuda Q

% de cumplimiento

% de avance real

% de avance esperado.

Presupuesto ejecutado

Le queda menos del 50% del periodo de iempo

asignado al plan

En Desarrolio

Avance

Teniendo en cuenta que el objetivo del presente informe es verificar el cumplimiento en las
actividades que le competen a la Oficina de Control Interno de Gestion, se concluye que se
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dio cabal cumplimiento al Plan de Accion Institucional de la vigencia 2022, desarrollando las
actividades antes referenciadas con sus correspondientes entregables y/o soportes
asociados, adjuntos en la herramienta que la Suite Vision Empresarial en el cual se evidencia
un cumplimiento del 100%.

5. CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO 2022

Actividades Preventivas
Campafia de prevencion, divulgacion informacion disciplinaria, dirigidos a los colaboradores
de la Federacién Colombiana de Municipios.

Se socializa Boletines Informativos Disciplinarios
e Principales Cambios sustanciales del Nuevo Cédigo General Disciplinario Ley 1952
de 2019 modificado por la Ley 2094 de 2021. (08 boletines informativos). disciplinarios).
e Proceso disciplinario laboral (02 boletines informativos).
e Charla y sensibilizacion a los colaboradores de la FCM: “escala de sanciones”
(reglamento Interno de trabajo).

Actividades disciplinarias

Recibir y tramitar oportunamente los informes, quejas, reclamos, anénimos o cualquier otro
medio que amerite credibilidad con relacidén a posibles irregularidades que afecten la correcta
prestacion del servicio por parte de algun colaborador.

En la oficina de Control Interno Disciplinario
e Se atendieron y gestionaron siete (7) quejas con su tramite respectivo por la Oficina de
Control Interno Disciplinario.

e Se adelantaron tres (03) procesos disciplinarios, los cuales se tramitaron en
concordancia con Ley 1952 de 2019 Cdédigo General Disciplinario culminando con el
cierre y ARCHIVO.

Anélisis

En materia disciplinaria la funcion preventiva es uno de los mecanismos con los que cuenta
las entidades en el ejercicio de sus funciones y en cumplimiento de los mandatos consagrados
en la Constitucion y la Ley, orientado a promover e impulsar un conjunto de politicas, planes,
programas y acciones dirigidas a evitar la ocurrencia de hechos, actos u omisiones contrarios
a la normatividad vigente atribuibles a agentes del Estado o a particulares que ejerzan
funciones administrativas.

Asi mismo fomentar y mantener la armonia en las relaciones laborales entre la entidad y sus
colaboradores, atendiendo los lineamientos establecidos en el Reglamento Interno de Trabajo
de la federacién colombiana de municipios.

Conclusiones
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Teniendo en cuenta que la funcion publica asignada, la Federacion Colombiana de
Municipios- Direccion Nacional Simit, es sujeto de vigilancia por la contraloria General de la
Republica y demas 6rganos de Control y que en el cumplimiento de esos cometidos estatales
y durante el ejercicio de las correspondientes funciones, cargos u oficios publicos, las
personas que los desempefian, como es el caso de los funcionarios de la FCM - SIMIT, pueden
verse sometidos a una responsabilidad publica de indole disciplinaria, cuando en su
desempefio vulneran el ordenamiento superior y legal vigente, asi mismo es importante velar
por el cumplimiento de los deberes y obligaciones estipulados en el reglamento interno de
trabajo de la FCM.

Se hace necesario continuar con las acciones de promocion y divulgacion orientadas a mejorar
las actitudes de los servidores en el desempefio de sus funciones, y evitar conductas
sancionables de los mismos, que pudiesen vulnerar el ordenamiento juridico o el patrimonio
publico.

6. SECRETARIA GENERAL 2022
6.1 PLANEACION ESTRATEGICA

Planes de Accidn

En presente informe corresponde al seguimiento de la vigencia 2022 a la plataforma
estratégica Suite Vision Empresarial (SVE) sobre la ejecucion y cumplimiento de las tareas
por cada Plan de Accion, area responsable y su respectivo desarrollo en la Federacion
Colombiana de Municipios.

De acuerdo con los ocho (8) Planes establecidos para la vigencia 2022; Seis (6) corresponden
a Planes de Accidn Institucional (PAI), uno (1) corresponde al Plan Anticorrupcion, Atencion y
Participacion Ciudadana (PAAPC) y uno (1) Plan de Mejoramiento (PMI), sobre los cuales se
registra el andlisis del cumplimiento por cada uno de los planes y sobre cada una de las tareas
planificadas en la vigencia 2022.

% \ FEDERACION
\ 7))\ coLomMBIANA

DE MUNICIPIOS
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Somos REFERENTES DEL EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
Pagina 114 de 127


https://gestionestrategica.fcm.org.co/suiteve/base/client?soa=4

FEDERACION

INFORME DE GESTION FCM — FUNCION PUBLICA SIMIT COLOMBIANA
VIGENCIA 2022
DE MUNICIPIOS
u

£ 01/ene 2022 00:00:00 20/ene/2023 23:59:00 9524% 1 1 A  szesx @

=] 01fene/2022 00:00:00 31/dic/2022 23:59:00 100.00 % o o a  emsx @

=5 03/ene/2022 00:00:00 10/ene/2023 23:50:00 100.00 % 0 0 a e750% @

2 01/ene/2022 00:00:00 20/ene/2023 23:50:00 10222% 0 0 a  7e3% @

G 03/ene 2022 00:00:00 26/dicf2022 23:59:00 100.00 % 0 0 a 100.00 % 0

) 07/ene/2022 60:00:00 20/ene/2023 23:59:00 10263 % 0 0 a 6610% @

f_—El 02/may/2022 00:00:00 30/dicj2022 23:59:00 100.00 % o o a 50.00 % 0

Q 01/nov/2021 00:00:00 17/dic/2022 23:59:00 100.00 % 0 0 a 100.00 % Q

e De acuerdo con la lectura general de los planes estratégicos se evidencia un porcentaje
(%) de cumplimiento del 100% y un 100% de avance real.

e EIl Plan de Accidn de la DNS en virtud de la tarea planificada para el mes de diciembre
de 2022 correspondiente a; “Aplicar el método definido en para medir el impacto de
entrega de material didactico a las autoridades de transito” se cumplié anticipadamente
el 29/09/2022.

e Cuando se supera el 100% de cumplimiento del plan en la plataforma estratégica, no
implica un “mayor o mejor” cumplimiento de la tarea y/o del plan; es un reflejo de las
fechas planificadas y tareas ejecutadas con el cargue anticipado de las mismas.

e Cuando se supera el 100% de cumplimiento del plan en la plataforma estratégica, se
evidencia la adopcion de buenas practicas organizacionales y de gestion en la
realizacion, ejecucion y compromiso de las éareas y los responsables para el
cumplimiento de las tareas planificadas en los Planes Estratégicos de la Federacion,
mostrando asi una mejor gestion.

e PAI-Direccién Nacional Simit — DNS. Ejecuciéon del 100% de cumplimiento indicando
que las (33) tareas se realizaron y cargaron en los tiempos planeados.

e PAI - Direccion Tecnologias De La Informacion. Ejecucion del 100% de
cumplimiento indicando que las (10) tareas se realizaron y cargaron en los tiempos
planeados.

e PAI - Secretaria General. Ejecuciéon del 100% de cumplimiento indicando que las (57)
tareas se realizaron y cargaron en los tiempos planeados.
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e PAI - Direccion de Gestion Técnica y Fortalecimiento Institucional. Ejecucion del
100% de cumplimiento indicando que las (16) tareas se realizaron y cargaron en los
tiempos planeados.

e PAI - Oficina de Control Interno De Gestion. Ejecucion del 100% de cumplimiento
indicando que las (59) tareas se realizaron y cargaron en los tiempos planeados.

e PAI - Plan de Accion Institucional - Oficina De Control Interno Disciplinario. Por
modificacion en la estructura administrativa, se crea el Plan que inicialmente se
encontraba incluido en el PAI de la Secretaria General; su ejecucion del 100% de
cumplimiento indicando que las (6) se realizaron y cargaron en los tiempos planeados.

e Plan Anticorrupcién, Atencién y Participacion Ciudadana (PAAPC). Ejecucion del
100% de cumplimiento indicando que las (38) tareas se realizaron y cargaron en los
tiempos planeados.

e PMI - Plan de Mejoramiento Interno Grupo Operacion — DNS. Ejecucion del 100%
de cumplimiento indicando que las (3) tareas se realizaron y cargaron en los tiempos
planeados.

Indicadores de Gestion
De acuerdo con el seguimiento para cada uno de los procesos del enfoque sistémico, se
realizd la medicion con sus treinta y ocho (38) indicadores de gestién identificando:

e El promedio general de cumplimiento de la gestidon por procesos en la Federacion
Colombiana de Municipios arroja un 97%.

e De los trece (13) procesos, tres (3) procesos se encuentran por debajo del 97% de
cumplimiento.

e Losindicadores del proceso de control y mejora se encuentran en un 100%, indicadores
de los procesos estratégicos reportan un 100% de cumplimiento, los indicadores de los
procesos de apoyo reportan un 93% de cumplimiento y los indicadores de los procesos
misionales reportan un 91% de cumplimiento.

e De los trece (13) procesos cinco (5) corresponden a procesos de apoyo, de los cuales
(15) indicadores corresponden a la Secretaria General y (3) indicadores le
corresponden a la Direccion de Tecnologias de la informacion.

e De los trece (13) procesos; uno (1) es el proceso de Gestion de Innovacion esta
pendiente definir el responsable de este, asi como del seguimiento, control y medicion
hasta la fecha de presentacion del informe de seguimiento.

Informes de gestion
Se emitieron lineamientos, se realiz6 acompafiamiento a las areas en la presentacion de
informe de gestion realizando la publicacién.
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Rendicién de cuentas

La Secretaria General tuvo participacion en la rendicion de Cuentas de la Federacion
Colombiana de Municipios — funcion publica asignada Simit; en cumplimiento de la Estrategia
anticorrupcion, atencién y participacion Ciudadana.

6.2 PROYECTOS

Se puede observar una ejecucion de presupuesto por valor $3.844.789.393 equivalente al
100% de la ejecucion.

SEGUIMIENTO GENERAL A PROYECTOS DE INVERSION
PRESUPUESTO
NOMBRE DEL PROYECTO EJECUTADO % EQUIVALENTE

Prestacion de servicio Tecnolégicos al ciudadano, apalancados
con sistemas de mformzf\Clon, herrf';lmlentas y ap!macmnes eh un $ 1.397.305.633 100%
modelo nube, con los mas altos standares de calidad y seguridad
dada la funcién publica asignada
Fortalecimiento en la gestién y capacitacion de las Autoridades 0
Territoriales de Transito, Transporte y Movilidad $ 3.017.272.484 100%

TOTAL CONSOLIDADO| $4.414.578.117 100%

6.3 GESTION JURIDICA 2022
6.3.1 Gestion Contractual

a) Gestion Contractual Gremial
La Federacion Colombiana de Municipios, en vigencia 2022, para el cumplimiento de su mision
y vision, y logro de los objetivos estratégicos en su funcidon gremial suscribio 69 contratos y 43
convenios.

b) Gestion Contractual Funcién Publica
La Federacion Colombiana de Municipios en cumplimiento de la funcién publica asignada, en
vigencia 2022, publicé el plan anual de adquisiciones y suscribié 72 contratos haciendo uso
de las diferentes modalidades de seleccién dispuestas en la Ley 80 de 1993, leyes que la
modifican y su Decreto Reglamentario.Los contratos suscritos y el plan anual de adquisiciones
se pueden consultar en los siguientes portales web:

e https://www.colombiacompra.qov.co/plan-anual-de-adquisiciones/planes-anuales-
de-adquisiciones
e www.fcm.org.co
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6.3.2 Defensa Juridica

a) Procesos Extrajudiciales y Judiciales Adelantados
Durante la vigencia 2022, la Federacién Colombiana de Municipios en cumplimiento de la
funcién puablica asignada adelantd actuaciones en virtud de 17 procesos judiciales y
extrajudiciales en los que actia como parte.

b) Acuerdos de Pagos y Actas de Compromiso con la Direccién de Transito y
Transporte - DITRA 2022
Durante la vigencia 2022, se recibieron 26 solicitudes de elaboracion de acuerdos de pago por
la administracién del Simit y actas de compromiso Ditra por concepto de las transferencias
pendientes de parte del &rea de operaciones Simit, asi:

» Tame-Arauca: Por valor de $64,513,776 por la administracién del Simit.

» Buenaventura-Valle del Cauca: Por valor de $350,507,785 por la administracion del
Simit

» Cucuta-Norte de Santander : Por valor de $223,300,797 por la administracion del
Simit y $5,239,297 por el 45% DITRA.

» Anserma-Caldas: Por valor de $ 34.356,306 por la administracion del Simit y $
7,636,655 por el 45% DITRA.

» Buenaventura-Valle del Cauca: Por valor de $349.707.785 por la administracion del
Simity $279.739.807 por el 45% DITRA.

» Corozal-Sucre: Por valor de $330.177.591 por la administracion del Simit

» Anserma-Caldas: Por valor de $ 34.552.002 por la administracion del Simit.

= El Banco-Magdalena: Por valor de $8.327.645 por la administracion del Simit Simit y
$22.371.758 por el 45% DITRA.

» Departamental Sucre: Por valor de $39.440.532 por la administracion del Simit Simit
y $ 100.476.38 por el 45% DITRA.

» Maicao-La Guajira: Por valor de $61.328.508 por la administracion del Simit Simit y$
212.773.933 por el 45% DITRA.

» Mompos-Bolivar: Por valor de $637.794 por la administracion del Simit Simit

» Barrancabermeja-Santander: Por valor de $148.725.467 por la administracion del
Simit Simity $170.088.242 por el 45% DITRA.

» Agustin Codazzi- Cesar: Por valor de $31.462.566 por la administracion del Simit Simit
y $ 54.465.412 por el 45% DITRA.

» Ciénaga-Magdalena: Por valor de $ 6.206.176 por la administracion del Simit Simit y
$9.434.260 por el 45% DITRA

» Jamundi-Valle del Cauca: Por valor de $111.632.455 por la administracion del Simit
Simity $ 5.155.292 por el 45% DITRA

= Cereté- Cordoba: Por valor de $27,680,276 por la administraciéon del Simit y $
95,739,195 por el 45% DITRA.

» Santa Catalina- Bolivar: Por valor de $44,803,582 por la administracion del Simit.

= Planeta Rica- Cérdoba: Por valor de $2,691,081 por la administracion del Simit y
$295,458 por el 45% DITRA.

= LaUnidn- Valle del Cauca: Por valor de $18.209.411 por la administracion del Simit y
$8.256.490 por el 45% DITRA.
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» LaPradera- Valle del Cauca: Por valor de $16.148.568 por la administracion del Simit
y $4.208.319 por el 45% DITRA.

» Galapa- Atlantico: Por valor de $237.802.404 por la administracion del Simit y
$20.762.298 por el 45% DITRA.

» Malambo-Atlantico: Por valor de $61,622,479 por la administracion del Simit y
$21,190,713 por el 45% DITRA

= Puerto Colombia-Atlantico: Por valor de $545,216,725 por la administracion del Simit
y $41,924,564 por el 45% DITRA

= Arjona - Bolivar: Por valor de $472.242.354 por la administracion del Simit y
$257.004.533 por el 45% DITRA

» Fonseca- La Guajira: Por valor de $11.746.813,31 por la administracion del Simit

» Departamental Arauca: Por valor de $14.730.029,43 por la administracion del Simit y
$6.305.937,50 por el 45% DITRA

Asi mismo, durante la vigencia 2022 se han suscrito ocho (8) acuerdos de pago con los
municipios de Ciénaga, Magdalena; Barrancabermeja- Santander; Agustin Codazzi-Cesar;
Jamundi, Valle del Cauca; Tame, Arauca; Cucuta, Norte de Santander; Cereté, Cérdoba,
Puerto Colombia, Atlantico; Arjona, Bolivar; Fonseca, La Guajira; Departamental Arauca

6.3.3 Acciones De Tutelas

Durante la vigencia 2022, con corte a 31 de diciembre, se tramitaron 5.171 acciones de tutela,
de las cuales somos vinculados en un porcentaje del 90%, donde el actor principal fue el
organismo de transito y la Federacién fue vinculada a efectos de la correspondiente funcién
publica asignada en la administracion por concepto de la actualizacion de informacion en el
Sistema Integrado de Informacion por Multas e Infracciones de Transito, una vez dicho 6rgano
de transito haya realizado el ajuste respectivo.

6.4 GESTION FINANCIERA 2022

La informacién Financiera y presupuestal que corresponde a la funcién publica asignada se
encuentra publicada en la pagina web www.fcm.org.co de la entidad dando cumplimiento a la
normatividad vigente.

6.5 GESTION ADMINISTRATIVA 2022

6.5.1 Gestidon del Talento Humano

a) Programa de Habitos de Vida Saludable
Dentro de este programa se ejecutaron ocho (8) actividades, definidas asi:

= Taller Maestria de la Riqueza
=  Ama tu vida, tu cuerpo, regalate tiempo
e Experiencia de bienestar y relajaciéon
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Inteligencia relacional, comienza por tu autoconocimiento desde el DISC.
Todo es cuestion de actitud saludable

Decisiones saludables

Disefio de espacio para tus mascotas

Manejo de emociones

Lo anterior cumpliendo con los objetivos y metas institucionales trazadas, continuando con el
apoyo a todos los miembros de la entidad, buscando fortalecer permanentemente el equipo
humano.

b) Programa de Recreacion e Integracion
Teniendo en cuenta que el recurso humano es la columna vertebral de las organizaciones y
que de éste depende en gran medida que la prestacion de los servicios a su cargo es
imperativa implementar acciones que incidan en el mejoramiento de la calidad de vida de los
colaboradores y su grupo familiar; es por ello por lo que para la vigencia 2022, se realizaron
once (11) actividades.

c) Programa Institucional
Dentro de este programa, se llevaron a cabo tres (3) actividades dentro del proceso de
formacion a través de la induccion y reinduccion de la entidad, temética dirigida por
funcionarios de la Federacion, las mismas fueron:

e Socializacion de la estructura administrativa
e Beneficios del esquema de remuneracion flexible integral - RFI
e Escala de faltas y sanciones disciplinarias

Adicionalmente, se llevaron a cabo dos (2) actividades en compafiia de diferentes empresas
reconocidas que aportan en la formacion y promocion de actividades a beneficio de los
colaboradores de la Federacion.

Finalmente, se llevaron a cabo doce (12) charlas en el espacio institucional Construyendo la
Familia FCM, espacio dedicado a establecer mecanismos para comunicarnos como miembros
de la entidad, conocer de las actividades de las diferentes dependencias y equipos de trabajo.

6.5.2 Gestion De Seguridad Y Salud En El Trabajo
Gestion de cobro de incapacidades vigencia 2022

Todo trabajador que atraviese por un estado de incapacidad médica se encuentra en la
obligacion de informar formalmente a la entidad a través de la Coordinacién Administrativa,
mediante radicacion en CEDO del documento para tramite de la novedad en virtud de los
procesos de ndmina y de Seguridad y Salud en el Trabajo. La Federaciéon Colombiana de
Municipios, comprometida con el bienestar de sus funcionarios, como uno de sus beneficios
realiza el pago de las novedades de incapacidad médica en la ndmina, independiente del
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origen de esta y sin afectar los ingresos econémicos del personal, garantizando el 100% del
salario.

Las incapacidades médicas de los funcionarios de la entidad deben ser generadas por la EPS
a la cual se encuentran afiliados, en caso diferente, debe ser emitida por una entidad
autorizada por la EPS, anexando la historia clinica y demas documentos que la EPS exija para
aceptar la transcripcion y posterior pago, lo cual estd en conocimiento del personal.

Durante la vigencia 2022 se presentaron un total de 110 incapacidades, con la siguiente
clasificacion de acuerdo con el tipo de patologia que dieron su origen:

PATOLOGIA CANT %

Afecciones respiratorias 23 120,91%
Infecciones intestinales 17 |15,45%
Covid-19 15 [13,64%
Luxacion 8 7,27%
Enfermedades articulares 6 5,45%
Afectaciones en columna vertebral 6 5,45%
Infeccion viral 5 4,55%
Migrafa/cefalea 4 3,64%
Tumor/cancer 4 3,64%
Inflamacion oftalmolégica 3 2,73%
Episodios de atencién psicolégica 3 2,73%
Enfermedades dentales 3 2,73%
Trastornos del sistema urinario 2 1,82%
Parto 2 1,82%
Alergia 2 1,82%
Vértigo 2 1,82%
Esterilizacion 1 0,91%
Enfermedades vasculares 1 0,91%
Dolor abdominal 1 0,91%
Mordedura de perro 1 0,91%
Obesidad 1 0,91%

Total general 110 = 100%

Por otro lado, entre el 2019 y el 2022 se realiz6 la gestion de cobro de incapacidades, se debe
tener en cuenta que las EPS no siempre efectian el pago dentro de estas vigencias; por lo
anterior, se da a conocer los ingresos efectuados en vigencia 2022 y que a su vez han sido
verificados ante la Coordinacion Financiera correspondientes a las vigencias anteriores.

Nota: Los pagos realizados por Howden son en virtud de la péliza de brecha pensional.
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Total

general

ANO 2.019 2.021 2.022
ENTIDAD

ARL - 371.166 - 371.166
EPS 5.075.713|28.464.164 | 11.139.675|44.679.552

Howden - 5.720.921 | 1.116.728 | 6.837.649
QeI EIEIN 5.075.713 | 34.556.251 1 12.256.403 | 51.888.367

Por otra parte, a continuacion se muestra el seguimiento al pago de las incapacidades
gestionadas y que a la fecha las EPS no han generado el pago a la Federacion y que al cierre
del 2022 quedan en estado PENDIENTE para continuar con el seguimiento en la vigencia
2023:
NO
Afo incapacidades Total
pendientes

2.019 13.100.883

2.020 4 3.574.468

2.021 5 2.809.356

2.022 23 47.348.962

38 66.833.669

Total
general

6.5.3 Gestion Documental

Fortalecer el proceso de gestiébn documental, infraestructura fisica, tecnoldgica y operativa,
control de la documentacion producida y reciba en la entidad, desde su origen hasta su
disposicion final facilitando su utilizacion, conservacion, disponibilidad, integridad y
confidencialidad.

Para garantizar la continuidad, mejora continua en cumplimiento del proceso de gestidén
documental se realizaron las siguientes actividades:

Convalidacion de las Tablas de Retencién Documental (2012-2018)

Actualizacién Instrumentos Archivisticos; Programa de Gestién Documental - PGD
Actualizacién Instrumentos Archivisticos Plan Institucional de Archivos — PINAR
Actualizacién Instrumentos Archivisticos: Politica Documental

Expedicion de (21) Certificados Digitales: (20) Perteneciente a Empresa
(Directores/Coordinadores/Jefes de area) (1) Persona Juridica FCM.

Se relacionan a continuacion, las actividades desarrolladas en la vigencia 2022 respecto a la
gestion documental en la Federacion, con la ejecucion de los procedimientos y actividades
realizadas durante el periodo enero-diciembre de 2022, asi:
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e Se realizaron tres (3) sesiones de Comité de Archivo en cumplimiento de la Ley General
de Archivos.

e Se realizaron (18) capacitaciones de induccién a personal nuevo sobre la gestidén
documental de la Federacion y la administracion funcional del Sistema de Gestion de
Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA) CEDO.

o Serealizé la atencion, soporte y solucion a 168 casos reportados, 161 Resueltos sobre
7 No resueltos en la solicitud y escalados al proveedor del sistema, evidenciando un
cumplimiento del 96%, sobre el total de consultas atendidas y resueltas de acuerdo con
la administracion funcional del Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de
Archivo (SGDEA) CEDO.

a) Procedimiento Recepcién y Distribucion de Documentos: Se registré una produccion
total en el afio de 68.709 documentos generados entre comunicaciones oficiales (Entradas,
salidas, internos, resoluciones, circulares), de los cuales no se utilizaron 4.889 (entre
eliminados y/o anulados) para un total consolidado de 63.821 documentos procesados,
gestionados y tramitados electronicamente a través de la elaboracion, radicacion y
digitalizacion y/o cargue imagenes y documentos, y a la cual se le realiza control de calidad
en “2022_Auditoria de Calidad”, por cada tipo de radicado, generado en el sistema de gestion
documentos electronicos de archivo (SGDEA) CEDO.

Sobre el total de la produccién documental de 63.821 documentos, en comparacion con la
produccion total del afio anterior (2021) con 54.724 documentos se evidencié un aumento del
14% en comparacion con la produccion total de la vigencia 2022. Lo que denota un crecimiento
en la apropiacion y uso de la herramienta, garantizando la memoria institucional de la entidad.

Se generaron 554 documentos electronicos de los cuales 235 se eliminaron debido a que no
requeria radicarse y 319 se encuentran en borrador sin utilizar.

Sobre el 70% de comunicaciones de entradas, se gestionaron con radicados internos y archivo
en expedientes, tales como;

e Tramites administrativos (como solicitud permisos, solicitud vacaciones, solicitud
cesantias, incapacidades, etc.) los cuales van asociados a la historia laboral de los
colaboradores.

e Tramite de facturas y cuentas de cobro e informes de supervision, para financiera y
juridica.

e Tramite de respuesta de PQRSD se gestionan y tramitan por correo electronico
institucional atendiendo los requisitos de Ley dado el volumen de peticiones y la
oportunidad y eficiencia para tramitar las solicitudes de los ciudadanos.

Desde la puesta en marcha del Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo
(SGDEA) CEDO se tomo como accion preventiva la auditoria de calidad interna para efectuar
un mayor control sobre la produccion documental a los radicados de; Entradas, Salidas,
Internos, Circulares y Resoluciones de la vigencia 2022.
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b). Entrega de documentos para gestion y tramite: De acuerdo con el procesamiento de
documentos en la herramienta de gestion documental, se realizan los controles respectivos
por medio del registro, monitoreo y control de los riesgos asociados a la “Pérdida de la
informacioén y darnos a los archivos en soporte fisico y digital”, durante el periodo mencionado.

La mensajeria institucional y 11.825 comunicaciones oficiales “Salidas” a partir del envio
mediante correo electronico institucional del colaborador y/o mediante la herramienta de
gestion documental — CEDO, sobre el cual se realiza el monitoreo y control de los riesgos
asociados a la “Pérdida de la informacion” durante el periodo mencionado. Se evidenci6 la
disminucién del 10% con él envidé de mensajeria fisica y electrénica de 14.449 documentos
respecto al afio anterior 2021 con un total de 16.056 envié de mensajeria documental fisica y
electrénica, lo que refleja un crecimiento en el uso del servicio de envid a través de correo
electronico certificado y a través del envié por el SGDEA — CEDO.

c). Circulacion y Préstamo de Documentos y Expedientes: De acuerdo con el
procesamiento de documentos en la herramienta de gestion documental y realizando los
controles respectivos, se efectud el registro de un total de 727 préstamos de documentos y
expedientes, de los cuales 525 corresponden a préstamos fisicos y 202 a préstamos digitales
a usuarios internos en el afio, que dan cuenta del cumplimiento del monitoreo y control de los
riesgos asociados a la “Pérdida de la informacion y dafios a los archivos en soporte fisico y
digital”, durante el periodo mencionado, respecto a lo establecido en el mapa de riesgos de la
FCM, mediante el registro, seguimiento y control en “Matriz de Circulacién y Préstamo
Documental 2022”

Sobre el total consolidado de 727 préstamo de documentos y de expedientes respecto al afio
anterior (2021) con 1.407 expedientes prestados, se evidencié una disminucién del 48% con
una tendencia descendente en el afio 2022. Favorable para tales efectos asociados al retorno
al trabajo desde la presencialidad después de la pandemia.

Sobre el consolidado total el proceso de circulacion y préstamo de expedientes y/o
documentos, se evidencié que el Grupo Juridico, Grupo Financiero y el Grupo administrativo
son los que mas interactuaron y/o requirieron de los servicios de gestion documental.

Sobre el consolidado total el proceso de circulacion y préstamo de expedientes, se evidencid
que el 99% del servicio de consulta se atiende por solicitud presencial a gestion documental
por concepto de la entrega de documentos para archivar en el expediente, y el restante se
requerimientos por mesa de servicios y correo electronico.

Por otra parte, en cumplimiento del contrato de prestacion de servicios N° 50 de 2014 para el
almacenamiento, custodia y transporte de archivos suscrito entre la Federacion Colombiana
de Municipios y Manejo Técnico de Informacion S.A.- MTI;

e En el afo efectud una (1) transferencia documental al Archivo Central en MTI.
e En el afo se gestionaron setenta y cuatro (74) requerimientos de solicitud de préstamos
de expedientes al Archivo Central — MTI.
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6.5.4 Gestion Administrativa

Durante la vigencia 2022 se realiz6 la gestion de servicios administrativos a través de la
atencion de 643 Mesas de servicios para la Federacion, en temas relacionados a
requerimientos administrativos, solicitudes de las areas para elementos de oficina, tramite de
documentos con mensajeria (interna o externa), organizacion de reuniones y alquiler de
salones en la propiedad horizontal y mantenimientos locativo en general.

Requerimientos
Administrativos

Elementos de
Mesas Oficina
de

Servicio Tramite de
Documentos

Organizacion de
Reuniones
________ @ Mantenimiento

Se realiz6 la activacion de los viajes en cumplimiento de labores ejecutivas y de la funcion
publica asignada, en virtud de las diferentes capacitaciones, encuentros, eventos y congresos
programados por la Direccion Ejecutiva y la Direccion Nacional SIMIT, en total se recibieron
147 solicitudes equivalentes al 33% de la funcién publica asignada.

En cuanto a la ejecucion de contratos de la funcién publica asignada, asi:

GESTION CGESTION DE
DEL SEGURIDAD Y GESTION

TALENTO SALUD EN EL DOCUMENTAL
HUMANO TRABAJO

2 procesos 2 procesos
$1.458.050.127 §6.206.744 $152.544.756

Adicional, se realizo en pro de la continuidad de la ejecucion de actividades de contratos la
vigencia futura de 3 contratos de 2022, asi:
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CUTSZOURSI NG
ASEQ, CAFETERIA
i
BAANTEMNIMIENTO

CONTRATO
35 DE 2022

TIQUETES MENSAJERIA
CONTRATO CONTRATO
47 DE 2022 40 DE 2022

3 MESES 4 MESES 3 MESES
Encro  Marzo 20235 Encro o Abril 2025 Encro Maorzo 20235
Se da continuidad con @ da continuidad al contrate Se da conlinuidad con
EXPRESO VIAJES e e AL EMINSER SOLOASED
WViolor de lo adicidn: HACIGHALES SAS 477 Walor de la adicidn:
556.424.642.99 Valor trosladade de SI7.615.600.77
Walor trosladade de Vigencia 2022 a 2023 Walor traslodado de
Vigencia 2022 o 2023 S18.000.000 Wigencia 2022 a 20235:
$50.000.000 SLETLOGT,04

Lo anterior, permite que en el primer trimestre del aflo 2023 se de continuidad al servicio de
aseo, mantenimiento y cafeteria, al servicio de correo postal y al servicio de compra de
tiquetes, entre tanto se realicen los procesos precontractuales de los nuevos contratos para el
cumplimiento de la funcion publica asignada.

Conclusiones

Durante el afio, se realizaron las actividades correspondientes a los procesos relacionados al
grupo administrativo, donde se evidencia el cumplimiento de los objetivos estratégicos
trazados por la Federacion, la gestion en cada uno de los procesos evidencia que se esta
cumpliendo y se espera para la vigencia 2023 que el fortalecimiento y desarrollo de las
actividades se afiance y permita una mejora continua en cada actividad o gestion planeada y
ejecutada.

En cuanto al proceso gestion documental para las diferentes dependencias de la entidad
surtiendo asi sus respectivos tramites y contribuyendo al flujo y desarrollo normal de las
actividades de los funcionarios en cumplimiento con los estandares de gestion de informacion
trazados en la politica de gestion documental.

7. GESTION DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS 2022

La Asesoria de Comunicaciones de la Federacion Colombiana de Municipios, busca disefiar
y ejecutar estrategias de comunicacion para responder a las necesidades de los asociados y
colaboradores, con el fin de posicionar la entidad y sus Direcciones, frente a los publicos en
los temas claves para la entidad.

Se produjeron y emitieron 164 notas de TV Municipios que fueron distribuidos en las redes
sociales de la entidad y pagina web.

Posicionamiento Visual de la Imagen Corporativa

e De enero a diciembre de 2022 se desarrollaron y divulgaron 59 notas de prensa.
e Publicacion de contenido en las diferentes redes sociales, pagina web y medios de
comunicacién propios de la entidad.
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e Diariamente se publicdé contenido importante a nivel nacional a través de las redes
sociales de Fedemunicipios - Direccion Nacional Simit; de interés general para nuestro
publico objetivo.

e Crecimiento de seguidores de cuentas:

26% FCM en Facebook (25.224)

8 % FCM en Twitter (39.536)

51% FCM en Instagram (5.405)

34% DNS en Facebook (6.023)

9 % DNS en Twitter (6.229)

31% Simit Responde en Facebook (3.172)
48% Simit Responde en Twitter (3.479)

796 seguidores en el canal Simit de YouTube
3.480 seguidores en el canal FCM de YouTube

e Enlace al canal de YouTube de Fedemunicipios
https://www.youtube.com/@fedemunicipios/videos

e En el afo 2022 se evidenciaron alrededor de 41 impactos noticiosos:

e Elaboracion del Anuario Estadistico. En la vigencia 2022 sali6 en circulacion la edicién
del Anuario Estadistico Transitemos 2020.

8. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES

Durante la vigencia 2022, La Federacion Colombiana de Municipios, dio estricto cumplimiento
a las normas de la Ley General de Archivo, Normas sobre propiedad intelectual y derechos de
autor (legalidad del software) de acuerdo con el articulo 1 de la Ley 603 de julio 27 del afio
2000.

De igual manera, se informa que no existen operaciones celebradas entre la entidad y sus
administradores, tales como contratos de prestacion de servicios, empréstitos, adquisicién de
bienes, etc.

Federacion Colombiana de Municipios liquido, present6 y pagd oportunamente los aportes
parafiscales: al Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar ICBF y a las Cajas de Compensacion Familiar y realizé las contribuciones al sistema
de Seguridad Social integral con el pago oportuno de los aportes por concepto de Salud,
Pensiones y Riesgos Laborales.

GILBERTO TORO GIRALDO
Director Ejecutivo
Representante Legal
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