Nombre de la Entidad:

FEDERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS

Periodo Evaluado:

SEGUNDO SEMESTRE 2023

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

Conclusion g

¢Estén todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si / en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

La Oficina de Control interno de Gestion, puede evidenciar la adecuada implementacion de los cinco componentes del sistema de control interno en la gestion de la entidad, con lo cual se puede concluir que el sistema de
control interno de la Federacién Colombiana de Municipios al ejercer una funcidn pablica es idoneo y esta alineado a la busqueda del mejoramiento continuo en sus procesos, se determina un importante avance con la
actualizacién de loa gestion por procesos como una metodologia basada en el ciclo Deming (planear, hacer, verificar y actuar) para el logro de metas y la satisfaccion del usuario.
Con relacion al ambiente de Control, se cuenta ahora con un Proceso de Direccionamiento Estratégico tambien con un Proceso de Control Interno y Mejoramiento Continuo, procesos que son complementarios , a partir
de una nueva plataforma estratégica (en la cual se mantienen intactos los valores y principios organizacionales), se destaca que el Comite Institucional de Control Interno esta conformado por los Directivos y que su
asistencia es indelegable con lo cual s evidencia la vital importancia del mismo para la alta direccion.

entidad cuenta de manera formal con instancias y actividades de control desde lo gerencial , en temas administrativos pero tambien la operacion del dia a dia en pro del cumplimiento de los objetivos propuestos como
es el Comite Institucional del sistema de Control Interno y los comites de seguimiento a la gestién en diversas areas.
Dentro de la evaluacin de riesgos, realizar talleres de sensibilizacion generan un mejor uso y apropiacion de la metodologia para la adecuada administracién de riesgos ademas de tener una poltica formalizada y
actualizada.Se destaca el envio de pildoras informativas con los temas del control interno.
Actividades de Control, a entidad en Ia vigencia 2023 efectuo actualizacion e la gestin por procesos la cual esta proxima a formalizar su versionamiento; se realizo un trabajo articulado con planeacion en cuanto al
seguimiento a los riesgos incluyendo los riesgos de corrupcion, a
El componente de Informaci municacion se destaca la formalizacion del proceso de gestion de las Comunicacuones y Ia variedad de mecanismos de comunicacion e informacién para la interaccion con la
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Es efectivo el sistema de control interno
para los objetivos evaluados? (Si/No)
(Justifique su respuest

El Sistema de Control Interno de la Federacion Colombiana de Municipios, se ha implementado de manera adecuada, considerandose efectivo para el control y en alineacion con la estrategia, la gestion y la evaluacion
de la entidad, presentando resultados favorables en cuanto al control, evaluacion y seguimiento de los objetivos institucionales y el mejoramiento continuo.

El sistema de Control Interno de la entidad se aplica en sus 5 componentes (4mbito de control, evaluacién del riesgo, actividades de control, informacién y comunicacion y actividades de monitoreo) respondiendo a un
modelo transversal de control que permite medir con diferentes atributos la gestion de la entidad con un criterio de unicidad, respondiendo a las necesidades de control de la gestion piblica y de los 6rganos de control que
ejercen vigilancia a la FCM en cumplimiento a la funcion piblica asignada por el legislador.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma
le decisiones frente al control (Si/No)
(Jusnﬁque su respuesta):

Lineas de defensa: el modelo de operacion de lineas de defensa para la Federacion fue lomado a partir de la dedlaracion de posicién generada por el Instituto Intemacional de auditores Internos. Formalmente este tema
esta consignado en el MANUAL OPERATIVO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE GESTION el cual fué adoptado mediante Resolucion 68/2019

LINEA TRANSVERSAL: LINEA ESTRATEGICA. Esta a cargo de la Direccion Ejecutiva y del Comité Institucional de Control Interno de Gestion

Responsabilidades:

Analiza los riesgos que pueden desviar la consecucién de objetivos estratégicos de la entidad, propone e implementa soluciones para conjurar la situacion.

Define el marco general para a gestion del riesgo en la Federacion y garantiza el cumplimiento de los planes de la entidad

PRIMERA LINEA DE DEFENSA Esta a cargo de 1os lideres de procesos y/o programas y gerentes de los proyectos

Responsabilidades:

Ejecutan los procedimientos de control diariamente.

Identiican, evaluan, controlan y mitigan los riesgos. Detectan las deficiencias de los controles; implementan acciones correctivas de ser necesario,

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA. A cargo del drea de planeacion y calidad, coordinadores, supervisores  interventores de contratos, comités de contratacién, Comité de Seguimiento a las Modificaciones de los contratos
de concesion, Comité de archivo, Comité de seguridad de la informacion, Comité Directivo, Comité del sistema integrado de informacion de multas y sanciones por infracciones de transito, Comité técnico y financiero del
sistema de distribucion financiero, Comité técnico de sostenibilidad contable, Comité de compras y demés comités de la organizacion.

Responsabilidades:

Asegura que los controles y procesos de gestion de la primera linea de defensa sean apropiados y funcionen correctamente.

Supervisa la implementacion de practicas de gestion del riesgo por parte de la primera linea de defensa para que sean eficaces

Ayuda a distribuir la informacién sobre la administracion de los riesgos en toda la organizacion.

TERCERA LINEA DE DEFENSA. A cargo de la oficina de control intermo de gestion

Responsabilidades

Determinar la efectividad del Sistema de Control Interno, basandose en la operacién de la primera y segunda linea de defensa.

Ejercer la funcion de auditoria interna, a través de un enfoque basados en riesgos proporcionando aseguramiento sobre la eficacia de las operaciones, gestion de riesgos y control interno a la alta direccién.

¢se esta cumpliendo los requerimientos
2

EVALUCION DEL RIESGO

ACTIVIDADES DEL CONTROL

INFORMACION Y
CCOMUNICACION

ACTIVIDADES DE MONITOREO

I e D Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas encontradas en cada componente
componente

Debilidades

- Es necesario realizar actividades de apropiacion de la metodologia para la administracion de riesgos.

Fortalezas

+ Se cuenta con una plataforma estratégica actualizada, que incluye declaracién de quienes Somos, Como queremos ser reconocidos, nuestra identidad 8
objetivos estrategicos, 5 principios organizacionales y 8 valores

Se tiene una metodologia para la formulacion y seguimiento a la planeacion, la cual tiene componente técnico adecuado y se cuenta con una herramienta
tecnoldgica para el tema

- Se cuenta con manual de funciones actualizado de cada uno de los cargos de la planta de personal, es de aclarar que no hay servidores publicos debido a
la naturaleza de la entida

+Se adopto un nuevo esquema de evaluacion del desemperio y se estableceran planes de mejora en 2024 para suplir las brechas.

- Se actualizaron los procesos de la entidad y se encuentra en proceso de formalizar su ltima version.

- Se realiza la entrega y publicacion oportuna de los informes institucionales, de acuerdo a la normatividad vigente

- La formalizacién del Comite Institucional de Control Interno y otros comites que sirven de control  la gestion y a los cuales siempre se invita a participar a
la Jefe de Control Interno de Gestion.

- Se realizo cumplidamente el seguimiento la matriz de riesgos msmucluna\es y de corrupcion.

- Se destaca la adopcion del Programa de Transparencia y Etica Emy

- Se fortalece afio a afio la gestion en cuanto las tecnologias de la infomacien, <o tiens un Plan Estrategico de TIC y Plan Estratégico de Seguridad de la
Informacién que estan siendo actualizados al cumplirse su vigencia inicial

Debilidades

- Falta de compromiso en relacion a la entrega de informacion a la administracion de riesgos, para los seguimientos establecidos

- Las dreas reportan insatisfaccién en la formulacion de varios riesgos que consideran se deben actualizar, solo que informan en el momento del
seguimiento y ene en el efercicio de sus actividades durante el semesire.

Fortalezas

- Se desarrolla formacién a los colaboradores para identiicar, analizar y valorar el riesgo y para la generacion de controles efectivos

- Se realiza seguimiento semestral al Mapa de Riesgos institucional, y seguimiento cuatrimestral al plan anticorrupcion y atencion al ciudadano,
adicionalmente se realiza seguimiento a los mismos en las auditortas realizadas a los procesos segun programa  anual de auditoria.

- Se formulo el Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

- Se tiene una plataforma tecnolégica Suite Vision Empresarial - SVE, la cual permite realizar seguimiento de la gestién por parte del lider del proceso asi
como a la Oficina de la Oficina de Control Interno de Gestin y a la Revisoria Fiscal,

- Se ejecutan diversos mecanismos de seguimiento, que realizan control al instante siendo-efectivo al cumplimiento de metas.

- Se desarrollan seguimientos periodicos a los planes de mejoramiento internos y externos de cada vigencia por parte de la Oficina de Control Intemo de
Gesti6n Se destaca cumplimiento del 100% en el plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Repblica

- Se actualizaron los iesgos para los 14 procesos definidos por la entidad con apoyo de los lideres de los procesos.

Debilidades

- Se presentaron dificultades para dar cumplimiento a los cronogramas de las auditorias intemas en razén a que traslaparon con visitas, eventos y
actividades.

Fortalezas

- Se destaca la estrategia de enviar capsulas informativas diagramadas y con imagenes de apoyo para socializar los temas que desarrola la Oficina de.
Control Interno de Gestion,

- Producto de los seguimientos internos y extemos que se realizan a los procesos, se generan planes de mejoramiento que subsanan las desviaciones
encontradas y mitigan el riesgo

+ En el evento que se presente la materializacion de un riesgo, se tienen planes de contingencia atacando de raiz su materializacion

+ Se formuld y desarroll6 de manera existosa Ia Estrategia Anticorrupcion, Atencién y Participacién Ciudadana 2023 y se destaca que ya esta la
actualizacion de la estrategia para la vigencia 202

- La entidad adopto una politica de administracion de riesgos en abril de 2019 que esta actualizada y es socializada a todos los colaboradores,
adicionalmente se tiene implementada la Matriz de riesgos institucionales.

- Se tienen controles documentados e implementados para la mitigacion e los riesgos, se realiza seguimiento a los mismos.

- Se realiz actualizacion a la gestion por procesos y procedimientos de la entidad con apoyo planeacién y de los lideres de los procesos.

Debilidades
- Estandarizar y socializar las plantillas institucionales para la generacién de informes y presentaciones

- Falta socializar y sensibilizar el formato pararegistro e acciones correctivas y de mejora.

Fortalezas

- La Federacion Colombiana de Municipios cuenta con el sistema de Gestidn Documental CEDO por medio del cual se controla y hace seguimiento a la
trazabilidad de la informacion

+ Se implemento uns nueva versién de la pagina web de la entidad www.fom.org.ct

- Se tienen diversos canales de atencion al usuario (Presencial - Atencion personalizada al ciudadano, Telefénica - linea Nacional de servicio al ciudadano,
Escrito - Correo electrénico, radicacion de comunicaciones, redes sociales, medios de comunicacién masiva - Magazine TV Municipios, entre otros).

- Existen Politicas de seguridad de la informacion del sitio web y proteccion de datos personales

- Existen utles herramientas tecnolégicas de apoyo a la gestion, tales como Suite Vision Empresarial - SVE, Gestién Documental CEDO, ERP Dinamycs.

- EI mejoramiento de los canales de comunicacion a nivel nacional por medio de la implementacionde la "Zona Virtual", que con una plataforma tecnologia
nica para todos las concesiones a nivel nacional, mejoraron la experiencia e atencién al usuario desde cualquier lugar y sin necesidad de desplazarse

* La puesta en funcionamiento de los 7 CAS Centros de Atencién Simit para cubrir el pais en las regiones

* Se destaca Ia implementacion de la firma digital que se espera implementar formalmente en la vigencia 2024.

Debilidades

- Algunas tareas programadas en la herramienta Stite Vision Empresarial — SVE fueron reportadas de manera extemporanea, pese a que se cumplieron en
os tiempos establecidos

Fortalezas

- Se cuenta con la herramienta tecnolégica Suite Vision Empresarial - SVE, la cual permite realizar seguimiento de a gestion

- La entidad cuenta con los varios mecanismos de supervision, que permiten realizar seguimiento constante en tiempo real, tales como: Comités, auditorias.

-« Enlos procesos adoptados se evidencian actividades de control en cada uno de los procedimientos,

+Se definieron indicadores de gestion para medir el desempefio de los procesos, acerca de los cuales planeacion realiz seguimiento y remitié informe ¢
como insumo a la medicién que realiza la Oficina de Control Interno de Gestion.

- Cada drea cuenta con lideres y responsables designados para el seguimiento de metas, ejecucion planes de mejoramiento y evaluacion de riesgos

- Como instrumentos de seguimiento se tienen indicadores de gestion, seguimiento a los planes de accién y de mejoramiento, matrices de riesgos,
auditorias y los mismos comites de gestion adicionales a los seguimientos permanentes que realiza la Oficina de Control Interno de Gestion

- Ejecucién del Plan anual de Auditoria en los términos establecidos, donde se evaluan los conocimientos del Sistema de Control Interno y se analizan los
avances y cumplimiento de los componentes del mismo (Se realizaron auditorias a la Operacion Simit, al Sistemas Simit y a la Atencion al Usuario).
Generando planes de mejoramiento que subsanan las desviaciones.

- Se cuenta con Comité de Control Interno, donde se realiza sequimiento a los avances del sistema con relacion a la gestion de la entidad

- Por medio de los seguimientos realizados por Ia Oficina de Control intemo de Gestidn, se genera alerta a la gerencia y/o a los directores de rea, con
respecto a las desviaciones encontradas en el cumplimiento de las metas.




